UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Péc lap - Tw do - Hanh phtc
S6:30  /BC-SKHCN Qudng Tri, ngay 79thang 02 ndm 2024
BAO CAO

Panh gia hiéu qua, mire @ sir dung dich vu cong truc tuyén trién khai
thi diem viéc tiép nhan, giai quyet va tra ket qua tha tuc hanh chinh
hoan toan trén moi trueong mang

Thuc hién Cong vin s6 417/UBND-NC ngay 23/01/2024 ctia UBND tinh
vé viéc danh gid hiéu qua, mic do st dung dich vu cong truc tuyén. So Khoa
hoc va Cong nghé bao cdo danh gid hiéu qua, mirc d0 st dung dich vu cong truc
tuyén trién khai thi diém viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc hanh
chinh hoan toan trén moi trudng mang nhu sau:

1. Panh gia hiéu qua, mic dd sir dung dich vu cong true tuyén cia 03
TTHC dwge trién khai thi diém vié€c tiep nhan, giai quyet va tra két qua thia
tuc hanh chinh hoan toan trén méi trwong mang cia Sé Khoa hgoc va Cong
nghé.

Theo Quyét dinh s6 1927/QD-UBND ngay 28/8/2023 cua UBND tinh Ve
viéc ban hanh danh myc dich vu cong truc tuyén trién khai thi diém viéc tiép
nhan, giai quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh hoan toan trén méi truong
mang cta tinh Quang Tri, S6 Khoa hoc va Cong nghé c¢6 03 TTHC dugc trién
khai thi diém tiép nhan, giai quyét va tra két qua hoan toan trén méi trudng
mang, cu thé:

1.Tha tuc kiém tra nha nudc vé chat luong san pham, hang héa hang hoa
nhém 2 nhéap khau (2.001259.000.00.00.H5)

~2.Thu tyc dang ky cong bb hop chuin dua trén két qua chtmg nhan hop
chuan cua t0 chtrc chirng nhan (2.001209.000.00.00.H5)

3.Thu tuc mién giam kiém tra chat luong hang hoa nhém 2 nhap khau (cap
tinh) (1.001392.000.00.00.H50).

Tinh tir thoi diém trién khai thi diém dén nay, Sé Khoa hoc va Cong nghé
da tiép nhan 05 hd so va di xu 1y truéc han 05 hd so, viéc tiép nhan va giai
quyet tra két qua thi tuc hanh chinh hoan toan trén moi truong mang dé giup
tiét kiém duoc nhiéu thoi gian ciing nhu kinh phi, tir 46 mang dén sy hai long
cho nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién cc thu tuc hanh chinh.

Viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tyc hanh chinh hoan toan trén
moi truong mang thi ngu:orl sir dung giao dich hd so 24/24 gid trong ngay tai bat
ctr dau, chi can c6 két ndi internet, con co the nhan két qua va nop 1¢ phi (néu
c6) bang nhiéu hinh thuc tién ich ma khong can phai dén truc tiép tai B phan
Mot cua. Qua do, viée cung cap cac DVCTT hoan toan trén méi truong mang da
tao diéu kién thuan loi t6i da cho nguoi su dung, khi ngudi st dung dang ky
DVCTT sé& giam thoi gian giri/nhan hd so; ting tinh cong khai, minh bach cua



cac co quan cung cap dich vu. Vi su phat trién ctia cong nghé thong tin, viéc
cung cap thong tin vé trang thai hién tai cua quy trinh s€ giiip cho nguoi st dung
nam duoc thong tin hd so dang nam & phong, don Vi nao? Ho so dang giai quyét
& khau nao? ...); Bong thoi nhan dugc ngay yéu cau néu can bo sung hd so hay
thong bao khi co két qua thong qua hé théng tin nhin dién thoai hodc thu dién
tir. Do do6 s€ dem lai hi¢u qua kinh té cho ca nguoi st dung dich vu va co quan
cung cép dich vy, tiét kiém thoi gian, cong stc, cit gidm cac chi phi di lai, chi
phi van phong pham, chi phi nhan cong...

Vi¢c tng dung dich vu cong truc tuyén hoan toan trén moi tru:0’ng mang
cho 03 TTHC trén 1a mot giai phap hitu hiéu trong tiép nhan va giai quyét tha
tuc hanh chinh cua S¢ Khoa hoc Cong ngh¢. Thuc hi¢n hd tro to chic, ca nhan
nop ho so truc tuyén s& dan tao nhan thirc va thoi quen sir dung hi¢u qua dich vu
cong truc tuyén trong thoi gian téi s& gop phan nang cao chét luong phuc vu cla
cac co quan nha nudc va nang cao chi s6 cai cach hanh chinh tai dia phuong.
Pay la mot trong nhitng thanh cong gop phan phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

2. Kién nghi, dé xuat

S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé nghi tiép tuc cho thuc hién theo hinh thirc
tiép nhan, giai quyét va tra két qua thil tuc hanh chinh hoan toan trén moi truong
mang dbi v6i 03 thu tuc hanh chinh: Thu tuc kiém tra nha nudc vé chat luong
san pham, hang héa hang hoa nhém 2 nhap khau; Thi tuc ding ky cong bd hop
chuan dya trén két qua ching nhan hop chuan cia to chiic chimg nhan va
Thil tuc mién giam kiém tra chat luong hang hoa nhém 2 nhap khau (cép tinh)
ctia S nhitng nim tiép theo.

Trén ddy 1a danh gia két qua trién khai thi diém thi tuc hanh chinh cia So
Khoa hoc va Cong nghé gtri Van phong UBND tinh biét, tong hop./.

N\%nthND - KT. GIAM bOC
VP inh: ; UlA A
- Giam dbc S¢ (blc); . PHO GIAMDOC

- Luu: VP, VT.

Nguyén Hiru Thing



		2024-02-19T15:56:16+0700


		2024-02-19T16:31:53+0700


		2024-02-19T16:31:53+0700


		2024-02-19T16:31:53+0700




