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      UBND TỈNH QUẢNG TRỊ 

SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ 
 

Số:            /BC-SKHCN 
 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc      
 

Quảng Trị, ngày      tháng 12 năm 2023  

BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện thực hiện Cam kết nâng cao các chỉ số năm 2023 

 

Thực hiện Văn bản số 1671/BCĐ-CCHC ngày 19/12/2023 của Sở Nội vụ 

về việc báo cáo kết quả thực hiện cam kết nâng cao các chỉ số năm 2023, Sở 

Khoa học và Công nghệ báo cáo như sau: 

I. Thực hiện nội dung cam kết liên quan đến các Chỉ số PAR Index, 

SIPAS và PAPI đã đăng ký tại Công văn số 408/SKHCV-VP ngày 12/5/2023 

của Sở Khoa học và Công nghệ 

1. Về Chỉ số PAR Index: hoàn thành nội dung cam kết 

- Về tỷ lệ hồ sơ TTHC tiếp nhận trong năm: Theo số liệu trích xuất từ phần 

mềm một cửa điện tử tỉnh, từ ngày 15/12/2022 - 21/12/2023, 100% hồ sơ TTHC 

thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở KH&CN đều giải quyết đúng hạn (62/66 hồ 

sơ thủ tục hành chính đúng và trước hạn, 04 hồ sơ đang thực hiện).   

- Về thực hiện giải ngân kế hoạch đầu tư vốn ngân sách nhà nước hàng 

năm: Năm 2023, Sở Khoa học và Công nghệ được UBND tỉnh phân bổ 

8.326.000.000 đồng (Quyết định số 3446/QĐ-UB ngày 30/12/2022 của UBND 

tỉnh Quảng Trị về việc phân bổ kế hoạch đầu tư công nguồn vốn ngân sách địa 

phương năm 2023 và Quyết định số 2633/QĐ-UBND ngày 06/11/2023 của 

UBND tỉnh Quảng Trị về việc điều chỉnh kế hoạch đầu tư công năm 2023 nguồn 

vốn cân đối ngân sách địa phương). Tính đến ngày 20/12/2023 đã thanh toán: 

8.149.190.200 đồng, tỷ lệ giải ngân đạt 97,8%. Dự kiến đến 31/12/2023 tỷ lệ 

giải ngân đạt 97,8% kế hoạch.  

- Về việc quản lý, sử dụng tài sản công: Sở duy trì thực hiện đúng quy định 

về quản lý, sử dụng tài sản công mang lại hiệu quả cao. 

- Tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến mức độ cao triển khai trên Cổng Dịch vụ 

công tỉnh: 53/53 thủ tục hành chính đủ điều kiện đã được triển khai dịch vụ công 

mức độ 3, 4 đạt tỷ lệ 100%. 

- Thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sự dụng kinh phí quản lý 

hành chính: Thực hiện có hiệu quả cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sự 

dụng kinh phí quản lý hành chính. 

- Về Sắp xếp tổ chức, bộ máy cơ quan, đơn vị: Năm 2023 đã thực hiện bố 

trí sắp xếp số lượng cấp phó các phòng chuyên môn thuộc Sở đúng quy định. 
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- Tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình: Năm 2023 Sở Khoa học và Công nghệ 

xử lý 16 hồ sơ trực tuyến toàn trình/18 hồ sơ toàn trình, chiếm tỷ lệ 89% (cam 

kết tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình đạt 70%). 

- Về thực hiện thanh toán trực tuyến: Năm 2023 Sở Khoa học và Công 

nghệ đã xử lý 07 hồ sơ thanh toán trực tuyến/32 hồ sơ có nghĩa vụ tài chính, 

chiếm tỷ lệ 21,9% (cam kết thanh toán trực tuyến đạt 15%). 

- Về Tỷ lệ các đơn vị sự nghiệp thuộc Sở có cơ cấu viên chức theo vị trí 

việc làm được phê duyệt: 02/02 đơn vị sự nghiệp thuộc Sở có cơ cấu viên chức 

đúng theo vị trí việc làm được phê duyệt. 

- Về việc cập nhật dữ liệu lên Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh Quảng Trị: 

Đã cập nhật đầy đủ dữ liệu lên Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh Quảng Trị. 

2. Về chỉ số SIPAS: hoàn thành nội dung cam kết. 

Về việc duy trì Kết quả mức độ hài lòng của người dân đối với việc cung 

ứng dịch vụ hành chính công và Mức độ hài lòng của người dân đối với việc xây 

dựng, tổ chức thực hiện chính sách của cơ quan nhà nước: Sở Khoa học và Công 

nghệ thực hiện tốt việc duy trì Kết quả mức độ hài lòng của người dân đối với 

việc cung ứng dịch vụ hành chính công và Mức độ hài lòng của người dân đối 

với việc xây dựng, tổ chức thực hiện chính sách của Sở. Năm 2023, Sở Khoa 

học và Công nghệ không nhận được ý kiến, kiến nghị của tổ chức, cá nhân về 

việc cung ứng dịch vụ hành chính công thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở. 

3. Chỉ số PAPI: hoàn thành nội dung cam kết. 

Năm 2023, Sở Khoa học và Công nghệ đã thực hiện tốt việc ban hành văn 

bản điện tử, cung cấp thông tin trên cổng thông tin điện tử. Thực hiện nghiêm 

việc tiếp công dân theo quy định. Năm 2023 Sở Khoa học và Công nghệ không 

nhận ý kiến, kiến nghị của công dân.  

II. Thống kê kết quả thực hiện các nội dung cam kết  

Theo Phụ lục đính kèm./. 

 
Nơi nhận:        
- Sở  Nội vụ;               

- GĐ, các PGĐ sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở ;  

- Lưu: VT. 

 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Hữu Thắng 
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PHỤ LỤC 

KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC NỘI DUNG CAM KẾT  

NÂNG CAO CÁC CHỈ SỐ CCHC, SIPAS, PAPI NĂM 2023 
(Kèm theo Công văn số         /SKHCN-VP ngày 21/12/2023   

của Sở Khoa học và Công nghệ) 

 

ĐƠN VỊ: SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ 

 

TT Nội dung cam kết 
Kết quả đạt được năm 2023 

(đến ngày 20/12/2023) 

Ghi chú 
(giải trình lý do 

không đạt) 

A Nội dung 1: Thực hiện toàn bộ nội dung cam kết liên quan 

đến các chỉ số PAR INDEX, SIPAS, PAPI đã đăng ký 

 

I PAR INDEX   

1 Tỷ lệ hồ sơ TTHC tiếp nhận 

trong năm được giải quyết 

đúng hạn 100% 

 

Từ ngày 15/12/2022 - 

21/12/2023, 100% hồ sơ TTHC 

thuộc thẩm quyền giải quyết 

của Sở KH&CN đều giải quyết 

đúng hạn (62/66 hồ sơ thủ tục 

hành chính thực hiện đúng và 

trước hạn, 04 hồ sơ đang thực 

hiện).   

 

2 Thực hiện giải ngân kế hoạch 

đầu tư vốn ngân sách nhà nước 

hàng năm  đạt 95% 

Năm 2023, Sở Khoa học và 

Công nghệ được UBND tỉnh 

phân bổ 8.326 triệu đồng. Tính 

đến ngày 09/11/2023 đã thanh 

toán: 8.149.190.200 đồng, tỷ lệ 

giải ngân đạt 97,8%.  

Dự kiến đến 31/12/2023 tỷ lệ 

giải ngân đạt 100% kế hoạch.  

.. 

3 Duy trì Tính hiệu quả của việc 

quản lý, sử dụng tài sản công 

Thực hiện đúng quy định về 

quản lý, sử dụng tài sản công 

mang lại hiệu quả cao. 

.. 

4 Tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến 

mức độ cao triển khai trên 

Cổng Dịch vụ công tỉnh đạt 

100% 

51/51 thủ tục hành chính đã 

được triển khai dịch vụ công 

trực tuyến mức độ cao đạt tỷ lệ 

100%. 

 

5 Duy trì Thực hiện cơ chế tự 

chủ, tự chịu trách nhiệm về sự 

dụng kinh phí quản lý hành 

chính. 

 

Thực hiện có hiệu quả cơ chế 

tự chủ, tự chịu trách nhiệm về 

sự dụng kinh phí quản lý hành 

chính. 
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TT Nội dung cam kết 
Kết quả đạt được năm 2023 

(đến ngày 20/12/2023) 

Ghi chú 
(giải trình lý do 

không đạt) 

6 Sắp xếp, bố trí tổ chức, bộ máy 

cơ quan, đơn vị đúng quy định 

Năm 2023 đã thực hiện bố trí 

sắp xếp số lượng cấp phó các 

phòng chuyên môn thuộc Sở 

đúng quy định. 

 

7 Tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn 

trình đạt 70% 

 

Năm 2023 Sở Khoa học và 

Công nghệ xử lý 16 hồ sơ trực 

tuyến toàn trình/18 hồ sơ trực 

tuyến, chiếm tỷ lệ 89% 

 

8 Thực hiện thanh toán trực 

tuyến đạt 15%. 

 

Năm 2023 Sở Khoa học và 

Công nghệ đã xử lý 7 hồ sơ 

thanh toán trực tuyến/32 hồ sơ 

có nghĩa vụ tài chính, chiếm tỷ 

lệ 21,9%  

 

9 Tỷ lệ các đơn vị sự nghiệp 

thuộc Sở có cơ cấu viên chức 

đúng theo vị trí việc làm được 

phê duyệt 

02/02 đơn vị sự nghiệp thuộc 

Sở có cơ cấu viên chức đúng 

theo vị trí việc làm được phê 

duyệt. 

 

 

10 Cập nhật đầy đủ dữ liệu lên Hệ 

thống thông tin báo cáo tỉnh 

Quảng Trị 

Đã cập nhật đầy đủ dữ liệu lên 

Hệ thống thông tin báo cáo tỉnh 

Quảng Trị. 

 

II Chỉ số SIPAS   

1 Duy trì Kết quả mức độ hài 

lòng của người dân đối với việc 

cung ứng dịch vụ hành chính 

công 

Năm 2023, Sở Khoa học và 

Công nghệ không nhận được ý 

kiến, kiến nghị của tổ chức, cá 

nhân về việc cung ứng dịch vụ 

hành chính công thuộc thẩm 

quyền giải quyết của Sở. 

 

2 Duy trì Mức độ hài lòng của 

người dân đối với việc xây 

dựng, tổ chức thực hiện chính 

sách của cơ quan nhà nước 

Năm 2023, Sở Khoa học và 

Công nghệ không nhận được ý 

kiến, kiến nghị của tổ chức, cá 

nhân về việc xây dựng, tổ chức 

thực hiện chính sách của Sở. 

 

III Chỉ số PAPI   

1 Duy trì Trách nhiệm giải trình 

với người dân 
Năm 2023, Sở Khoa học và 

Công nghệ đã thực hiện tốt việc 

ban hành văn bản điện tử, cung 

cấp thông tin trên Cổng thông 

 



5 

 

TT Nội dung cam kết 
Kết quả đạt được năm 2023 

(đến ngày 20/12/2023) 

Ghi chú 
(giải trình lý do 

không đạt) 
tin điện tử.  

2 Duy trì Thực hiện nghiêm việc 

tiếp công dân theo quy định 

Năm 2023 Sở Khoa học và 

Công nghệ thực hiện nghiêm 

việc tiếp công dân theo quy 

định. Sở Khoa học và Công 

nghệ không nhận ý kiến, kiến 

nghị của công dân. 

 

3 Duy trì quản trị điện tử Năm 2023, Sở Khoa học và 

Công nghệ thực hiện tốt việc 

ban hành văn bản điện tử, cung 

cấp thông tin trên cổng thông 

tin điện tử 

 

B Nội dung 2: Thực hiện 100% hồ sơ đúng hạn; xin lỗi người 

dân và tổ chức khi trễ hẹn trong giải quyết hồ sơ, thủ tục 

hành chính 

 

1 Thực hiện 100% hồ sơ đúng 

hạn 

Từ ngày 15/12/2022 - 

21/12/2023, 100% hồ sơ TTHC 

thuộc thẩm quyền giải quyết 

của Sở KH&CN đều giải quyết 

trước hạn và đúng hạn (62/66 

hồ sơ thủ tục hành chính thực 

hiện đúng và trước hạn, 04 hồ 

sơ đang thực hiện).   

 

2 Xin lỗi người dân và tổ chức 

khi trễ hẹn trong giải quyết hồ 

sơ, thủ tục hành chính 

Năm 2023, Sở KH&CN không 

có hồ sơ trễ hẹn. 

 

C Nội dung 3: Đảm bảo 100% 

đề tài khoa học sau khi thẩm 

định được áp dụng hiệu quả 

trong thực tế, góp phần nâng 

cao chất lượng hoạt động của 

các lĩnh vực 

Sở Khoa học và Công nghệ 

đảm bảo 70% trở lên số nhiệm 

vụ KH&CN các cấp sau khi 

đánh giá, nghiệm thu kết quả 

được ứng dụng, nhân rộng vào 

thực tiễn sản xuất và đời sống. 

Hiện nay, các 

đề tài khoa 

học sau đánh 

giá, nghiệm 

thu đạt kết 

quả tốt mới 

đưa vào ứng 

dụng, nhân 

rộng vào sản 

xuất và đời 

sống 
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