UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG TRI Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 437/QP-UBND Quang Tri, ngay A5thang 4 nam 2020
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach chuyén ddi 4p dung tiéu chuéin qubc gia
TCVN ISO 9001:2015 thay thé tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008 dang
ap dung tai cac co quan hanh chinh nha nwéc trén dia ban tinh Quéang Trj

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG TRI

Cin cir Ludt T4 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Cén cir Luat Khoa hoc va Cong nghé ngay 18/6/2013;

Cén cu’ Quyet dinh sb 19/2014/QD -TTg ngay 05/3/2014 ctua Thu tudng
Chinh phu vé viée ap dung Hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat dong céc co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh nha
nuée; Thong tu sb 26/2014/1'1“ BKHCN ngay 10/ 10/2014 cua B Khoa hoc va
Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay
05/3/2014 ctia Thu tuéng Chinh phu;

Cén cir Thong tur s6 116/2015/TT-BTC ngdy 11/8/2015 ciia B Tai chinh vé
viéc quy dinh cong tac quan ly tai chinh déi véi v1¢c xdy dyng, ap dung va duy tri
hé thong quan ly chit lugng theo tiéu chun quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 4109/QD-UBND ngdy 31/12/2015 cita B Khoa hoc
va Cong nghf; ban hanh tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 (xuét ban lan
thir 4) thay thé cho tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008;

Cén cu' Quyet dmh s6 1322/QDP-UBND ngay 15/6/2018 cua UBND tinh
ban hanh D& 4n sdp xép, t6 chirc lai cac don vi hanh chinh cp xa; thén, ban, khu
phé; co quan hanh chinh va don vj sy nghiép cong lap;

Céan cr Cong vin s6 3003/BKHCN-TDC ngay 25/9/2018 cua By Khoa hoc
va Cong ngh¢ vé viéc huéng din ap du.ng tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vé viéc ap dung tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015;

Xét dé nghi cia S& Khoa hoc va Coéng nghé tai To trinh s6 83/TTr-
SKHCN ngay 06 /12/2019,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh Ké hoach chuyén d6i 4p dung tiéu chuin quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 thay thé tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 dang ap dung tai cac co
quan hanh chinh nha nuéc trén dja ban tinh Quang Trj v&i céc ndi dung nhur sau:



I. MUC TIEU, YEU CAU:
1. Muyc tiéu:

- Tlep tuc, timg budc cai cach nén hanh chinh; xay dung va thyc hién va hé
thong quy trinh xir ly cong viéc hop ly, khoa hoc, phu hgp véi quy dinh cua phap
luat; tao diéu kién dé ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc (goi tit 1a
HCNN) kiém soat dugc qua trinh %lal quyét cong viéc, ning cao chét lu'qng, hi¢u
qua cua cong tac quan ly va cung cap dich vy hanh chinh céng; gép phan déy manh
cai cach thu tuc hanh chinh (goi tit la TTHC) cia céc co quan HCNN tai dia
phuong.

- Pén hét nam 2020, céc co quan chuyén mén thuc UBND tinh, céc don vi
truc thuqc cac S&, nganh, UBND céc huygn thi xa, thanh phé phai hoan thanh v1e;c
chuyén d6i, 4p dung va cong bé Hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan, don vi.

2. Yéu cau:

- Xac dinh rd chirc néng, nhlem vy, CIuyen han cua timg don vi, nhim thyc
hién c6 hiéu qua Nghi Quyet s6 BOCINQ CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu ve
vu;c ban hanh Chwong trinh tdng thé cai cach HCNN giai doan 2011-2020 vdi vige

trién khai 4p dung hé thong quan Iy chét lugng (goi tt 1a HTQLCL) vao hoat ddng
cua co quan HCNN.

- Chuyén d6i va ap dung HTQLCL theo tiéu chuén quoc gla TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vij nhim timg budc hoan thién va nang cao chét
lugng cong tac phdi hop giira céc co quan, nha nudc trong v1¢c xdy dl,mg va thyc
hién chinh sach; xac dinh 18 cic nguyén tic lam viéc, quy ché hoéa céc quy trinh
gidi quyét cong viéc clia céc co quan, don vi; chudn héa va cong khai hoa quy | trinh

giai quyét cong viéc trong céc co quan, don vi; hé thdng céc biéu mau, gidy to
hanh chinh dugc sir dung thong nhét.

IL. NQI DUNG THUC HIEN:

1. P6i twong ap dung:

Chuyén ddi 4p dung tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2008 sang tiéu chuin
TCVNISO 9001:2015 tai 38 co quan, don vj d3 4p dung, trong do:

- Co quan chuyén mén thugc UBND tinh: 20 don vi;

- Cac Chi cuc thugc Sé, nganh: 08 don vi;

- UBND céc huyén, thj x4, thanh phé: 10 don vi.

2. Tw vén, xiy dyng va dénh gia hé thdng quan Iy chit lrgng:

Phai dap img dugc céc quy dinh tai Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg ngay
05/3/2014 ctia Thu tuéng Chinh phii vé viéc a4p dung Hé thong quan ly chét lugng
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001 vao hoat dong cac co quan, t0 chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nuéc; Thong tu s6 26/2014/TT- BKHCN ngay 10/10/2014

cua B§ Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QBP-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thii tuéng Chinh phu;



I11. THOI GIAN THUC HIEN:

Céc co quan HCNN trén dja ban tinh phai hoan thanh vi¢c xdy dyng, chuyén
d6i 4p dung theo phién ban TCVN ISO 9001:2015 va Cong bo H¢ thong quan ly
chét lwgng 4p dung theo tiéu chuén trong nim 2020.

IV. KINH PHI THU'C HIEN:

Thyc hién theo Théong tu sé 116/2015/TT-BTC ngﬁy 11/8/2015 cua B¢ Tai
chinh quy dinh cong tac quan ly ti chinh d6i voi vige tu vén, xay dyng, ap dung,
duy tri, duy tri va cai tién hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuin quoc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia cac co quan, tb chic thude hé théng
hanh chinh nha nudéc.

1. Chi chuyen d6i ap dung tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001 :2015 thay
thé tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2008: Mirc chi toi da 25 tridu ddng/1 co quan;
trong do:

- Chi hoat dong thué tir vin khéng qua 10 tridu déng/1 co quan.

- Chi cho hoat dong do co quan thyc hién khong qua 15 triéu dong/1 co quan.
2. Kinh phi:

- Téng kinh phi dy kién thyc hién (38 co quan): 950 triéu dong.

- Nguon kinh phi thyc hJen vu;c chuyen d6i xay dung, ap dung He; théng

quan Iy chat luqmg theo tidu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015 duge bb tri tir
ngudn ngan sach cua tinh hang nam.

- Céc co quan HCNN chuyén dbi 4p dung HTQLCL theo tiéu chudn qudc
gia TCVN ISO 9001:2015, 1ap dy toan kinh phi chuyén d6i HTQLCL theo tiéu
chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 giri S& Khoa hoc va Céng nghé tong hop,
giri S& Tai chinh thim dinh, trinh UBND tinh xem xét quyét dinh.

V. TO CHUC THUYC HIEN:
1. Ban Chi dao ISO ciua tinh:

- Tham muu UBND tinh viéc trién khai thuc hién ké hoach chuyén déi va ap
dung HTQLCL theo tiéu chuén TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan HCNN.

- Chi dao viéc t6 chirc tip hudn cho cic don vi chuyén déi HTQLCL theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Céac thanh vién Ban Cl'u dao: Pén déc va kiém tra céc bo phén, don vi
minh phu trach trong viéc trién khai ké hoach bao céo kip thoi tién do trién khai
thyc hién ké hoach cua nganh, don vi minh veé Thuong tryc Ban Chi dao dé tong
hop bao cdo UBND tinh theo quy dinh.

2. S& Khoa hgc va Cong nghé:

S& Khoa hoc va Cong nghé la co quan Thuong truc, ph01 hop vai S& Noi vu,
S& Tai chinh, Vﬁ.n phong UBND tinh va cac S&, Ban nganh d;a phuong chi dao
viéc quén triét, td chirc thyc hién ké hoach trién khai cu thé; dong thoi chiu trach

nhiém kiém tra, d6n déc, huéng din, theo ddi va dinh ky béo cdo UBND tinh két
qua thyc hién.




Té chirc céc hoat dong théng tin, tuyén truyén vé 4p dung HTQLCL vio
hoat dong cua cac co quan HCNN. Lya chon, gidi thi¢u cac don vi tu véan
HTQLCL hd trg trong viée trién khai xdy dung chuyén déi va ép dung. Pau méi
huéng din nghiép vu cic co quan hanh chinh xdy dung chuong trinh va té chirc
trién khai thyc hién theo ké hoach chung cua tinh.

Dinh ky 6 théng, ca niam va dt xuét khi c6 yéu cau, tong hop tinh hinh xay
dung chuyen d6i va ap dung HTQLCL cua cac co quan, don vj trén dia ban tinh,
bao cao UBND tinh va B Khoa hoc va Cong nghé.

3. S& Ngi vu:
Ra soat t6 chirc bd mdy, chirc ning, nhiém vy, bién ché cua cac co quan

hanh chinh nha nuéc. Trén co s& chirc ning nhiém vy dugc giao dé trién khai ap
dung HTQLCL mgt cach dong bd.

Ph01 hgp véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé trong viéc theo doi, danh gia hiéu
qua trién khai thyc hién viéc duy tri ap dung HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan HCNN trén dja ban tinh; gan hiéu qua trién khai ap
dung HTQLCL tai cac co quan, don v; véi viée danh gid mirc d¢ hoan thanh nhiém
vy va cong tac thi dua, khen thudng vé cai cach hanh chinh hang nam.

4. Viin phong UBND tinh:

Tham muu cho Ban Chi dao CCHC tinh chi dao céc co quan, don vj ap dyung
HTQLCL theo tiéu chudan TCVN ISO 9001:2015 trong viéc giai quyét cac thu tuc
hanh chinh.

Ph01 hop véi S& Khoa hoc va Cong ngh¢ trong vi¢c theo ddi, danh gia hiéu
qua trién khai thyc hién viéc ap dyng HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 tai céac co quan HCNN; gén hiéu qua trién khai 4p dung HTQLCL tai
cac co quan, don vi vdi viéce cai cach thu tuc hanh chinh.

5. S& Tai chinh:

Cin cir dy toan kinh phi chuyén d6i HT QLCL theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 cua céc co quan HCNN, thim dinh trinh UBND tinh xem
xét quyét dinh.

6. S& Thong tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh,
Bao Quéng Trj:

Pho1 hop voi S& Khoa hoc va Cong nghé va cic co quan c6 lién quan tb
chuc t6t cong téc thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin dai ching
vé viéc chuyén ddi ap dung HTQLCL tai cac co quan HCNN.

7 Céc co' quan chuyén mén thugc UBND tinh, UBND céac huyén, thj xa,
thanh pho:

Thu truéng don vi cé trach nhiém kiém soat qua trinh chuyen d6i, 4p dung
HTQLCL va chju trach nhiém truéc UBND tinh vé hoat dong chuyén d6i, ap dung
ctia hé thong tai co quan va don vi truc thudc. T chirc tét vige ohuyen déi va ap
dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015. Trong d6 luu y dén céc viée sau:



+ Kién toan, thanh 1dp Ban Chi dao (Ban ISO) cua don vi.

+ Cir mdt dong chi lanh dao 1am Trudng Ban ISO cua co quan, don vi va
chiju trach nhiém toan dién ve vig¢c xay dyng va ap dung HTQLCL.

+ Tb chirc dao tao, xdy dyng hé tl]éﬂg téi.liéu, vian bzfm cua don vi theo tiéu
chudn ISO 9001: 2015 véi sy tu van cia can bd to chirc tu van.

+ Dinh ky 6 théng, ndm, béo co két qua vé Ban Chi dgo tinh (qua S& Khoa
hoc va Cong nghé¢) dé tong hop bao cdo UBND tinh.

_ Trong qua trinh thyc hién, néu c6 phat sinh, vudng méc, kip thoi phan anh
bang van ban qua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ dé téng hop, bdo cdo UBND tinh
xem xét, quyet dinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Chénh Vin phong UBND tinh, Giam déc céc S&, Ban, nganh; Chu tich
UBND céc huyén, thj xd, thanh phé; Chi cyc truéng cac Chi cuc; Thu trudng céc
don vj lién quan chju trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. 4

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu diéu 2; KT. CHU TICH

- Céc B§: Khoa hoc va Cong nghé, N§i Vy; "

ke st PHO CHU TICH /7

Nguyén Quén Chinh



AN/PON VI THY'C HIEN CHUYEN DOI
B U CHUAN TCVN ISO 9001:2015

TT Co quan/don vi TT Co quan/don vi
1 | S& NGi vu 11 | S& Gido duc va Pao tao
2 | So Tai chinh 12 | S& Khoa hoc va Cong nghé
3 | Vian phong UBND tinh 13 | S& Ké hoach va Pau tu
4 | So Tu phap 14 | S& Nong nghiép va PTNT
5 | Sé Cong Thuong 15 | S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich
6 | So Giao thong Vén tai 16 | S& Thong tin va Truyén thong
7 | S& Xay dung 17 | Ban Quan ly Khu Kinh té Tinh
8 | Thanh tra Tinh 18 | S& Tai nguyén va Moi truong
9 |S¢ Ngoai vu 19 |SoYte

10 | S& Lao dong, Thuong binh va X& | 20 | Ban Dén tdc tinh

hoi

B. UBND céic huyén, thi x va thanh phd : (10 don vi)

TT Co quan/don vi TT Co quan/don vi
1 | UBND huyén Vinh Linh 6 | UBND huyén Triéu Phong
2 | UBND huyén Gio Linh 7 | UBND huyén Cam L§
3 | UBND huyén Huéng Hoa 8 | UBND thanh pho Pong Ha
4 | UBND huyén Dakrong 9 | UBND thij x@ Quang Tri
5 | UBND huyén Hai Ling 10 | UBND huyén Pao Con cd.
C. Cac Chi cuc truwe thude: (08 don vi)
TT Co quan/don vi TT Co quan/don vi
1 | Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chat| 5 |Chi cuc Trong trot va Bao vé
luong (S6 KH&CN) thyc vat (S& Nong nghiép va
PTNT)
2 | Chi cuc Kiém 1am 6 | Chi cuc Phét trién Nong thon
(S¢ Nong nghiép va PTNT) (S& Nong nghiép va PTNT)
3 | Chi cyc Thuy san 7 | Chi cuc Thuy lgi
(S Nong nghiép va PTNT) (S& Nong nghiép va PTNT)
4 | Chi cyc Chian nudi va Thay 8 |Chi cuc Quan ly chat luong
(S& Nong nghiép va PTNT) Nong Lam san va Thuiy san

(S& Nong nghiép va PTNT)

Tong s6: 38 co' quan/ don vi.
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