
UY BAN NHAN DAN CQNG HOA xA HO! CHU NGHIA VIT NAM 
TINH QUANG TR! DIc Ip - Tiy do - Hnh phüc 

Sô:? /QD-UBND Quáng Trj,  ngàyl3  tháng nám 2021 

QUYET D!NH 
Ban hành K hoach kiêm soát thu tiic hành chInh 

trên ctla bàn  tinh Quãng Tr nãm 2021 

UY BAN NHAN DAN TINH QUANG TR! 

Can ci'cLut T chi'cc chInh quyn djaphirong ngày 19 tháng 6 nám 2015, 
Can ct Nghj djnh s 20/2008/ND-CF ngày 14 tháng 02 nàm 2008 cia 

ChInh phz ye tiêp nhn, xir l phán ánh, kiên nghj c1a cá nhán, to chüv ye quy 
djnh hành chInh; 

Can cii' Nghj djnh s 63/2010/ND-CP ngày 08 tháng 6 nám 2010 cfia 
ChInh phñ ye kiêm soát thi tyc hành chInh; Ngh/ djnh sO 48/2013/ND-C? ngày 
14 tháng 5 nãrn 2013 tha dOi, ho sung mt sO diêu cia Nghf djnh 
sO 63/2010/ND-C? và Nghj djnh sO 92/201 7/ND-C? ngày 07 tháng 8 nám 2017 
cia ChInh phi ye s&a dOi, hO sung mt sO diêu cia các Nghf djnh lien quan den 
kiêm soOt thz tuc hành chInh; 

Can cü' Nghf djnh s 61/2018/ND-CP ngày 23 thOng 4 nám 2018 cia 
ChInh phz ye thy'c hin cci ché m5t tha, inç5t ct'ca lien thông trong giOi quyêt thu 
tyc hOnh chInh; Thông tu' sO 01/2018/TT- VPCP ngày 23 thOng 1] nám 2018 cia 
Van phOng C'hInh phi hu-&ng dOn thi hành mt sO quy djnh cza Nghj djnh 
so 61/2018/ND-C?; 

Can ci'r Nghj dinh Sc4 45/2020/ND-C? ngày 08/4/202 0 cia ChInh phi v 
thzcc hiçn th tyc hành chInh trCn ,nOi truàng din tl'; 

Xét d nghj cüa ChOnh VOn phOng UBND tinh, 

QUYET DINH: 

Diu 1. Ban hành kern theo Quyêt djnh nay K hoach kirn soát thu tiic 
hành chInh trên dja bàn tInh Quáng Trj nãm 2021. 

Diêu 2. Quyt djnh nay Co hiu 1irc thi hành k t1r ngày k ban hành. 

Chánh Van phOng UBND tinh; Thu tnthng các Ca quan chuyên môn, cci 
quan thuc UBND tinh; Chü tjch UBND các huyn, thành phô, thj xã; Chü tjch 
UBND xà, pht.nng, thj trân và các cá nhân có lien quan chju trách nhim thi hành 
Quyêt djnh này.I, 

iVoi ,zhân: 
- Nhu Diêu 2; 
- C,ic Kiérn soát TTHC - Van phông ChInh phü; 
- Chü tjch, các PCT UI3ND tinh; 
- Trung tam PVHCC tinh; 
- Li.ru VT, KSTITHC.,. 



2 

CQNG HOA XA HO! CHU NGHiA VI1T NAM 
Dc1p-Trdo-Hinh phác 

KE HOACH 
Kiêm soát thu tVc  hành chInh trên da bàn tinh Quãng Trj nãm 2021 
(Ban hành kern theo Quyê't djnh s /QD- UBND ngày  13 /.f  /2021 

cia Uy ban nhán dan tinh) 

I. M1JC JMCH, YEU CAU 
1. Mc dIch 
- Cii th hoá và t chirc trin khai thirc hin có hiu qua nhim vi kim soát 

thu tic hành chInh, cái cách thu tic hânh chInh, theo chung trInh cãi each hành 
chInh cüa ChInh phü giai doin 202 1-2025 vâ các quy djnh ye kiêm soát thu tic 
hànb chInh; nâng cao chat lucing thirc hin Co chê mt cüa, mt ccra lien thông 
và sr hài lông cüa ngithi dan, doanh nghip dôi vOi co quan hành chInh nhà 
nuOc trong giâi quyêt thu tiic hành chInh. 

- Tang cumg trách nbim cüa các Co quan, don vj, dja phucng; nâng cao 
nhn thi:rc cila can b, cong chüc, viên chüc trong vic thirc hin kiêrn soát thu 
tiic hành chInh Va tiêp nhn, xr 12 phàn ánh, kiên ngh cüa cá nhan to chirc ye 
quy dnh hânh chInh. 

Huy dng sir tham gia tIch circ cüa ngiri dan, doanh nghip trong vic 
tim hiêu, nãrn vrng các quy dnh ye thu t11c hành chInh, thông qua do thirc hin 
quyên giám sat cüa mInh dôi vâi vic giâi quyêt thu tiic hành chInh cüa CáC co 
quan nhà nithc; bào darn rninh bach,  khách quan, cong bang, kjp thai, không gay 
phiên ha cho cá nhân, tO chirc khi thirc hin thu tic hành chInh. 

2. Yêu call 
- Cong tác kiêm soát thu tc hành chInh phái dixçic thirc hin thixng 

xuyên, lien tic, nghiêm tuc, dam báo dung thai gian quy djnh. 
- Xác djnh rO trách nhim cüa các co quan chuyên môn, cci quan thuc 

UBND tinh; UBND cap huyn và UBND cap xa trong qua trInh thrc hin cong 
tác kiêm soát thu tiic hânh chInh. Dông thai, buy dng si1 tham gia, phôi hçip cua 
cac co quan, don vj có lien quan trong triên khai, thrc hin. Tiêp nh.n và xu l 
kjp th?i nhQng phân ánh, kiên nghj cüa cá nhân, to chuc ye quy djnh thu We 
hành chInh thuc thâm quyên giái quyêt. 

- Thirc hin nghiêm tue các nhim vi dugc giao, gän cOng tác kim soát 
thu tue hành chInh vth vic xêp loi muc d hoàn thânh nhim vi, xêp loai thi 
dua khen thuàng; xir 1 kp th&i nhi)ng cá nhân, t.p the có hành vi tiêu circ trong 
qua trInh giãi quyêt thu tiic hành chInh. 

- D xut cp có thâm quyn sfra di nhQiìg quy djnh thu Wc hãnh chInh 
khOng cOn phu hçip, gay khó khän, can tr& dôi vi hoat dng san xuât kinh 
doanh và diii song cüa nhân dan. 

T 
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II. NQI DUNG 
Theo Phii hic ni dung thirc hin kiêm soát thu tiic hành chInh ('dInh kern,). 
III. KINH PHI 
1. Kinh phi thirc hin các nhim viii K hoach kim soát thu tiic hành chInh 

tinh nàm 2021 do ngân sách nhà nuóc dam bâo và duçc cap qua Van phông 
UBND tinh. 

2. Các ca quan, dan vj, dja phrnmg b6 trI dam bâo kinh phi thirc hin hoat 
dông kiêm soát thu tVc  hãnh chInh tai  ca quan, dan vj tr nguôn ngân sách nhà 
nuóc cap näm 2021. 

IV. TO CHtC THVC HIN 
1. Trén co sâ Kê hoach nay, Thu trumg các Ca quan chuyên môn, ca quan 

thuc UBND tinh; Chü tjch UBND các huyn, thânh phô, thj xã xây diing ké 
hoch triên khai hoat dng kiém soát thu ttic hành chInh näm 2021 cita dan vj, 
dja phuang minh; báo cáo két qua thrc hin hoc báo cáo dt xuât boat dng 
kiêm soát thu tiic hânh chInh theo dung quy djnh. UBND cap huyn có trách 
nhim chi dao,  hithng dn UBND cap xã xây dirng nOi  dung, to chirc triên khai 
thirc hiên. 

2. Van phông UBND tinh có trách nhirn giiip UBND tinh theo dOi, don 
dôc, huang dan viêc triên khai thuc hiên Kê hoach nay, phôi hap vol So Nôi vu 
cho kiên ye xêp loai mrc d hoàn thành nhim vi, xêp loai kêt qua chi sO cái 
each hânh chInh, xêp loai thi dua khen thu&ng vic thirc hin nbirn vii kiêm 
soát thu tic hành chInh tai  các co quan, dan vj; tong hap, báo cáo kêt qua thire 
hin ye UBND tinh và Cc Kiêm soát thu tçic hành chInh theo quy djnh. 

3. Trên Ca sâ dir trü kinh phi hoat  dng kiêm soát thu tVc  hánh chInh näm 
2020 cua Van phông UBND tinh, S Tài chinh can dôi, bô trI kinh phi thirc hin 
K hoach nay. UBND cap huyn, UBND cap xâ bô trI kinh phi cho boat dng 
kiêm soát thu t1c hành chInh tai  dja phuang. 

Trong qua trInh thirc hin, nu có khó khän, vuóng mac, dê nghj các ca 
quan, dan vj, dja phuang kjp thii báo cáo ye UBND tinh (qua Van phông 
UBND tinh) dê chi dao,  tháo g./. 
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