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Kính gửi:  Các phòng, đơn vị thuộc Sở. 
 

 

Thực hiện Công văn số 1304/UBND-NC ngày 29/3/2023 của UBND tỉnh 

về việc sử dụng chức năng quét mã QR code trên thẻ căn cước công dân 

(CCCD) gắn chíp để kiểm tra, đối chiếu thông tin công dân trong giao dịch hành 

chính và trong khám, chữa bệnh (đính kèm); để triển khai đồng bộ, hiệu quả việc 

ứng dụng CCCD gắn chip phục vụ phát triển công dân số, phát triển kinh tế-xã 

hội, góp phần tạo điều kiện thuận lợi cho công dân trong thực hiện các giao dịch 

hành chính và trong việc khám, chữa bệnh, Giám đốc Sở yêu cầu Trưởng các 

phòng, đơn vị triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Quán triệt đến toàn thể công chức, viên chức trực tiếp thực hiện giải 

quyết thủ tục hành chính cho công dân nắm rõ, thực hiện nghiêm túc việc ứng 

dụng CCCD gắn chip trong giao dịch hành chính, dân sự, tránh gây phiền hà, 

khó khăn cho công dân, gây mất niềm tin của người dân đối với công tác cải 

cách thủ tục hành chính của Chính phủ nói chung và việc triển khai thực hiện Đề 

án 06 tỉnh nói riêng. 

2. Tuyên truyền đến toàn thể công chức, viên chức và người lao động tham 

gia Bảo hiểm y tế về việc sử dụng CCCD gắn chip, ứng dụng VneID để tham 

gia khám chữa bệnh BHYT thay cho thẻ BHYT giấy. 

3. Công chức, viên chức thực hiện nhiệm vụ tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả 

giải quyết TTHC của Sở tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh phối hợp, 

triển khai thực hiện chức năng quét mã QR code để kiểm tra thông tin số CCCD, 

số CMND của công dân; không yêu cầu công dân xuất trình giấy xác nhận số 

CMND khi đã có thông tin trên mã QR code của thẻ CCCD gắn chip theo đúng 

quy định tại Khoản 1 Điều 12 Thông tư số 59/2021/TT-BCA ngày 15/5/2021 

của Bộ Công an quy định chi tiết thi hành Luật Căn cước công dân và Nghị định 

số 137/2015/NĐ-CP ngày 31/12/2015 quy định chi tiết một số điều và biện pháp 



thi hành Luật Căn cước công dân đã được sửa đổi, bổ sung bằng Nghị định số 

37/2021/NĐ-CP ngày 29/3/2021. 

Yêu cầu các phòng, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lưu: VT. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Hữu Thắng 
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