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Kính gửi: Các phòng, đơn vị thuộc Sở.  
 

 

Thực hiện Kế hoạch số 127/KH-UBND ngày 21/6/2024 của UBND tỉnh về 

hành kế hoạch khắc phục tồn tại, hạn chế năm 2023 nhằm duy trì, nâng cao Chỉ 

số cải cách hành chính (PAR Index), Chỉ số hài lòng về sự phục vụ hành chính 

(SIPAS), Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công (PAPI) năm 2024 tỉnh 

Quảng Trị (đính kèm); Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ yêu cầu các phòng, 

đơn vị thuộc Sở khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Tiếp tục cụ thể hóa các chỉ tiêu, nhiệm vụ và triển khai đảm bảo chất 

lượng, tiến độ các nội dung được xác định trong Nghị quyết số 01-NQ/TU ngày 

04/11/2021 của Tỉnh ủy về đẩy mạnh CCHC tỉnh Quảng Trị giai đoạn 2021-

2025, các Nghị quyết của Ban cán sự Đảng UBND tỉnh; Nghị quyết số 01-

NQ/BCSĐ ngày 06/6/2023 về quyết tâm thực hiện các giải pháp cải thiện, nâng 

cao chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh năm 2023 của tỉnh Quảng Trị; Nghị 

quyết số 02-NQ/BCSĐ ngày 27/6/2023 về quyết tâm thực hiện các giải pháp cải 

thiện, nâng cao Chỉ số CCHC (PAR INDEX), Chỉ số hài lòng của người dân và 

tổ chức về sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS) và Chỉ số Hiệu 

quả quản trị và hành chính công (PAPI) trên địa bàn tỉnh Quảng Trị đến năm 

2025; Chương trình hành động số 34/CTr-UBND ngày 15/12/2021 của UBND 

tỉnh thực hiện Nghị quyết số 01-NQ/TU ngày 04/11/2021 của Tỉnh uỷ;  

2. Tiếp tục triển khai thực hiện tốt các nhiệm vụ tại Quyết định số 333/QĐ-

SKHCN ngày 29/12/2021 ban hành Kế hoạch Cải cách hành chính giai đoạn 

2021-2025, định hướng đến năm 2030 của Sở Khoa học và Công nghệ Quảng 

Trị; Kế hoạch số 72/KH-SKHCN ngày 11/8/2023 về triển khai thực hiện Kế 

hoạch số 165/KH-UBND ngày 04/8/2023 của UBND tỉnh Quảng Trị về việc 

triển khai thực hiện Nghị quyết số 02-NQ/BCSĐ của Ban Cán sự Đảng UBND 

tỉnh về quyết tâm thực hiện các giải pháp cải thiện, nâng cao Chỉ số Cải cách 

hành chính (PAR INDEX), Chỉ số hài lòng của người dân và tổ chức về sự phục 

vụ của cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS) và Chỉ số Hiệu quả quản trị và 

hành chính công (PAPI) trên địa bàn tỉnh đến năm 2025; Kế hoạch số 97/KH-

SKHCN ngày 28/12/2023  về việc ban hành kế hoạch Cải cách hành chính của 

Sở KH&CN Quảng Trị năm 2024;  

3. Hoàn thành 100% các nội dung đã ký tại Bản Cam kết số 303/BCĐ-

CCHC ngày 13/3/2024 giữa Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ với Trưởng 

Ban Chỉ đạo cải cách hành chính tỉnh Quảng Trị; Kế hoạch số 59/KH-SKHCN 

ngày 05/4/2024 về phân công triển khai thực hiện các nội dung cam kết nâng 



 

 

cao các chỉ số PAR INDEX, SIPAS, PAPI năm 2024 giữa Giám đốc Sở Khoa 

học và Công nghệ với Trưởng Ban Chỉ đạo cải cách hành chính tỉnh Quảng Trị. 

4. Tăng cường công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân, doanh nghiệp 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến đối với các DVC trực 

tuyến của Sở. 

5. Thực hiện niêm yết, công khai thủ tục hành chính (TTHC) đầy đủ tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh và trên Cổng thông tin điện tử của Sở; 

không để xảy ra việc trả hồ sơ TTHC không đúng hẹn, hồ sơ TTHC phải bổ 

sung nhiều lần nhằm tăng mức hài lòng của người dân, tổ chức, góp phần cải 

thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh.  

Đề nghị các phòng, đơn vị thuộc Sở triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ban Giám đốc; 

- Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Trần Ngọc Lân 
 


		2024-07-03T14:58:57+0700


		2024-07-03T15:08:20+0700


		2024-07-03T15:08:20+0700


		2024-07-03T15:08:20+0700




