UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:55 /KH-SKHCN Quang Tri, ngay /9 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Cai cach tha tuc hanh chinh trong tam nam 2024
cua S& Khoa hgc va Cong nghé

Thuc hién Ké hoach s6 46/KH-UBND ngay 04/3/2024 cia UBND tinh Quang
Tri vé cai cach thu tuc hanh chinh trong tam trén dia ban tinh nam 2024; S& Khoa
hoc va Cong nghé xay dung Ké hoach trién khai thuc hién trong nim 2024 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc trién khai cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) theo cac vin
ban, chuong trinh, ké hoach, dé an ctia Chinh pha, Tha tuéng Chinh pha va UBND
tinh bao dam thuc hién c6 két qua, thuc chét, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va
giai phap dé ra trong nim 2024; hoan thanh cac nhiém vu, chi tiéu dugc giao (Phu
luc kem theo).

- Thudng xuyén ra soat, cat giam, don gian hoa cac TTHC, quy dinh kinh
doanh thudc linh vuc khoa hoc va cong nghé.

- Nang cao chat luong giai quyét TTHC cho doanh nghiép, ca nhan cua cong
chtrc, vién chirc va ngudi lao dong thudc So; chan chinh ky luat, ky cuwong hanh
chinh, khac phuc nhitng ton tai, han ché, yéu kém trong thuc thi cong vu.

- Tiép tuc bao dam tinh hiéu lyc, hiéu qua cta cong tac quan 1y nha nudc, quy
dinh cua phap luat vé cai cach TTHC, dam bao viéc tuan thu cua to chuce, ¢4 nhan.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai thuc hién pht hop v6i chiic ning, nhiém vy, diéu kién cy thé
cua tung phong, don vi thudoc S¢&; ddm bdo thyc hién nghiém thc, thuc chat, ding
quy dinh, c¢6 phan cong trach nhi¢m cu thé, dé€ ra tién do thuc hién.

- Cac phong, don vi thudc S¢ can ctt chic nang nhiém vu dugc giao t6 chirc
thuc hién tdt cong tac kiém soat TTHC, ra soat, don gian hoa TTHC, TTHC nd1 bg,
ung dung cong nghé thong tin va hién dai hda cong tac chi dao, diéu hanh phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong kiém tra, dén dbc, danh gia két qua trién khai thyc hién cac
nhiém vy, giai phap néu trén cia cac phong, don vi thudc Sé theo dinh ky va yéu
cau ciia UBND tinh.



II. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung trién khai cdc nhiém vu cai cach TTHC, quyét tdm hoan thanh céc
muc ti€u, chi tiéu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam 2024 tai
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024, Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay
05/01/2024, Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 ctia Chinh phu, Quyét dinh
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 va Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
ctia Tha tuéng Chinh phi, trong d6 tap trung vao cac nhiém vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, cac quy dinh kinh doanh

a) Cat giam, don gian hoa quy dinh TTHC, nhém TTHC quy dinh tai Chuong
V, Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu

- Cac phong, don vi thuoc S¢ chu dong ra soat, phat hién cac bat cap vé
TTHC, gidy td can cét giam don gian hoa, phan cép tham quyén giai quyét dé xuét
phuong 4n trinh cap c6 thadm quyén sira c101 bo sung van ban QPPL dé thuc th1
phuong an cat giam, don gian hoa phan cap. Trién khai thuc hién Cong vian sd
169/SKHCN-VP ngay 04/3/2024 vé viéc ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh.

- Két qua ra soat giri vé& Vian phong S¢ trude ngdy 20/6/2024 dé tong hop,
tham muu Lanh dao S¢ trinh UBND tinh phé duyét theo quy dinh. Van phong So&
phéi hop véi cac don vi lién quan t6 chire thuc thi phuwong an cat giam, don gian
hoa ngay sau khi dugc phé duyét.

b) Cat giam, don gian hoa TTHC noi bd trong co quan hanh chinh nha nudc
dbi véi TTHC ndi bo thuc hién tai S&

- Phong Quan 1y Khoa hoc chu dong thuc hién nhiém vu theo Ké hoach sd
198/KH-UBND ngay 31/10/2022 ctia UBND tinh vé ra soat, don gian hoa tha tuc
hanh chinh ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nudc tinh Quang Tri giai doan
2022-2025; Cong van s6 6206/UBND-NC ngay 23/11/2023 vé viée tiép tuc day
manh phan cip thi tuc hanh chinh va cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh noi
bd; Ké hoach s6 51/KH-SKHCN ngay 29/11/2022 vé ra soat, don gian héa quy
dinh, tht tuc hanh chinh ndi by S& Khoa hoc va Cong nghé giai doan 2022-2025;
Cong vin sd 1189/SKHCN-VP ngay 28/11/2023 vé viéc tiép tuc ddy manh phan
cép tha tuc hanh chinh va cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh néi bo; Cong
van s6 179/SKHCN-VP ngay 06/3/2024 vé viéc trién khai thuc hién Thong bao
s671/TB-VPCP ngay 28/02/2024 ctia Vin phong Chinh phu bao dam cit giam, don
gian hoa it nhat 20% s lwong TTHC va cat giam it nhat 20% chi phi tuan tha
TTHC.

2. Viéc thuc hién, gidi quyét TTHC, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép



- Thuc hién nghiém viéc gui, nhan van ban dién tor va xu ly hd so cong viéc
toan trinh trén moi truong dién tu; thuong xuyén theo doi, kiém tra va thao tac
dong bo 100% trang thai hd so, két qua giai quyet TTHC trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cép tinh, Cong Dich vu cong qudc gia.

- Ra soat, danh gia, tai cdu tric quy trinh d6i véi 52 dich vu cong truc tuyén
(DVCTT) dang dugc tich hop, cung cép trén Cong Dich vu cong qubc gia, bao dam
nguyén tic ldy ngudi ding 1am trung tim, dong thoi wu tién xay dung, tich hop,
cung cap cac nhom DVCTT lién thong cung cap & muirc do toan trinh dap Gng yéu
cau ctia ngudi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau ctia Chinh pht, Thi tuéng
Chinh phua va UBND tinh.

- Ra soat, danh gid, tai cAu trac quy trinh d6i véi cac dich vu cong truc tuyén
dang dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vy cong qudc gia, bao dam nguyén
tac lay nguoi dung lam trung tim; dong thoi wu tién xay dung, tich hop, cung cap
cac nhom dich vu cong truc tuyén lién thong cung cap & mirc do toan trinh dap tng
yéu ciu cta ngudi dan, doanh nghiép

- Tham muu trinh UBND tinh cong bé, cong khai kip thoi, ddy du, chinh xéac
cac TTHC trén Co so dit liéu quoc gia vé TTHC dé doi ngil can bo, cong chirc va
nguoi dan, doanh nghi¢p biét, thuc hién va giam sat vi¢c thuc hién. Pinh ky théng
ké day du nhimmg TTHC duogc ban hanh méi, stra doi, bo sung hodc bii bo dé kiém
soat chat ché viéc ban hanh va thuc hién TTHC.

- Tiép tuc phat huy két qua dat duoc trong nam 2023 trong viéc sd héa, 1am
sach dir li¢u, gan viéc sO hoa ho so, két qua gidi quyét TTHC véi viéc thuc hién
ti€p nhan, gidi quyét TTHC; san sang thuc hi¢n tai st dung dir li¢u da dugc s6 hoa
thong qua két nodi, chia sé dir liéu vd1 Kho quan 1y dit 1i¢u ca nhéan, t6 chuc trén
Cong Dich vu cong quoc gia.

- T6 chirc thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xu ly, thdo g& cac kho khan,
vuong mac vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xac minh, lam rd hanh vi nhiing
nhiéu, gdy kho khin trong gidi quyét TTHC va xir Iy nghiém cac to chirc, ca nhan
co lién quan theo ding quy dinh; kip thoi chan chinh viée giai quyét TTHC thudc
tham quyén cua Sé.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong S&

- Theo ddi, huéng din, dén dbc viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh
nam 2024 tai cac phong, don vi thudc Sé.

- Béo cdo UBND tinh vé tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay trong béo
cao tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh hang thang.



- Kip thoi tham muu trién khai cac giai phap xir 1y kho khin, vudng mic trong
qué trinh thyc hi¢n K¢ hoach va trién khai cac nhiém vy dot xuat c6 lién quan dén
hoat dong cai cach tha tuc hanh chinh.

2. Cac phong, don vi su nghiép thudc S¢: Chu dong trién khai thuc hién Ké
hoach nay va bao cao két qua thuc hi¢n trong bao cao dinh ky hang thang, béo céo
dot xuat khi c6 yéu cau.

Trén day la K& hoach cai cach thi tuc hanh chinh trong tam nam 2024 cua So
Khoa hoc va Cong nghé. Yéu cau cac phong, don vi trién khai thuc hién nghiém
tuc./.

Noi nhgn: GIAM bOC
- UBND tinh (B/c); .

- S& Noi vuy;

- Ban Giam déc So;

- Céac phong, don vi thudc S&;
-Luu VT.
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Phu luc

Y in . Chi tiéu Chu tri It
STT Chi tiéu Pon vi nim 2024 thue hign Phoi hep
1 [Tyl cungqcép dich vu cong truc tuyén toan % Téi thiéu 80 Céc phong, don vi Van phong
trinh trén téng s6 TTHC c6 du diéu kién trén
Cong Dich vu cong quoc gia.
2 Ty 1€ thanh toan tryc tuyen trén Cong Dich vu , 7
cong qudc gia trén tong sé giao dich thanh % To1 thiéu 45 Cac phong, don vi Van phong
toan cua dich vu cong.
3 Ty 1 ho so truc tuyén trén tong s6 ho so tiép 0 L ogiR , . . < .
nhan, gidi quyét TTHC. %0 Toi thiéu 80 Céc phong, don vi Van phong
4 | Ty 1é s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC. % Téi thiéu 90 Cac phong, don vi Vin phong
5 | Ty 1& két qua xir Iy ho so TTHC duoc dong bo 0 s : c
day du trén Cong Dich vu cong qudc gia. /o 100 Céc phong, don vi Van phong
6 | Ty 1¢ xir Iy vén ban, h so cong vie (trir ho
so mat va ho so chua dugc phép cong khai) % 100 Céc phong, don vi Van phong
trén moi1 truong mang




2. Chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP

Y in . Chi tiéu Chu tri It
STT Chi tiéu Pon vi nim 2024 thuc hién Phoi hop

1 Ty 1€ cap ket qua giai quyet TTHC dién tir. % 100 Céc phong, don vi Vian phong
2 Ty 1¢ thanh toan tryc tuyen trén Cong Dich , 7

vu cong qudc gia trén tong s6 giao dich thanh % To1 thi€u 45 Cac phong, don vi Vién phong

toan cua dich vu cong.

Ty 1é cong bd, cong khai TTHC dung han. % 100 Céc phong, don vi Van phong
4 Ty 1& két qua xur ly h6 so TTHC dugc dong

bd day di trén Cong Dich vu cong tinh, quéc % 100 Céc phong, don vi Van phong

gia.
5 Ty 1é xur ly phan anh, kién nghi dang han. % 100 Céc phong, don vi Van phong
6 Muc do hai long trong ti€p nhan, giai quyét % Téi thidu 90 Céc phong, don vi Van phong

TTHC ctia nguoi dan, doanh nghiép.
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