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TINTUC SU KIEN

TiM KIEM TAI NANG KHO'I NGHIEP LINH VU'C METAVERSE

Vnexpress.net - Cudc thi cua Lang céng nghé Metaverse dang tim kiém don vi c6 séng kién xuét séc,
tiém néng thu hat dau tw tir TECHFEST Viét Nam 2022.

Cudc thi hwéng téi dbi twong la ngudi Viet Nam
hodc gbc Viét dang sinh sbng va lam viéc & nwdc
ngoai & bang Cong nghé (Tech startup) va bang Mo
hinh kinh doanh @4 mé&i sang tao (Innovative
business).

Nam nay, lan diu tién Ngay hdi khéi nghiép dbi
ma&i sang tao Viét Nam (TECHFEST Viét Nam 2022)
hinh thanh Lang céng nghé Metaverse v&i dinh
hwéng tréd thanh céng két ndi qudc gia cho cac nha
quan ly, nha nghién ctru, chuyén gia, tap doan, quy
dau tw, t6 chirc... nham hé tro' cho cac doanh nghiép
kh&i nghiép.

Theo TS Pham Héng Quét, Cuc trwudng Cuc Phat
trién thi trwdng khoa hoc va cong nghé, Bé Khoa hoc
va Cong nghé, tai cac trung tdam khéi nghiép sang tao
nhw Singapore, Seoul (Han Quéc), Thung ling
Silicon (My)... da quen thudc v&i cum tr Metaverse.
Nhwng & Viét Nam, day 1a l4n dau tién cum tir
Metaverse dwoc xuat hién trén ban dé cla hé sinh
thai kh&i nghiép ddi mai sang tao.

Ong Pham Anh Tuén, nha sang lap Bravezone,
don vi phat trién game, nhan dinh Metaverse sé la
diém dén cudi cung cla cac codng ty céng nghé sb
trong thé ky 21 nay. La mét nganh mai, nhiéu loi thé
va tiém nang, diéu 1am Metaverse chwa thuc sw phd
bién Ia do gidi han vé cdng nghé.

Ong Tuén cho biét, trai qua dai dich COVID-19,
viéc han ché di lai khién nhu ciu twong tac da tang
l&n mot cap d® mdi, va nhirng dich vu twong tac nhw
Metaverse cang cé thém trién vong. "Nhirng Ky Lan
dau tién cta thé gidi cong nghé déu la nhitng nha
cung cép dich vu twong tac, nhw Yahoo, Wechat...",
6ng Tuén ndi va cho biét Bravezone ciing dang phat

trién twa game Plant Empires trng dung céng nghé
Blockchain, hién thu hat 100.000 Iwot ngudi choi truy
cap mdi ngay. Tuy nhién v&i mong mubn dua twa
game nay tiép can véi ngudi dung trén toan cau, doi
ngl phat trién cta Bravezone dang nghién ctru cac
phwong an phat trién méi, bao gébm ca céng nghé
Metaverse trong twong lai.

Theo 6ng Tuén, hién nay nhiéu céng ty cong
nghé dang chi hang ty d& mdi ndm cho viéc phat trién
vé cdng nghé Metaverse. Cong ty me clia Facebook
cling da dbi tén thanh Meta - minh chiéng cho viéc
"birt tbc" clia cong nghé nay trong thdi gian téi.

Ong V& Brc Anh, Phé Giam déc Trung tam khoi
nghiép va sang tao, S& Khoa hoc va Céng nghé ba

N&ng), trwdng Lang Metaverse nhin nhan, dy kién
dén nadm 2030, quy mb thj tredng Metaverse sé vao
khoang 1.000 tJ USD.

Ong cho biét sé hd tro cho hé sinh thai khoi
nghiép quéc gia trén co s& tap trung, két ndi, xac
dinh Lang sé& l1a cbng két nbi quéc gia, két nbi tat ca
nguon lyc t&i startup. "Muc tiéu tim kiém dwoc nhirng
dw an Metaverse tiém nang, trién vong dé phat trién
thanh nhitng dw an 1&n cha qubc gia", 6ng Blérc Anh
noi. Theo ban t& chirc TECHFEST Viét Nam 2022,
tbng tri gia tri giai thwéng cudc thi Tai nang khoi
nghiép quéc gia I&n dén 500.000 USD, véi co hoi tiép
xdc véi hon 50 quy va nha dau tw trong nudéc, qubc
té xuyén subt cac vong thi./.
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Thir truéng BO KHCN - Nguyén Hoang Giang tham quan Trung tdm Hb tro Khéi nghiép
Séng tao Quéc gia tai Toa nha Trung tam théng tin KHCN phia Nam.

KET NOI KHO1 NGHIEP VIET NAM - HAN QUOC

Diendandoanhnghiep.vn - Trung tdm Khéi nghiép Seoul (Seoul Startup Hub) dang gii¥ vai tro di dau
trong viéc két nbi phét trién voi céc coéng ty khéi nghiép Han Quéc va thé gidi, trong dé cé Viét Nam.

Trung tdm Khé&i nghiép Seoul ra doi c6 nhiém vu
lwa chon cac cong ty xuat séc dwoc xac minh béi cac
céng ty tdng téc tv nhan cung nha dau tw; nudi
dwéng cac dw an, hd tro va mé rong toan cau. Tw
nam 2019, trung tdm nay da lam viéc véi Bd Khoa
hoc va Céng nghé v&i muc dich hé tro sw gia nhap
cla cac cong ty khéi nghiép xuét sac ciia Han Quéc
vao thi tredng Viét Nam.

Vwon wom khéi nghiép toan cau

Ong Lee Chris Ho - Giam dbc Seoul Startup Hub
tai thanh phé H6 Chi Minh cho biét: Trung tdm Khéi
nghiép Seoul diéu hanh cac chwong trinh hé tro cho
tieng giai doan phat trién cia céng ty. Trung tam

khéng chi la mét ngdi nha ma 1a mét hé thdng két ndi
hop tac voi 41 trung tdm khéi nghiép khac nhau,
mang hinh anh cla trung tdm khé&i nghiép véi cac
trung tdm hé tro cha nd. Trung tdm Khéi nghiép
Seoul diéu hanh cac chuwong trinh hd tro cho tirng
giai doan phat trién ctia cong ty.

Hién, Trung tdm dang van hanh co s& dir liéu goi
la Seoul Startup Plus - nén tdng danh cho cac céng
ty kh&i nghiép, doanh nghiép 1&n, td chirc dwoc hd
tro' v&i cac dbi tdc nwdc ngoai ma cé thé can moi luc,
moi noi. Nam 2021, Trung tdm da phat hién va wom
tao 525 cong ty khéi nghiép xuat sic; dau tw 140
triéu USD, hd tro 88 cdng ty da gia nhap va ban dia



héa tai 11 quédc gia, trong do c6 Viét Nam.

M6i nam, Trung tdm Khé&i nghiép Seoul sé Iua
chon va hd tro khoang 30 coéng ty khéi nghiép vao
Viét Nam. Cac cong ty khdi nghiép xuét sdc & Han
Quéc c6 mong mudn dwoc vao thi trudong Viét Nam
phai dap &ng cac tiéu chuan kha khat khe. D6 1a
nhirng cdng ty ma san pham c6 thé di vao thi trudng
Viéet Nam va cac sadn phadm dat ty 1& ndi dia hoa;
hodc c6 thanh tich vé dau tv nuwdc ngoai & Han
Quéc, tinh kha thi trong kinh doanh dwoc cac déi tac
nwdc ngoai cbng nhan. Ngoai ra, dé con la cbng ty
c6 muc tiéu rd rang khi vao thj tredng Viét Nam.

That chat quan hé hop tac

Theo 6ng Lee Chris Ho, hé sinh thai kh&i nghiép
Han Qubc va Viét Nam twong dbi khac biét. Hé sinh
thai kh&i nghiép cla Han Quéc co6 diy du cac
chwong trinh hd trg cia Chinh phd. Hé théng dau
vao toan cau danh cho cac cong ty khéi nghiép xuét
sac rat khac biét so véi cac dw an hd tro khac. Pé 1a
dwoc wu tién nhan ra nhu ciu cda dia phwong trén
thi trwdng toan cau, lwa chon truc tiép, cham soc tw
cac co s¢ dia phwong la chia khéa quan trong.

Viét Nam la mét thi trwong co tiém nang rat cao

b&i cac cong ty khéi nghiép trong nwéc co ty 1é s&
hiru Internet va dién thoai théng minh cao. Sé lwong
thanh nién cé trinh dd hoc van ngay cang cao va sy
hd tro tich cwe ctia Chinh phl. Hon niva, ndm 2022
danh diu 30 nd&m mdi quan hé hop tac Viét Nam -
Han Qubc. Hién hai bén dang hop tac chat ché vé
kinh t& & cac linh vwc nhw céng nghiép, néng
nghiép, van hoéa. D6 la co s& cho méi quan hé hop
tac gitra hai nwdc dwoc gan két bén chat hon niva
trong twong lai.

Nam nay, Seoul da dwoc chon la mét trong 10
thanh phé tét nhat thé gi¢i d& khéi nghiép. Nhin vé
twong lai, tha d6 nay dat muc tiéu tao ra mét hé sinh
thai khéi nghiép dé tré thanh mét trong 5 thanh phd
kinh t& hang dau thé gi¢i vao nam 2030. Vi vay, muc
tiéu va tm nhin cta Trung tam Khé&i nghiép Seoul la
l&p kin nhirng 16 héng trong hé sinh thai kh&i nghiép
- didu nay cling mang lai loi thé cho Viét Nam. “Trén
hét, tdi mong mubn hé sinh thai kh&i nghiép sé phat
trién manh mé& hon khong chi théng qua sw hop tac
gitra cac cong ty kh&i nghiép Viét Nam va Han Quéc
ma la sw phat trién cha hé sinh thai kh&i nghiép toan
cau” - 6ng Lee Chris Ho nhan manh./.



TIN TUC SU KIEN

STARTUP THUONG MAI XA HOI ON GROUP
THAU TOM NEN TANG VAN CHUYEN TOPSHIP

Baodautu.vn - Thuong vu nay dién ra trong béi cdnh dong vén dau tw startup dang quay tré lai thi
triong Vit Nam va xu huéng M&A céng nghé dang tré nén manh mé hon bao gio hét.

Sau khi sap nhap, TopShip sé& dbi tén thanh
OnShip, gia nhap hé sinh thai san phdm trén (ng
dung ON.

T nay, cac dbi tac ban hang ctia ON c6 thé tim
dén mét cdng két ndi van chuyén duy nhét - OnShip
dé so sanh gia va thoi gian ché clia cac don vi van
chuyén I&n nhét tai Viet Nam. Viéc nay giup téi wu
chi phi van chuyén lén dén 50%.

V6&i mang lwdi két néi gan 15 déi tac giao van uy
tin nhat cd nwéc, cung cép giadi phap giao hang cho
hon 50.000 nha ban hang trwc tuyén trén toan quéc,
phuc vu hon 25.000 don hang mdi ngay, TopShip

dwgc danh gia 18 manh ghép hoan hdo dé hoan
thién mang giao van, phuc vu cac dbi tac kinh doanh
trong hé sinh thai ON trén ca ba tru cot ngudn hang -
van chuyén - tai chinh.

Thanh Iap nam 2021, On Group la startup céng
nghé Ilinh vwc thwong mai xa hoi chuyén cung cép
dich vu mua - ban hang hoa, van chuyén va tai chinh
trén nén tang cong nghé ON.

Theo 6ng Giang Nguyén, nha déng sang lap va
Giam dbc diéu hanh On Group, trwéc khi di dén thoa
thuan M&A, On Group la khach hang cta Topship
trong mét thoi gian dai. On Group am hiéu vé san



pham ciing nhuw md hinh kinh doanh ctia TopShip.

CEO On Group nhan manh van dé& van chuyén
lubn la mét bai toan nan giai trong nganh thuwong
mai dién t&r tai thj trwong Viét Nam. Trén thuc té,
mot don hang tri gia 150.000 déng, nhwng phi van
chuyén c6 thé 1én t&i 30.000 - 40.000 déng, chiém
hon 25% gia tri don hang.

Déi ngii séng lép va diéu hanh On Group (ttr tréi sang): Minh

Nguyén, Giam déc Tai chinh, Giang Nguyén, Giam déc diéu hanh

va Diing Lwu, Gidm déc nhén su.

Viéc mua lai TopShip gitip On Group tiét kiém rét
nhiéu th&i gian cling nhw nguén luc so véi tw dau tw
va phat trién déi ngii ndi bo. Cac chuyén gia danh

gia thwong vu M&A nay la mét trong nhirng bwéc di
chién Ilwvgc, danh dau budc phat trién manh mé tiép
theo cla startup On Group sau khi huy déng thanh
céng 1,1 triéu USD t» Quy dau tw mao hiém
Touchstone Partners va ThinkZone Ventures.

Viéc nay giup cong ty tang gia tri, tang truwdng
lwong ngwdi dung, chiém linh thi phan trong mang
thwong mai xa hoi va hoan thién hé sinh thai san
pham nham tbi wu téi da loi ich cla khach hang, dbi
tac kinh doanh trén nén tang.

Vé&i chién lwoc phat trién nham dén cac thanh
phé nhd, do6 thi loai 2, loai 3 va khu vwc néng thon,
ON nhanh chéng thu hut dwoc lwgng Ion ngudi
dung, dat mirc tdng trwdng an twong.

Giam dbc diéu hanh On Group nhan dinh, trong
5 nam t¢i, thwong mai xa hgi sé tré thanh xu huwéng
mua sam chinh cGa ngwdi tiéu dung tai Viét Nam.
M6t bao cao moéi day clia Facebook va Bain &
Company ciing cho thay, Viét Nam sé& |a quéc gia co
linh vwc thwong mai dién t& phat trién nhanh nhat &
Poéng Nam A vao ndm 2026, véi tong gia tri hang
héa wéc tinh Ia 56 ty USD, tang 11,8 ty USD so v&i
nam 2020./.

Nam 2021, cac cong ty kh&i nghiép Viét Nam thu hat hon 1,4 ty USD dau tw véi 165 thwong

vu. Téng sé vén dau tw va sé thwong vu thanh céng lan lwot dat mirc ting trwéng 57% va

219% so v&i nam 2020, theo Bao cao Déi méi sang tao va Dau tw cong nghé Viét Nam. Trong

dé, thwong mai dién tir va cdng nghé tai chinh (FinTech) van 1a hai nganh dirng dau trong viéc

thu hat dong von. Nam 2022, von dau tw vao cac cong ty khéi nghiép Viét Nam dwoc dw doan

sé dat khoang 2 ty USD.

Hién, ON s& hiru cong dong hon 1,4 triéu ngwei quan tam, thu hat hon 52.000 déi tac ban

hang, s& hiru ngudn hang hon 20.000 san pham chinh hang. Théng qua (rng dung ON, trung

binh méi déi tac ban hang cé thé kiém thém khoan thu nhap 7 triéu déng méi thang. Ngoai ra,

hé sinh thai startup Viét Nam ciing chirng kién lan séng kh&i nghiép méi xuat hién trong linh

vre thwong mai xa hoi cua Viét Nam. Mot s6 cac cong ty kh&i nghiép linh vwc nay da huy dong

thanh céng gan 14 triéu USD trong nitra ddu nam 2022.
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Tang 1, Thap B, Viettel Complex Building, S6 285 dusng Cach Mang Thang 8
Phudng 12, Quén 10, Thanh ph8 H8 Chi Minh
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Viet Solutions 2022 ¢6 sw déng hanh cta cac chuyén gia hang dau céc linh vure.

‘VIET SOLUTIONS 2022’ - CUOC THI KHO'I NGHIEP
TRO LAl MUA THU 4

Baotintuc.vn - La cudc thi khéi nghiép uy tin danh cho ngudoi tré, trong mua thir 4 quay tré lai, Viet
Solutions 2022 hira hen mang dén lan gié m&i véi hinh thirc mé phéng show thuc té, sé duoc chiéu

trén trng dung TV360.

Cudc thi khéi nghiép Viet Solutions 2022 sé
dwoc chia thanh 7 tap phat song (théi lwong 60
phut/tap), bao gébm 5 tap cac vong thi, 1 tap Gala
trao giai va 1 tap diém lai nhirng sw kién ndi bat.

Trong d6, vong Ban két sé chiém séng 2 tap
danh cho hai nhém thi “Giai phap doanh nghiép” va
“Giai phap cong déng”. Cac startup sé lan lwot trinh
bay gidi phap cla minh ddng thoi tham gia tranh
luan, phan bién dé bao vé giai phap trwdc hoi dong

ban giam khao, trwdc khi nhan két qua ddi nao sé
gianh quyén di tiép. Tai day, nhirtng bi quyét startup
thanh coéng cta nhiéu Ianh dao doanh nghiép hang
dau Viét Nam ciing lan dau dwoc tiét 16 théng qua
cac phan chia sé véi thi sinh.

Néu nhw hinh thtrc té chirc vong Ban két van
kha quen thudc, thi sang dén vong Chung két, Viet
Solutions 2022 thwc sw cho thdy sy dbi méi dung
véi tiéu chi ctia mot chwong trinh truyén hinh thuc



t&. Theo Ban td chirc, trwdc khi bat diu tranh tai &
vong Chung két, 10 déi thi sé buwéc vao vong chuan
bi thwc chién tai nha chung Hoc vién Viettel.

Tai hoat dong nay, cac ddi thi khdng chi cé co
hdi tim hiéu cach van hanh ctia mét doanh nghiép
I&n, gap g& cac cb van dac biét 14 hoa hau, doanh
nhan, 1anh dao cac tap doan, ma con dwoc Ban td
chtrc trao nhitng moén qua bat ngd dé duwong dau
v&i cac nhan vat 130 lang nhiéu kinh nghiém trong
kinh doanh.

Diém dbi mai tiép theo khong thé bd qua & Viet
Solutions 2022 |a tao diéu kién dé cac cau chuyén
startup dwoc thé hién dwdi géc nhin méi mé, khong
chi 1a y twéng vé gidi phap ma con la qua trinh trién
khai, van hanh va “dau thau” trwc tiép véi nha dau
tw. Cac doi thi khong can phai tré thanh nha vé dich
mé&i co co hdi tiép xuc va lam viéc véi cac quy dau
tw nhw & mot sé cudce thi truyén thdng. Didu nay
mang dén co hdi cong bang hon cho tat ca startup
dé chirng minh gidi phap kh&i nghiép ctia ddi minh
da thuyét phuc véi nhivng két qua, con sb cu thé.

Vé&i hinh thirc chwong trinh ndm nay, khan gia
yéu thich cudc thi Viet Solutions c6 thé theo ddi toan
bdé hanh trinh cua cac ddi thi, tr d6, dwa ra danh gia
dung dan nhét vé chét lwong ciing nhu tiém nang

cla cac dw an khi dwa vao thuc té, tlr do, cung voi
ban t6 chrc tim ra nhitng cai tén xuat sdc nhéat
gianh chién thang.

Théu hiéu “brc tranh” khéi nghiép & Viét Nam,
cung v&i mong mudn déng hanh, tiép strc dau tw va
tao ra co hoi phat trién cho cac startup, cudc thi
"Tim kiém gidi phap chuyén déi s quéc gia - Viet
Solutions" (tién than la cudc thi VAS Track) dwoc ra
doi va nhan dwoc sy Gng hd clia cdng ddng startup.
Vé&i gan 900 giadi phap, téng gia tri hop déng da ky
két 1én t&i 45 ty dong.

Di qua 3 mua, dén nay, cudc thi da tré thanh mot
san choi uy tin va hiru ich, ddng thdi, mang lai nhiéu
gia trj thiét thwe cho cdng ddng doanh nghiép startup
tai Viéet Nam va hon 23 quéc gia, vung lanh thé trén
toan thé gioi.

DPén v6i mua thir 4, Viet Solutions sé tap trung
vao danh gia tinh kha thi clia cac y twédng khoi
nghiép, déng thdi thao g& nhitng khé khan trong
qua trinh thwc chién, gilp cac ddi thi co thé tiép tuc
phat trién startup cGia minh sau cudc thi. Diém khién
cudc thi ndm nay tr& nén khac biét va thu hat hon
chinh la mé& rong linh vyc khéi nghiép cho nhirng dw
an startup vé cdng dong, bén canh nhirng gidi phap
vé kinh doanh, céng nghé.../.

Viet Solutions la cudc thi do B6 Théng tin va Truyén théng chu tri, Cuc Chuyén dbi s6 qudc gia

va Tap doan Céng nghiép vién thong Quan doi Viettel dong té chirc nham tim kiém giai phap thuc

day chuyén déi s6 qudc gia. Trong mua giai ndm 2022, 1an dau tién, Viet Solutions mé rong doi

twong tham gia dw thi bao gém ca nhirng dw an startup vé cong dong, bén canh nhirng giai phap

vé cong nghé.

Ngoai muc tiéu tim kiém nhirng giai phap dot pha vé y twéng, mua giai ndm nay sé chu trong

hon dén tinh thwe chién, tap trung giai quyét van dé khé khan trong hoat dong van hanh thuwec tién

cua startup. Viet Solutions 2022 dwoc té6 chirc thanh 3 vong thi, gém vong so loai, vong ban két

va vong chung két. Téng cong sé c6 9 giai thwéng, méi giai tri gia 200 triéu dong. Téng gia tri cac

giai thwéng 12 1,8 ti déng.
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7 CONG TY KHO'l NGHIEP FINTECH HANG PAU VIET NAM

NAM 2022

Vneconomy.vn - Hién nay, Viét Nam dang la mét trong nhitng quéc gia khéi nghiép ndng déng nhét
chau A, mét hé sinh théi ky thuat s6 dang tréi dy bung né véi sw gia tang tai tro vén ter nuée ngoai...

Nam 2021, cac cong ty kh&i nghiép Viét Nam da
huy déng dwoc tdng cong gan 1,5 ty USD, theo cong
ty tw van kinh doanh Nextrans Viét Nam. Trong 4o,
Fintech d&n dau nguén vén dau tw mao hiém (VC),
chiém 26,6% tdng sb khoan dau tw vao startup trong
nam 2021 da cho thdy niém tin vao trién vong ddi
mai tai chinh trong nwéc.

Sau day la bay cong ty fintech hang dau cua Viét
Nam hién nay, theo tdng hop cta trang Fintechnews.

VNLIFE

VNLife dwoc thanh lap vao nam 2007 v&i tru s&
chinh tai Ha N6i. Bay la cong ty me cla cong ty
fintech VNPay, cong ty thanh toan ky thuat sé6 hang
dau Viét Nam. VNPay van hanh mang lwéi gan

200.000 diém trén toan quéc, cho phép ngudi dung
thanh toan qua VNPay-POS, VNPay-QR va cbéng
thanh toan VNPay-QR.

VNPay-POS & gidi phap “tat ca trong mot’, dap
¢rng moi nhu cau thanh toan va hd tro ngudi ban van
hanh, t6i wu hoéa chi phi va tang truéng doanh thu.

VNPay-QR & gidi phap thanh toan bdng ma QR
dwoc tich hgp vao hon 30 ng dung ngén hang di
dong, vi VNPay va 8 vi dién t&r khac. VNPay khang
dinh VNPay-QR la mang thanh toan khong dung tién
mat c6 twong tac Ién nhat Viét Nam, véi 22 triéu
ngudi dung.

VNLife diéu hanh mét hé sinh thai bao gdm danh
muc hé théng va dich vu da dang, ttr dich vu ngan



hang va dich vu tai chinh, dén cac trang web thuwong
mai dién t&r va dich vu dat vé may bay.

VNLife d& huy déng dwoc 250 triéu USD vao
thang 7/2021 trong mét vong goi vén do General
Atlantic va Dragoneer Investment Group dan dau.

M_SERVICE

M_Service dwoc thanh Iap vao nam 2007 véi tru
s& chinh tai Thanh phé H& Chi Minh, 1a nha diéu
hanh ctia MoMo, vi di ddng hang dau Viét Nam cho
phép nguoi dung thwc hién thanh toan ky thuat sé,
chuyén khoan, thanh toan héa don, v.v. L4 mét trong
nhirng codng ty fintech phat trién nhanh nhét tai Viét
Nam, M_Service nd lwc xay dwng mot hé sinh thai
tai chinh chinh thirc cho ngw&i dung, doanh nghiép
nhd va cac nha cung cap dich vu tai chinh. Tinh dén
thang 6/2022, céng ty da cé hon 31 triéu ngudi
dung, 50.000 dbi tac trong nwdc va 140.000 diém
chép nhan thanh toan trén toan quéc.

M_Service la mét trong nhirng cong ty tw nhan
fintech cé gia tri nhét tai Viét Nam va nhan duoc tai
tro tét nhat, khi dat gia tri 2,27 ty USD va da huy
dong duoc t6ng cbng 433,7 triéu USD tlr cac nha
dau tv bao gdbm Ngan hang Mizuho va Warburg
Pincus.theo CB Insights.

SKY MAVIS

Sky Mavis thanh lap vao nam 2018 v&i tru s&
chinh tai Singapore va van phong dat tai Thanh phé
H6 Chi Minh. Pay 1a cong ty chuyén phat trién cac
trd choi va san phdm blockchain, déng thoi ciing la
cong ty chd quan cua Axie Infinity, mét trong nhirng
&ng dung phd bién nhét cua tién dién tr cho dén
nay voi hon 2 triéu ngwdi dung hoat dong hang
ngay. Axie Infinity 1& mét trd choi dién t& trwc tuyén
cho phép ngudi choi kiém tién va dic cac ma théng
bao khong thé thay thé (NFT) dai dién cho vat nudi
ky thuat sé6 dwoc goi la Axies. Nguoi choi Axie
Infinity cling c6 thé mua dat do va cac tai san khac
dwdi dang NFT.

Theo trang LinkedIn, Sky Mavis da huy déng
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dwoc 311 triéu USD tr cac nha dau tw bao gébm
Andreessen Horowitz, Accel, Paradigm va Mark
Cuban, va duwgc dinh gia 3 ty USD, theo CB Insights.

TRUSTING SOCIAL

Trusting Social dwgc thanh 1ap vao nam 2013, Ia
nha cung cap cac gidi phap hd tro tin dung dwa trén
di liéu co s& tir tri tué nhan tao (Al). Coéng ty két
hop st dung di¥ liéu vién thdng va cac ngudn div
liéu m&i khac nham cho phép ngudi tiéu dung vay
vén khi khéng co tai khodn ngan hang, khéng cé
quyén truy cap vao tin dung chinh thirc & cac thi
trwdng maéi ndi.

Cé tru s& chinh tai Singapore va hoat dong trén
khap Viét Nam, Indonesia va An D6, Trusting Social
tuyén bd ho 1a nha cung cap hd so rdi ro tin dung
Ién nhat & chau A, bao gbm hon 1 ty ngudi tiéu
duing théng qua quan hé déi tac véi hon 130 té chirc
tai chinh va nha cung cap dich vu bao gém CIMB,
Sacombank, UOB, UnionBank va Grab.

Trusting Social la cong ty khéi nghiép tirng dwoc
tai tro bdi Sequoia Capital, 500 Startups, Kima
Ventures va Genesis Alternative Ventures, cung
nhiéu coéng ty khac. Trusting Social da thanh céng
khi goi vén vong Series C tri gia 65 triéu USD vao
thang 4/2022.

TIMO

Timo dwoc thanh 1ap vao nam 2015, hién dang
c6 tru s& chinh tai Thanh phé H6 Chi Minh, I& cong
ty dau tién tai Viét Nam cung cép trai nghiém ngan
hang s6 mién phi, dé& dang va thuan tién.

Giai phap ngan hang ky thuat sb ctia Timo cung
cap cho nguwdi dung mot thé ATM mién phi hodc
ciing c6 thé st dung (rng dung Timo danh cho thiét
bi di déng dé thanh toan hoa don, thanh toan di
doéng, v.v. Céac san pham khac do cong ty cung cap
bao gdm thé tin dung Visa, tlly chon mua ngay, tra
sau (BNPL) va cac khoan vay, cling nhw cac san
pham dau tw va bao hiém do cac dbi tac cung cép.

Timo khéng c6 gidy phép hoat déng ngan hang,



thay vao dé coéng ty hop tac voi Viet CapBank.
Puwoc biét, Timo da huy déng duwogc 20 triéu USD
vao thang 1/2022 tir Square Peg, FinAccel, Airwallex
va nhirng ngudi khac.

FINHAY

Finhay dwoc thanh 1ap vao nam 2017 va co tru
s& chinh tai Ha Noi, 1a cong ty mdi gi¢i dwoc cap
phép diéu hanh nén tdng quan ly tai san dé cac nha
dau tw ca nhan tiép can cac san pham tai chinh kj
thuat s6. Nén tang s dung may hoc (ML) dé xac
dinh va dé xuét dau tw cho cac nha dau tw. Cong ty
bat dau v&i chirng chi quy 1a san phadm duy nhét cla
minh trwéc khi m& rong pham vi sang giao dich
chirng khoan, san pham tiét kiém, kinh doanh vang,
san pham bao hiém va chwong trinh hoan tién.

Finhay tuyén bé hién da c6 hon 2,7 triéu nguoi
dung dang ky, va tré thanh nén tang dau tw ky thuat
s6 hang dau Viét Nam. Coéng ty da huy dong dwoc
25 triéu USD trong vong tai trg Series B vao thang 6,
do 1a khodn dau tw duy nhat duoc tiét 16. Ngoai ra,
ho cho biét s& st dung sb tién thu dwoc dé dau tw
vao chién lwgc mé réng kinh doanh, thu nhan nhan
tai va phat trién cong nghé véi sy Ging ho tir cac bén

bao gém Openspace Ventures va Vietnam

Investments Group.

NANO TECHNOLOGIES

Nano Technologies dwoc thanh 1ap vao nam
2020 c6 tru s& chinh tai Ha Néi, 1a nha diéu hanh
cua Vui - mét (rng dung di déng cho phép nguwoi lao
dong tai Viét Nam tiép can mac lwong kiém dwoc
cta ho va cung cap cho nguwdi st dung lao dong
mot nén tang phuc loi linh hoat hiéu qua vé chi phi.

Cong ty tuyén bé da phuc vu hon 100.000 céng
nhan tir cac tap doan hang dau nhuw FPT Retail,
Central Retail, GS25 va Family Mart. Vao thang 8,
trong vong Series A, cong ty da huy déng dwoc 6,4
triéu USD tir cac nha dau tw dé md rong cac giai
phap va hop tac véi cac doanh nghiép I1&n trong linh
vire san xuét, tap trung vao may méc, giay dép, dién
tlr va san xuat gb6. Vong tai tro méi nay dién ra mot
nam sau khi Nano huy dong duwgc 3 triéu USD trong
vong tai tro hat giébng tir sw tré lai clia cac nha dau
tw nhw Golden Gate Ventures va Venturra Discovery
dan dau. Nano Technologies da dwoc gigi thiéu
trong KPMG va mudi ngudi khéng 16 cong nghé mai
nbi hang dau nam 2022 ctia HSBC tai Viét Nam./.
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HE SINH THAI KHO'I NGHIEP VUONG QUOC ANH

Hé sinh théi khéi nghiép Vuwong quéc Anh (UK) la mot trong nhiing hé sinh thai dau tién phat trién va
bat dau tir cach day hon mot thép ky. Nhiing nha sang lap & Vuwong quéc Anh dién hinh la nam gidi

(79,0%) va c6 bang dai hoc (88,4%).

Céc cong ty khéi nghiép & Anh dwoc thy trong
nhiéu Iinh vwec. Ty 1& 16n nhét cla cac cong ty khdi
nghiép dang lam viéc trong cac linh vyc cong nghé
truyén théng, chdng han nhwv dich vu phan mém
(21,2%) hoac Thwong mai dién t&r (5,8%, so voi
murc trung binh 3,3% cua EU), nhwng cac nha sang
lap Vwong qudéc Anh ciing nam trong sé nhiing
nguwoi tién phong trong linh virc ngan hang hién dai,
dwoc goi la Fintech (6,6% cong ty kh&i nghiép co
mat trong Ilinh vyec nay, so v&i mire trung binh 5,1%
cua EU).

Céc cong ty khéi nghiép cla Vwong quéc Anh
hién dang tuyén dung 19,4 nguoi va dang co ké
hoach thué thém 12,8 nguwdi trong vong 12 thang t&i
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(mtrc trung binh ctia EU 1a 12,8 nhan vién va theo ké
hoach sé tuyén thém 7,5 nhan vién). Diéu nay ciing
phan anh mdc do tinh vi ma hé sinh thai nwéc nay
da dat duworc.

Hau hét cac Cong ty khéi nghiép & Vuong qubc
Anh dang tao ra doanh thu chd yéu ho&c hoan toan
thdng qua hoat dong kinh doanh (72,9%). Cac cong
ty kh&i nghiép & Vwong qudc Anh rat ndng dong
trong viéc hop tac véi nguwdi khac dé vuot qua
nhirng thach thc kinh doanh. 41,5% (so v&i mwc
trung binh 27,5% clta EU) cac cong ty khéi nghiép &
Vwong qubc Anh hop tac véi 500 cong ty trong danh
sach Fortune va tham chi nhiéu hon (84,8%) v&i cac
cong ty khéi nghiép hoac SME khac. Trong khi



84,1% céac cong ty khéi nghiép & Anh mubn quéc té
héa, so v&i cac quéc gia chau Au khac, cac cong ty
kh&i nghiép & Anh da thé hién sw quan tdm nhiéu
hon dén thi trwong Bac My (55,7%, so v&i mire trung
binh 43,4% cla EU) va thj trudng Uc (22,7%, so voi
muc trung binh 14,1% cda EU). Trung tdm khd&i
nghiép dia ly cla Vwong quéc Anh |a London.

Tinh than kinh doanh céng nghé dwoc Chinh phu
Vwong qubc Anh tich cwe Gng hd. Ké tir khi Chinh
phl Lién minh quan tdm dén Céng nghé théng qua
sy ching thuc ctia Thanh phé Céng nghé & mién
béng London vao nam 2010, mét loat cac chinh sach
than thién v&i doanh nhan va nha dau tw duwoc thiét
lap. Cac théng bao ctia chinh phd vé cac linh vuc
nhw dau tw hat giébng giai doan dau, cam két mé div
liéu, thué suét doanh nghiép va don gian héa thué da
duwoc tang cwdng nhd cac quy dinh than thién véi
doanh nghiép trong cac linh vuc tai chinh va déi méi
céng nghé. Tat ca nhitng sang kién nay dwoc xay
dwng dwa trén tap hop cac chwong trinh khuyén
khich vén do cac chinh phtd thanh |ap nham tao ra
nhirng gia tri hién cé, trr nhap cw, mot mdi trewdng
kinh doanh dac biét ing ho ca vé hanh déng va tinh
than. Vé téng thé, hang loat cac chinh sach va hanh
dong cta Chinh pha khién Vwong quéc Anh tré nén
dac biét hap dan dbi véi cac doanh nhan va nha dau
tw, d&c biét 1a & giai doan hat giéng.

Trong vai ndm gan day, Vwong quéc Anh (va dac
biét la Luan Doén) da tré thanh moét khu vee dot pha
vé ddi méi sang tao trong linh vuc tai chinh. Trong
mét loat cac linh vic khac nhau, cac cong ty khéi
nghiép dwoc khuyén khich trong né lwc nham thay
ddi hé théng. Cac vi du nhuw TransferWise trong
forex, Nutmeg trong quan ly tai sadn ca nhan,
Crowdcube va Seedrs vé huy déng vén tir cong déng
cb phan, va Zopa va Funding Circle trong huy déng
vén cong déng va mot sbé cong ty da theo dudi cac
hoat ddng kinh doanh d6i m&i sang tao, khuyén khich
céach tiép can nhan van dbi véi cac quy dinh.

That vay, chinh pha hién tai da bat dau cé nhirng
hanh déng tich cwc v& ddi méi nhuw Bitcoin, la mot
phan cia d6i méi tai chinh. Céach tiép can quan ly
cta chinh pha vé tai chinh thé hién mong muén thac
day d6i mai, kinh doanh va thwong mai trong né luc
khuyén khich tang trwdng kinh té. Bbi v&i cac VC,
didu nay tao co hoi dau tw vao cac linh vwc dwoc
chinh pht khuyén khich; né ciing bao hiéu rang chinh
phl s& xem xét can than nhirng dé xuét vé cach dat
dwoc loi thé canh tranh trong cac linh vyec co hdi
m¢&i. Muc tiéu ctia VCs sau d6 la xac dinh cac co hoi
c6 thé dwoc nang cao hon niva nh& cac khia canh
lién quan dén chinh sach nham xay dwng hiéu qua
cac trwong hop co sw tham gia cda chinh phda.

Tw lau cac doanh nghiép da nhan dwoc gia tri
thuan loi nho vi tri dia ly ctia nwéc Anh gan véi chau
Au, lgi thé vé ngdn ngir, cé mui gi® la trung tam cua
thé gi¢i va cac két ndi lich s& véi cac trung tam
thwong mai va d6i méi sang tao. Nganh coéng nghiép
mao hiém ciing nhan dwoc gia tri nay, nhiéu co hoi
I&n tiép tuc dwoc phat huy; khi vén, lao dong va sw
ddi ma&i tré nén toan cau héa hon, Vwong quéc Anh
sé tré thanh mét cra ngd cho nhirng co hdi nay
giébng nhw cach ma nuwéc nay t lau da tré thanh mot
clra ngd vé tai chinh toan cau. Co héi cho cac VC &
Vuwong quéc Anh la khoéng chi tw minh tim kiém céac
giao dich ma con tré thanh cac dbi tac hop tac dwoc
Iwa chon cho mét loat cac doanh nghiép trén toan
cau.

Hé sinh thai khé&i nghiép London

Mac du khdng I&n nhw cac thd phu khéi nghiép
cong nghé & Hoa Ky, nhwng London c6 mét hé sinh
thai khéi nghiép dan dau thj trworng chau Au, 16n hon
Amsterdam hay Berlin. Thanh phd Gng hé mét nén
van hoéa dbéi mdi sang tao, cho phép cac doanh
nghiép mai ra d&i va phat trién, ddng théi tao co hoi
cho cac ca nhan phat trién va tré thanh nhirng nguoi
thay dbi cudc choi va dan dau trong Iinh vipc cong
nghé. V&i s canh tranh khéc liét d& dan dau sy phat
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Vong xoay Silicon duoc biét dén la trung tam coéng nghé ly tudng cta London.

trién gitra cac khu vwe khac nhau trong thanh phd, rat
nhiéu khéng gian lam viéc chung, co s& tang téc va
vudn wom, va mot nén van héa véi nhip dd nhanh vé
thdi gian, co hdi hoc tap va két ndi, London cé rat
nhiéu thuan loi dé tao ra cac cong ty khéi nghiép
tiém nang va tao ra nhiéu viéc lam.

Cac cong ty khéi nghiép & London: Hon 4000
cong ty khéi nghiép, hon 70 khoéng gian lam viéc
chung, 251.590 viéc lam vé ky thuat sé, dw kién sé
tang thém 46.000 trong mwoi nam téi, hon 36 vwon
wom va co s& tang tbc khéi nghiép, bao gébm ca
vron wom FinTech I&n nhat Chau Au va Pi Labs, Co
s& téng tdc First Property Tech ctia Chau Au d& nhan
dwoc tai tro 98 triéu bang Anh tir VC trong 6 thang
dau nam 2016.

Cac trung tam kh&i nghiép & London: The Silicon
Roundabout — Shoreditch/Moorgate, Camden &
Kentish Town, Kings Cross & Euston (vé& Internet of
Things, Digital Media, Data), Canary Wharf (FinTech),
Olympic Village (HereEast — Trung tam ddi mé&i sang
tao cdng nghé méi 2016), Croydon (Trung tdm ky
thuat sd phat trién nhanh nhét - Phat trién phan mém
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va truyén théng sang tao).

Cum déi méi sang tao & London:

Thanh phé Céng nghé phia Déng London (hay
con goi 1a Thanh phd Cbéng nghé, hoadc la Silicon
Roundabout) 1& mét cum céng nghé ndm & Trung
tdm phia Bong London. Pay la cum céng nghé khdi
nghiép 1&n thr ba trén thé gi¢i sau San Francisco va
thanh phé New York. Ban dau, cum doanh nghiép
nay phat trién ma khéng cé bat ky chinh phi nao hé
tro va cac cong ty dwoc khuyén khich vao khu vuc
nay nh& gia thué thap.

Sau khi cum phat trién, da co nhiéu sy hd tro va
khuyén khich cta cd chinh quyén dia phuwong va
quéc gia, v&i muc tiéu nhdm tao ra mot cum déi méi
sang tao twong dwong véi Thung Iing Silicon & Hoa
Ky. Cisco, Facebook, Google, Intel va McKinsey &
Company la mét trong nhivtng cong ty da dau tw vao
khu vwc nay. City University London, London
Metropolitan University, Imperial College London,
Loughborough University va University College
London la nhirng dbi tac nghién ctru trong cac dy an
cO tru sé trong cum.



Béi canh céng nghé cua Vwong quéc Anh
khéng chi c6 & London

Hang ngay, Silicon Roundabout va linh vyc cdng
nghé & London dwoc nhac dén nhuw mét sy hdi sinh
nén kinh t& Vwong qudc Anh. Tuy nhién, chinh phu
Anh da thay déi trong tdm clia minh t» London sang
nhirng khu vuc khac niva. Dwéi day la nam vi du vé
céac thanh phd va khu vwc mé dwdng cho cum cong
nghé trén toan Vwong qudc Anh, mét sé cong ty khéi
nghiép dang vuon 1én dan dau trong tirng khu vuc.

Vwong qudc Anh la mét quéc gia ddc dao vé bbi
canh kinh té, thwc sy khéng cé ‘thanh phd th& hai’
nao dé noi dén. Tuy nhién, néu ai doé cé thé tuyén bd
thanh phd nao la anh chj em dang phat trién cung véi
London, Manchester chdc chan sé& dwgc néu tén.
Thanh phé tw hao c6 nén kinh té tri gia 46 ty bang
Anh va sy phat trién cia Media City gan day da
ching kién thém 1,1 ty bang Anh vao con sbé nay. Ly
do khién né bay cao 1a linh vuc cdng nghé va truyén
thong chiém 1,9 ty bang Anh, tr& thanh GVA (Gross
Value Added - téng gié tri gia tdng) cao nhéat bén
ngoai London vé cong nghé, st dung hon 30.000 lao
doéng trong linh ve k§ thuat sé.

Cac cong ty khéi nghiép dang chua y Fatsoma -
gidi phap ban vé truc tuyén, Nifty Drives - bd nhé cd
thé mé& rong vira véi may Mac clia ban, PharmaKure
- c6ng ty dwoc phdm xac dinh cac muc dich s dung
mé&i cho cac loai thudc hién cd, Capsule - Giai phap
CRM (Gidi phap quan ly quan hé khach hang
(Customer Relationship Management) cho doanh
nghiép nhd, Clowdy - cdng dbéng quang céo dé chia
sé ndi dung.

2. Edinburgh

Edinburgh cé thé dwoc dwa vao danh sach cé hé
sinh thai kh&i nghiép phat trién ctia Vwong qubc Anh,
thanh phd nay rat sém co thé tré thanh trung tam
céng nghé hang dau cla Scotland! Hién c6 hon 100
cong ty khoi nghiép cong nghé tai trung tdm cua
Edinburgh. Hé sinh thai dwoc thuc ddy bdi viéc

SkyScanner chuyén dia diém dén thanh phé nay vao
nam 2003 va phat trién sau d6. Cau chuyén thanh
coéng da khién nhirng ngudi khac lam theo va thanh
phé & qué hwong clia TechCube - mét vudn wom
chuyén vé ting trudng va phat trién cac cong ty khdi
nghiép giai doan dau théng qua céng ddng va cb van.
Cac cong viéc ky thuat, truyén théng va théng tin
dong gop dang ké 500 triéu bang Anh cho nén kinh té
cta thanh phé. Cac cong ty khéi nghiép dang chu y
la Skyscanner - Trang web so sanh chuyén bay,
khach san va thué xe, MiiCard - cong ty kh&i nghiép
xac minh danh tinh trwc tuyén, FreeAgent - phan
mém ké toan don gian.

3. Cambridge

Cambridge c6 hon 1400 céng ty, tao viéc lam cho
53.000 nguwdi, cac cong ty két hop véi moét trong
nhirng trweéng dai hoc I&n nhat thé gidi doé la Pai hoc
Cambridge, rd rang 1a co thé hiéu ly do tai sao thanh
phd nay dang dan dau trong viéc phuc hdi nén kinh té
Vwong qudc Anh va duwoc cho la mét trong nhirng
&ng cr vién |I&n nhat cho triéu dai cong nghé cla
London. Sy dbi m&i trong cdng nghé luén dén tiy
Cambridge, va véi cac cong ty nhw ARM cung cap bo
vi xt ly dang sau phan I&n céc thiét bi di dong trén
toan cau.

Trong mét bdo cdo nam 2012 cuia Center for
Cities - t& chirc tw van phat hién ra rdng Cambridge
c6 ty & that nghiép thdp hon ca London, v&i nganh
cbng nghé déng mét vai trd quan trong trong dé. Cac
cong ty kh&i nghiép dang chu y la Crowdsurfer - mét
cong cu tim kiém tai chinh thay thé, Eight19 - nha
san xuét cac tAm pin mat trdi linh hoat, RaspberryPi -
moét may tinh cé kich thwédc nhw thé tin dung danh
cho giao duc, Darktrace - mét nha cung cép cbéng
nghé phat hién méi de doa an ninh mang.

4. Newcastle

Nam & khu vuwc Péng Bac cia nwéc Anh,
Newcastle dwoc biét dén véi sy phat trién cla cac
cong ty khéi nghiép phdn mém va da dat dwoc mot
sb thanh cong dang k&, 1a thanh phd tiém nang cho
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Newecastle - trung tdm cla hé sinh thai khéi nghiép.

hang nghin doanh nghiép khac. Newcastle la trung
tdm clha hé sinh thai khéi nghiép va la tru s& chinh
ctia mot sb cong ty khdi nghiép vi dai nhat Béng Bac.
Coéng ty Ién nhét trong sb nay la Sage, cong ty ké
toan khéng 16 cung cip cho linh vic ban 1& truc
tuyén va van gil tru s& chinh tai Newcastle. Thanh
phd luén khuyén khich phat trién céng nghé, diéu
hanh hon 50 cau lac bé ma héa véi gan 3000 nguoi
tham gia méi thang.

Nén kinh té cha Newcastle da bi &nh hwéng
nghiém trong trong thoi ky suy thodi kinh té, tuy nhién
céac sb liéu thébng ké gan day cho thay rang thanh phd
dang tim cach thoat ra v&i hon 200 viéc lam dwoc
tao ra trong ndm ngodi tr nhirng ngudi maéi dén
thanh phé. Cac cong ty kh&i nghiép dang cha y
Palringo - nén tang nhan tin nhém, SoPost - nén tang
kich hoat khach hang, Playlists.net - céng cu kham
ph& am nhac, nén tang tro nang Recite Me danh cho
ngwdi khiém thi.

5. Bristol

Tuy xuét hién & vi tri thir ndm trong danh séach
Techbritain, thanh phd nay tw hao cé mbi lién hé voi
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mot sé tén tudi Ién nhat trong nganh cdng nghé. Ré
rang |a Bristol va Bath (gan d6) d6ng mét vai trd quan
trong trong sw bung nd cong nghé ctia Vwong quéc
Anh. Céng ty tw van quan ly McKinsey & Co gan day
da ghi nhan thanh phé 1a “cé y nghia toan cau” - mot
gidi thwédng ma chac chén ho sé tiép tuc phat huy.
Bristol ludn c6 cac hiép hdi cong nghé, c6 nganh
cong nghiép vi dién t&r s6i dong va da tré thanh co
sé& cla Vwong qudc Anh, d6 la tap doan cong nghé
khéng 16 HP. Tuy nhién, gan day, mét phan do sw
phat trién cla Coéng vién Khoa hoc Bristol va Bath
cling nhw quan hé dbi tac gitra cac trwong dai hoc
cta hai thanh phd, ciing nhw kha nang két néi div lieu
tbc d6 cao, khu vwc da chiing kién mét sbé cong ty
kh&i nghiép tang trwdng nhanh. Coéng ty khéi nghiép
dang chu y SETsquared - la sy hop tac gitra hai
trwdng dai hoc nham thuc day tang trwdng kinh
doanh, SecondSync - mt cong cu phan tich mang xa
hdi vira dwge Twitter mua lai, Brightpearl - mét céng
cu quan ly kinh doanh./.
Minh Phwong
(TH startupmonitor.eu va campaniacompetitiva)
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BAI HOC MARKETING TU KINH NGHIEM XAY DUNG
FANDOM 'ARMY' CUA BAN NHAC K-POP NOI TIENG BTS

RAét it céng ty c6 thé tw hao vé luong khach hang trung thanh va gén bé nhw ngudi hdm mé ban nhac
Han quéc néi tiéng BTS. Trong mét nghién ctru dién hinh, Doug Chung chia sé nhiing kinh nghiém

ma céc nha tiép thj cé thé hoc duoc ttr céch sir dung phuong tién truyén théng xa hoi va két néi chinh

hiéu cua ban nhac v&i nguwoi nghe.

Nén lam gi dé thu hat nhizng khach hang trung
thanh dén mwrc ho khéng chi mua san pham cla ban
ma con tdng hoa cho cac nha phan phdi ctia ban va
mua quang cdo dé nang cao thwong hiéu cia ban?
Hay héi nhirng bd 6c¢ vi dai lam nén thanh céng cua
ban nhac BTS.

DPuwoc thanh lap bédi mét cong ty quan ly Han
Quéc, BTS da pha v& ky luc cta Justin Bieber va
The Jackson 5, déng thoi co téi 100 triéu ngwdi ham
md. Nam 2019, BTS dwng ngang hang v&i The
Beatles va The Monkees v&i tw cach la ban nhac

th&» ba trong 50 nam cé ba album dirng dau bang
xép hang Billboard 200 trong cting nam.

Trong mét nghién ciru dién hinh gan day, “BTS
va ARMY”, Phoé gido s Doug Chung cta Truwdng
Kinh doanh Harvard va cong sw nghién ctru Kay
Koo da chi ra cach BTS diéu khién d6i quan nguoi
ham mo tan tuy clia minh - con dwoc goi la ARMY -
dé dwa ban nhac tré thanh vé dich trén mang xa hoi
va thanh nhirng siéu sao. Luwgng nguwoi theo doi
trung thanh I&n 1a mét yéu td quan trong trong quyét
dinh cla cac nha dau tw khi cong ty quan ly ctia BTS
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huy dong dwoc 50 ty do la trong dot IPO nam 2020,
khién Chung va Koo nghién ctru k§ hon nhitng gi
ma cac nha lanh dao doanh nghiép c6 thé hoc hoi
dwoc tir nd lwe thu hut mét lwong Ién dam déng san
sang xa than vi ban nhac.

Chung cho rang: “Ho chinh danh va chan thuc.
Ho sé truc tiép giao tiép v&i nguwdi ham mo. S
dung hiéu qua cac phuong tién truyén thdng xa hoi
la cach ho tao ra mét hé sinh thai”.

Khéi dau khiém tén cta ban nhac

K-pop, hay am nhac dai chiung ctia Han Quéc,
ndi I&n vao nhitng ndm 1990, 13 sé&n pham cla sw
dau tw 1&n cha chinh phi nham tao ra mét nén van
héa xuét khadu déc dao. Cac cong ty Am nhac da tao
dwng cac hoat ddng bang cach st dung mét hé
thdng than twong trong d6 ho quan ly tat cd moi mat
cudc sdng cla cac ngdi sao va dao tao ho vé giong
hat, vii dao va tham chi ca ngoai ng.

Tuy nhién, khi BTS ra méat vao nam 2013, am
nhac clia nhém khéng ngay lap tic cét canh. Hai
album dau tién cda ho that bai; album th( ba 1a mot
thanh céng vira phai. Ca si chinh RM d& héi twéng
vé khéi dau kho khan cia BTS trong mét cudc
phéng van véi Korea Herald: “Vao thoi diém chang
t6i ra mat, t6i van nhé moi nguoi da ché giéu va
ghét chang téi nhw thé nao. Co lan téi nghi, ‘Liéu
trong doi minh t6i c6 thé biéu dién & Gocheok Sky
Dome [mét san van déng bong chay c6é mai vom Ién
& Seoul] khéng? Va cau tra loi clha t6i khi do Ia,
"Khong."

"BTS gibng nhw mét cong ty khdi nghiép”, Koo,
mot ngwdi hAm mé ban nhac tlr nhirtng ngay dau
mé&i ra mat cho biét. “Ho khéng cé tai nguyén nén ho
can phai khac biét".

Van ménh ctia ho da thay déi trong mét chuyén
di dén Los Angeles vao nam 2014 dé tham dw 1& hoi
van hoéa Han Qudc KCON. RM nhan xét, “Pay la lan
dau tién chung téi c6 mét dam déng nguoi hdm mé
I6n nhw vay. ... R6 rang, KCON 2014 LA la diém
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khéi dau cta nén tdng nguoi hdm mod tai My cua
ching téi”. Vai ngay sau khi KCON két thuc, BTS da
phat hanh Dark & Wild, ban dwgc hon 100.000 ban
trong nam d4. Chuyén lwu dién toan cau da duoc td
chtrc vao mua thu nam dé, thu hat 80.000 nguoi &
13 quéc gia.

Fandom ARMY cua ban nhac phéat trién song
song, ra mat vao ndm 2014 va cudi cung da tang Ién
t&i 100 triéu thanh vién. Gibng nhw cac cau lac bo
ngwdi ham mo dién hinh, cac thanh vién mua céc
vat phdm va vé xem budi hoa nhac, nhung ARMY
ciing cwe ky tich cwc hoat déng trwc tuyén, san xuéat
video do ngwoi dung tao ra, cac diéu nhay cover va
ban phéi lai.

Cac ARMY lam ngap cac dai phat thanh bang
hoa d& cam on ho da phat nhac ctia BTS. Vao thang
3 ndm 2021, khi BTS xuét hién trén mét chwong
trinh truyén hinh cta Han Québc, cac ARMY da mua
tht cd quang céo dé chuwong trinh khéng bi gian
doan. Mét thanh vién ARMY da dwoc khuyén khich
phat tric tuyén cang nhiéu bai hat méi cang tét dé
dwa ban nhac |én dau bang xép hang, nhé& lai: “T6i
da bét tat ca nhing dién thoai cii va nhitng chiéc
dién thoai trong gia dinh dé phét truc tiép cac bai
hét. ... Téi cam thdy nhw BTS va toi khong thé tach
roi, diéu do khién toi phai ¢ gdng nhiéu hon nira vi
st thanh céng cua ho’.

Méi lien hé cta BTS v&i ngwdi ham mo tré nén
ro rang khi , danh bai Justin Bieber va gilt virng
danh hiéu nay ké tir d6. Mot s6 nha phan tich dw
doan rang ban nhac sé lam tang téng sadn pham
quéc ndi ctia Han Quéc trong 10 nam qua hon la
Thé van héi mua déng PyeongChang 2018.

Lép vé mét cach cé chién lwoc

Sw bung nd cla ban nhac 14 két qua cla mot
chién lwvgc dwoc thiét ké can than va thuc hién tét.
Si-hyuk Bang, nguoi sang lap nhém kiém Giam déc
diéu hanh cha cong ty quan ly, Hybe, giai thich:
“Ngwéi ham mo tirng |a nhivng nguwoi tiép nhan thu



BTS vuwot qua Justin Bieber, Selena Gomez, Ariana Grande... gianh gidi "Top Social Artist 2017"
(nghé si c6 dnh hudng nhat mang xa héi) cda Billboard Music Awards.

déong, nhwng gio day ho da tr& thanh nhirng ngudi
ang ho tich cwc gép phan vao sw phat trién cla
nghé si”.

Pé tang lwong ngudi theo dbi trung thanh, Bang
cho biét BTS da tuan theo chién lwoc ndm buédc -
mot 16 trinh ma nhiéu nha lanh dao doanh nghiép
cling c6 thé can nhac ap dung dé phat trién nén tang
khach hang cuta ho:

1. Thé hién lwong tdm xa héi. Ngay tir dau,
BTS da san xuét cac bai hat binh luan vé cac van dé
xa hdi va co théng diép nhat quan vé tinh yéu ban
than. Ba album dau tién dao sau vao nhirng thir
thach va ndi dau khd cla thanh thiéu nién. Cac bai
hat sau nay da dé cap dén van dé stc khde tinh
than, bat binh déng kinh té va nhu cau cong bang x&
hdi. Ngoai ra, ban nhac hop tac véi UNICEF, quyén
g6p 1 triéu dé la cho phong trao Black Lives Matter
(Mang sbng clia ngudi da den ciing dang gia), va hd
tro cac nd lyc ciru tro COVID-19.

2. Xay dwng hé sinh thai néi dung. Ngoai &m
nhac, Hybe da tao ra Vi tru BTS (BTS Universe)

theo phong cach ctia Marvel Comics, hoan chinh véi
cbt truyén ké vé thanh vién ban nhac Jin trong vai
mot anh hung du hanh théi gian cé géng clru cac
ban cung nhém clia minh, méi ngudi déu cé nhirng
cai toi rieng. Cau chuyén cho phép BTS tao ra cac
ban nhac va video lién két véi nhau cling nhv mét
webcomic xuat ban hang tuan, mét cudn tiéu thuyét
va cac trang web lién quan.

3. Hay doan két nhwr mét déi. Trong khi nhiéu
nhém nhac Han Quéc Ian san sang cac hoat déng
solo va xay dwng thwong hiéu thanh cac don vi con
thi BTS lai g&n bdé vé&i nhau. Cac thanh vién ban
nhac ndi tiéng 1a yéu thwong nhau va ho tiép tuc
phat hanh am nhac cGa minh cung nhau cho dén khi
gian doan gan day vao nam 2022.

4. Tranh quan Iy vi mé. Mét sb cong ty quan ly
cac ban nhac than twong Han Qudc cdm cac ngbi
sao s dung dién thoai ctia ho va mét sé hop dong
c6 diéu khodn cdm hen ho. Bang da quyét dinh thuc
hién mét cach tiép can thuc té hon, véi niém tin rang
cac ngdi sao nhac pop la con ngudi va cé thé dua
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Strc manh truyén théng da chap cénh cho nhém nhac quéc dén BTS bay cao.

tinh cach cta ho vao cong viéc ctia ho va sir dung
né dé két ndi véi ngudi ham md. Hop déng cia BTS
it han ché hon so vé&i cac hoat déng K-pop khac va
cac thanh vién dwoc phép twong tac véi ngudi ham
mo trén mang xa hoi va thao luan vé nhirng ap luc
clia ngdi sao.

5. Giao Iwu truec tiép véi nguwdi hdm mé. Hybe
da tao ra mot nén tang co tén la Weverse, noi nguoi
ham mo c6 thé mua vat phdm, xem cac budi biéu
dién va két ndi v&i nhitng nguwdi ham moé khac.
Quan trong nhéat, nén tang nay ciing cho phép BTS
giao tiép trwc tiép véi ngwdi ham mo. Cac thanh vién
ban nhac thwong truy cap Weverse dé tra 16i bai
dang cua cac thanh vién ARMY va doéi khi dang tin
nhén cta chinh ho. Chung két luan, tr géc d6 kinh
doanh, stvc manh ctia BTS nam & kha nang xac dinh
va nudi dwdng thi trwdng muc tiéu cling nhw tan
dung dung kénh dé tiép can ngudi ham mod. “Ho
nhdm muc tiéu vao mét thi trwéng ngach, thi trwedng
thdp cép, va van cé thé tap trung vao thi trwdong
ngach dé, ké ca khi ho da ndi tiéng”.

Thir mét cai gi dé meoi

BTS gan day thdng bao rang ho dang tam ngirng
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hoat dong trong khi cac thanh vién ban nhac tap
trung vao sw nghiép ca nhan cua ho. Chung va Koo
ndi rang day chi la buwdc tiép theo trong hanh trinh
cua ho va day la mét bai hoc cho cac doanh nghiép
lam theo.

“Ho sé tiép tuc phat trién,” Koo néi. "Pay 1a lan
séng th hai."

Sau cuing, Chung cho réng, mét phan cla chién
lwoc kinh doanh thanh cong khoéng phai la tw man
ma 1a ludn thr thach ban than va déi méi dé phu
hop véi xu hwéng thi trwong. Ong chi ra vi du vé
cong ty may anh Eastman Kodak, khi do6 la cong ty
dan dau thj trwong, cd séng cé chét bam vao phim
mac du khi d6 cong ty nay da ndm coéng nghé duoc
st dung trong may anh kj thuat sb. Nguwoc lai, ga
khéng 16 may tinh Microsoft, ciing & cong ty dan dau
thj trwdng, da tw tai tao bang cach chd déng tim
kiém sy thay dbi va diu tw vao dién toan dam may.

“BTS dang tré nén khac biét... cac cong ty thanh
cong lién tuc thay déi va bién ddi theo thoi gian”./.

Phwong Anh
(Theo Havard Business school, 08/8/2022)



