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GIOI THIEU

Lich st ctia mdi trung tam ddi méi sang tao 1a mot cau chuyén doc dao, chiu
anh hudng boi nhiéu yéu té nhu dic diém lich sir, mé hinh kinh doanh, trinh do
ngudn nhan luc, tinh trang nganh cong nghiép va cic chinh sach cua chinh phu.
Mic du vay, tit ca cac trung tim d6i mdi sang tao déu co nhitng diém chung. Pau
tién va quan trong nhat, cac dy 4n trung tdm doi méi sang tao dugc khoi xudng dé
dap tng nhu cau phat trién va cai tién trong nhitng linh vyc khac nhau. Thir hai, co
mot s6 van dé chung ma hau hét cc trung tAim ddi méi sang tao phai d6i mat. Céc
cong nghé twong tng dé giai quyét nhirng van dé ndy bao gém cac cong nghé quan
ly ddi mai sang tao nhu: vom tao doanh nghiép, tai trg du an, mdi quan hé binh
dang giita cac ca nhan tham gia, co so ha tang khu cong nghé cao, Xy dung quan hé
cong chung va danh tiéng doanh nghiép, va quan 1y. Cudi cung, tit ca cac trung tdm
doi méi sang tao déu phat trién theo mot trinh tu chit chg, trai qua céc giai doan:

Thir nhét, Tap trung ngudn luc: xay dung tiém ning khoa hoc va nghién ciru cta
khu vuc, hinh thanh moéi truong kinh doanh thuén loi, chu yéu danh cho cac doanh
nghiép khoi nghiép va cong ty nho noi trung tim doi méi sang tao dugc hinh thanh.

Tht hai, Hinh thanh hé sinh thai ddi méi sang tao: tao ra su cOng sinh gifra cac
doanh nghiép khoi nghiép cong nghé, doanh nghiép nhd va cong ty cong nghé cao;
hinh thanh cic cum cong ty ¢6 ham luong khoa hoc cao; trién khai cac chinh sach
hd tro tich cuc cho doanh nghiép doi mdi sang tao va xay dung hé sinh thai doi méi
sang tao; xay dung co so ha tang can thiét; t6 chic cac chién dich quang ba quy mo
16n nham dinh hinh thuong hiéu méi cia khu vuc nhu mot trung tim d6i méi sang
tao.

Thir ba, Pot pha: ting truong nhanh chong vé doanh s ciia cic cong ty 16n va
chuyén dbi thanh nhitng cong ty toan ciu; gia ting dang ké sd lugng cac doanh
nghiép khoi nghiép cong nghé; hinh thanh thi truong dau tu mao hiém va thiét 1ap
co ché phan bo rii ro cho cac nha dau tw mao hiém (vi du: trong mé hinh hop tac
cong - tu).

Tha tu, Trudng thanh: phat trién co sé ha ting hd tro cac doanh nghiép doi méi
sang tao ngdy cang hién dai vd mo rong; xay dung va cing cd thuong higu cia



trung tdm ddi méi sang tao; hinh thanh cac chudi gia tri méi dya trén hop tac qudc
té va hoi nhép vao cac chudi gia trj hién co.

Bét ky nd luc nao bo qua trinh tu néu trén déu co thé din dén tinh trang tri tré va
khong dat duge két qua mong mudn. Nhimng sai 1am nay da duoc chimg minh &
truong hop cua Austin c6 tru so tai Texas, noi cac nha to chirc quyét dinh boé qua
hai giai doan dau va tip trung vao viéc thu hut bo phan nghién ctru va phat trién cia
c4c cong ty hang dau, gay bat loi cho cic cong ty doi mdi nhé hon. Do d6, trung
tam d6i moi sang tao ndy da phai mat nhiéu thoi gian va cong stc dé tao ra hé sinh
thai tao diéu kién thuan loi hon cho viéc thanh 1ap va phat trién cac doanh nghiép
khéi nghiép.

Dé ¢o thém thong tin vé mo hinh t6 chirc va hoat dong cua trung tam ddi méi
sang tao, Cuc Thong tin khoa hoc va céng nghé qudc gia bién soan Tong luan: “Xdy
duwng va phdt trién trung tam déi méi sdng tao: cong nghé va mét sé nguyén tic
chinh” vé6i ky vong tai lidu s& 1a nguén tham khao thiét thuc va bo ich cho cac nha
hoach dinh chinh sach, cac nha nghién ctru va dong dao ban doc.

Tréan trong gio1 thiu.

CUC THONG TIN KHOA HQC VA
CONG NGHE QUOC GIA



DANH MUC CHU VIET TAT

TTPMST Trung tdm doi méi sang tao
SX-KD  San xuét - kinh doanh
DNNVV  Doanh nghiép nho va vira
PMST Do6i méi sang tao

NC&PT  Nghién ctru va phat trién
KH&CN  Khoa hoc va céng nghé
DMCN  Ddi mai cong nghé



I. TONG QUAN VE TRUNG TAM POI MOI SANG TAO
1.1. Khai niém trung tim d6i méi sang tao

Té chuc SK-Telecom Americas cho ring: trung tdm db6i méi sang tao
(TTPMST) 1a cach tiép cin dot pha, két ndi cac diém nuat 1a cac Doanh nghiép, cac
Quy déu tu, cac Di tac chién lugc nhim xay dyng mot Hé sinh thai doi méi sang
tao (PMST). Pinh nghia ndy nhdn manh vai trd cia mét TTPMST trong viéc két
ndi cac thanh phan cua Hé sinh thadi DPMST [8]. Tap doan Khoa hoc va Cong nghé
da qudc gia Merck ctia Dire khi dé cap dén mot TTPMST do tip doan dau tu va van
hanh d3 cho rang: TTPMST 14 noi cong nghé va ning lyc tir cac khu vyce khac nhau
hoi tu. Cac yéu té ca nhan duoc két hop thanh ¥ twong va cac du an. Diéu nay tao ra
cac san pham va dich vu bén ngoai hoat dong kinh doanh hién tai s& gitip Merck
thanh cong trong twong lai. TTPMST khong chi 1a mot toa nha ma né lién két moi
truong 1am viée sang tao voi vin hoéa coi mé va trao doi gitra cac nhan vién va don
vi khoi nghiép bén ngoai, mé rong cong ty tir khip noi trén thé giéi [8]. Theo
Innovation Quarter, Hoa Ky: TTPDMST la mot khong gian vat ly danh cho cac nha
nghién ctru, nguoi sang tao va nha doi méi hoi tu nham nudi dudng ¥ tudng thanh
san pham va dich vu c6 kha ning thay doi nganh [8]. Nhu vdy, c6 thé hiéu ngin
gon: TTDMST 14 noi hinh thanh, thuc day, trién khai va hd trg cac hoat dong
PMST. Giai doan hién nay, TTPMST c6 budc phat trién cao hon mot to chirc hd
tro DMST trude diy. Mot TTDMST hién tai thudng duoc thiét ké mang day da cac
chure ning, bao gom:

* Vuon wom doanh nghiép (Business incubator);

« T6 chirc thuc day kinh doanh (Business Accelerator);

« Quy dau tu (Investor);

* Noi thtr nghiém chinh sach (Policy Laboratory);

» Khu lam viéc chung (Co-working Space);

« Khu ché tao, khu sang tao (Fablab);

« Pon vi chuyén giao cong nghé (Technology Transferring Unit).
1.2. Cac loai hinh trung tim d6i méi sang tao trén thé gi6i

S6 lwong cac TTPMST va cong vién cong nghé trén thé gidi, noi tap trung cac
doanh nghiép sang tao, dang ting 1én nhanh chéng nham thoat khéi cudc khing

5



hoang kinh té toan cau vén duoc coi 14 c6 lién quan dén lan song cong nghé méi.
bé don dugce lan song do, it nhét can c6 co so ha tﬁng dé thuc déy su xuat hién, hinh
thanh va tai san xuat mo rong cta cac doanh nghiép sang tao. Do 1 1y do tai sao can
quan tim dén nhiing hé sinh thai 43 duoc xay dung thanh cong.

1.2.1. CAcC yéu to chinh din dén sw thanh cong ciia Cac trung tim déi mdi sing
tao

Trong s6 hang nghin TTPDMST va cong vién cong ngh¢ hi¢n co, chi mot s it
trung tam co thé chirng minh dugc tinh hi¢u qua. Mot TTDMST dugc coi 1a thanh
cong thudng dap ung dugc cac tidu chi sau: dong gop VAo su phat trién cia nén kinh
té; danh tiéng, trinh d6 va tam quan trong cta cac cong ty dit tai trung tim; pham vi
hoat dong cua TTPDMST, su sin co cia von mao hiém, sy sin co cua thong tin
(trong bdi canh canh tranh ngay cang gay git trong viéc tim kiém nhén tai va thu
hut nhitng nha PMST xuét sic nhat).

Ngoai ra, sy dong gop cua nhitng nha quan ly, nha khoa hoc va quan chtrc hang
dau ciing rat quan trong trong viéc thuc hién d6i méi & nhiéu quéc gia trén thé gisi.
Céac dong gop cua ho di tao ra nén tang cho viéc lam hién tai. Vi du nhu cau chuyén
thanh cong ciia nhimg nguoi nhu Bill Gates hay Steve Jobs 14 duy nhat va dong vai
tro quan trong trong viéc chuyén doi nén kinh té khu vuc va quéc gia. Tuong tu,
Tony Tan va Philip Yeo di tao dung co s ha tang DPMST cua Singapore ngay tir
dau, da dang héa nén kinh té dat nuéc gitip nudc nay chiém vi tri din dau trong
bang xép hang toan cu vé cac khu vuc phat trién PMST. Mot vi du dién hinh khac
a tai tinh Skone phia Nam Thuy Dién, nd luc cua Sven-Thore Holm d3 tao ra mot
moi truong ddi méi phat trién manh mé, giup chinh phu vuot qua duge tinh trang
suy thoai kinh té va giai quyét duoc hau hét cac van dé vé PMST va that nghiép.

Thong qua viéc thim do ¥ kién cua cac nha quan 1y PMST c6 niang luc nhat vé
bi quyét thanh cong va sai lam trong coéng viéc cua ho, ¢ thé rit ra cac yéu td chinh
din dén thanh cong cua mot TTBDMST, bao gém:

« Ho tro quang ba hiéu qua thuong hiéu cia TTDMST;

« Y chi chinh tri va su hién dién cta chién luge dai han phat trién TTDMST ma
chinh phu (hodc chinh quyén dia phuong) cam két thyc hién mot cach lién tuc;

« M6 hinh kinh doanh 6n dinh cta cong ty quan 1y, bao dam kha nang tu chu tai
chinh va tao thu nhép cua cong ty quan ly;



» Cong ty quan ly doc lap voi nhitng nha sang 1ap TTPMST (chinh phu, trudong
dai hoc) trong qua trinh ra quyét dinh, hinh thanh co quan diéu hanh TTPMST véi
cac chuyén gia giau kinh nghiém kinh doanh;

* Xac dinh chinh xac thi truong ngach canh tranh cia TTPDMST so véi cac
TTPMST khéc;

« Su tham gia cua tdp doan cong nghé cao 1én nhu moét phan cua hé sinh thai
DMST va céc nha dau tu chii chdt;

« X4c dinh dang cac hudng hoat dong vu tién hang dau (linh vuc phat trién cong
nghé uu tién hang dau), c6 tinh dén loi thé va didu kién cua dja phuong.

1.2.2. CAC yéu té cdn tré sw thanh céng ciia Cac trung tém déi mdi sang tao

Céac chuyén gia di luu ¥ nhimg yéu t6 sau ddy can tré sy hinh thanh va phat
trién thanh coéng cua cac TTDMST:

« Qua chl trong dén co so ha tang vat chat, giy phuong hai dén cac dich vy phi
vat chat, thu hat nhan luc va du an hiéu qua,

« Cac chuyén gia 1am viéc tai cong ty quan Iy con thiéu trinh d6 chuyén mén.
Nhitng nguoi duge hoi cho ré“lng hau qua tdi t& nhat 1a do viéc thu hat cac cuu quan
chtic co quan chinh phu va thanh vién to chirc hoc thuat thiéu kinh nghiém lam viéc
trong moi truong kKinh doanh;

« Chua quan tdm day du dén quang cio va xay dung thuong hiéu TTDMST;

« Thiéu quan tdm dén dao tao kinh doanh cho nha nghién ctru va sinh vién
(khong thu hut dugc sy tham gia cua cac trung tm khoa hoc va dai hoc vao céac
hoat dong kinh doanh);

« Tuan thu chién luoc “day” cong nghé ra thi truong, tap trung ngudn luc cho
cac du 4n ma khong giup ngudi tiéu dung giai quyét duoc cac van dé cu thé, qué
chu trong dén viéc phat trién cong nghé va nghién ciru gy bat lgi cho su phat trién
kinh doanh cua cac cong ty thuong tri va sy phét trién cia moi trudong kinh doanh
tuong ung.

« Sai 1am trong viéc x4c dinh chuyén mén hoa va wu tién cia TTDMST;

« Xay dung co so ha ting doi méi dua trén nhitng du bao triru twong thay vi nhu
cau thyuc té ciia cic cong ty va tiém ning cia TTPMST, kha nang thich tmg cua co
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sO ha tang vdi yéu cau cu thé cua ting cong ty con thap;

« Strc anh huéng qua 16n cua chinh phu (chinh quyén dia phuong), cac trudng
dai hoc (thuong la dai hoc cong 1ap) va céc td chtrc hoc thuat trong viéc quan ly
TTDMST.

1.2.3. Loai hinh trung tim déi méi sdng tao
Hién nay c6 ba loai hinh TTDMST chinh dang tdn tai:

Thir nhat 14 nhitng cong vién cong nghé Iém co sy tham gia ctia von tu nhan, co
kha nang ty chu vé tai chinh va mang lai 1gi nhuan. Theo quy dinh, cac TTDMST
nhu vay dugc thanh 1ap theo sang kién ciia chinh phu hodc chinh quyén thanh phd
v6i tu cach 1a mot t6 chirc phat trién khu vuc. Tuy nhién, theo thoi gian, ching tré
thanh tai san cua cac nha dau tu tu nhan va hién dang két hop chirc ning cia cac to
chtrc phat trién (diém tiép can cac chuong trinh cua chinh phu, x3 hoi, nha nude va
tu nhan dé hd tro doanh nghiép PMST) va cac du an phét trién tu nhan. Cong vién
nghién ctru Ideon ¢ Lund (Thuy Dién), cling nhu mang ludi cic cong vién cong
nghé do cong ty Phan Lan Technopolis Oy quan 1y, bao gdm ca cong vién cong
nghé lau doi nhat cia Phan Lan ¢ Oulu thudc nhom nay.

Thu hai 1a nhitng TTPMST cua nha nuéc. Nhitng trung tdm nhu vay duogc thanh
1ap theo sang kién ciia nha nudc va chu yéu nhd vao dau tu ciia nha nudc, cic hoat
dong hién tai ctia ho dugc chinh phu trg cép va thuc hién churc ndng cta cac td churc
nha nudc dé phat trién. Pong thoi, mic d6 anh hudng cia cac co quan nha nude doi
v6i viéc quan 1y hoat dong ciia cc trung tim d6 co6 thé khac nhau. Vi du: tit ca co
so ha tang d6i mai ciia Tap doan Montpellier (Phap), bao gom Trung tam Doi méi
kinh doanh (vuon wom doanh nghiép) va cac cong vién cong nghé, déu thude vé
chinh quyén thanh phé va nhan vién cia ho 13 cac quan chirc thanh phd. Trong khi
d6, Trung tam Doi méi nha nude ciia Hong Kong duoc quan Iy boi mot quy doc lap
v6i nha nude. Bén canh cac TTPMST di duogc dé cap, nhdm ndy con co Biopolis
Technopark (Singapore) va Daedeok Innopolis (Han Quéc).

Tht ba, CAC cdng vién cong nghé cua truong dai hoc. Muc ti€u cua cac
TTPMST nhu vay khong chi 1a thuong mai hoa két qua nghién ciru Va phat trién
(NC&PT) cuia truomg dai hoc ma con ban céac dich vu khiac ma truong dai hoc co thé
cung cap cho cac cong ty hoat dong trong linh vuc khoa hoc (co s ha ting nghién
clru, nghién ctru chung va phat trién tién bo, cac mbi lién hé), ciing nhu quéan Iy hiéu
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qua mot phﬁn tai san bat dong san cua truong dai hoc me (trong hau hét céac truong
hop, day 1a khu dat dat khu céng nghé cao). Trong s6 cac TTPMST di duogc khao
sat, Cong vién Khoa hoc Begbroke cua Pai hoc Oxford, cling nhu Coéng vién
Nghién ctru Pai hoc Thanh Hoa (TusPark) c6 thé dugc xép vao nhom nay.

M&i TTPMST dugc thanh 1ap trong nhitng hoan canh riéng va duoc thiét ké dé
giai quyét mot loat van dé cho mot khu vuc cu thé, & mot quéc gia cu thé; tit ca déu
¢6 co cau quan 1y va mo hinh, quy trinh kinh doanh doc ddo. Vi du, Cong vién
Khoa hoc Pai hoc Oxford duoc thiét lap dé thu hep khoang cach giira hé théng
nghién ciru biét 1ap cua truong dai hoc, von dugc xép hang hang dau thé gisi, véi
nganh cong nghiép, ddng thoi tao ra cac co ché thuong mai hoa nhing phat trién dot
phé tai Oxford. TTPMST nay da phat trién cac co ché ma khong c6 bat ky sy hd tro
nao tir nha nude. Ngay tir dau, diéu kién chinh trong hoat dong ctia Cong vién Khoa
hoc Pai hoc Oxford la kha nang tu cung cép hoan toan va kha nang mang lai lgi
nhuan cho trudng dai hoc vé 1au dai 13. Nguoc lai, vin dé chinh ctia Cong vién
Khoa hoc cong nghé sinh hoc & Singapore d6 1a sy thiéu vang hoan toan cac to chic
nghién ciru qudc gia, cdc nha nghién ciru tai nang va thiéu tinh canh tranh ciing nhu
nhitng budc phat trién day hira hen c6 thé tré thanh nén tang cho cac doanh nghiép
cong nghé mai.

II. XAY DUNG VA PHAT TRIEN TRUNG TAM POI MOI SANG TAO
2.1. Céc giai doan phat trién ciia trung tim d6i méi sang tao

Cac TTPMST da s con non tré Va 13 noi tap trung cac cong ty lién két véi viec
trién khai san phdm cong nghé cao. Qua trinh phat trién cia mot TTDMST thuong
trai qua bon giai doan chinh (Bang 2.1):

« Tap trung ngudn lyc;

* Hinh thanh hé sinh thai PMST;

* Dot pha; va

* Trudng thanh.

Tat ca cac TTPMST déu chung to duge tinh hidu qua ciia minh va mdi giai
doan phat trién cta trung tim déu tap trung vao viéc giai quyét mot loat cac van dé
quan 1y dugc wu tién hang dau, va viéc tim ra cac giai phap thanh cong 1a diéu kién

can thiét dé thuc hién céc giai doan tiép theo.
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Béang 2.1. C4c giai doan chinh va muc tiéu quan ly trong phat trién TTDMST

Giai doan phat
trién TTDMST

Nhirng muc tiéu quan ly co ban

1. Tép trung
nguén luc

Thu huat nhan vién nghién cltru va ky thuat dén khu vuc, clng nhw cac bé
phan NC&PT cua cac cong ty cong nghiép va cong nghé cao;

Tao méi trwéng kinh doanh thuan loi trong khu vwe, chd yéu danh cho
cac cong ty mai bat dau va cac cong ty nhd (bat ky cong ty nao, khaéng chi
cac cong ty chuyén sau vé khoa hoc).

2. Hinh thanh hé
sinh thai DMST

Tao ra mot hé thdng lam viéc hiéu qué dé cung cép dich vu cho céc cong
ty cédng nghé mai bat dau, cha yéu 1a dich vu dao tao kinh doanh;

Tao ra hé théng hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép khéi nghiép sang
tao & giai doan truwéc dau tu;

Tao co ché khuyén khich sw tham gia cGa cac nha nghién ciru vao viéc
thanh lap doanh nghiép kh&i nghiép;

Té chirc cac chién dich quang cao nhdm dinh vi TTDMST trén truéng
quéc gia va toan cau, tao dwng thwong hiéu manh;

Phat trién hé théng chuyén giao cong nghé;

Bao dam chét lwgng cudc séng cao;

Hinh thanh nhém nha ddu tw trung thanh véi TTDMST, thu hut cac nha
dau tw tw nhan xay dung co s& ha tdng nham hd trg doanh nghiép
DMST;

Thanh lap cac co quan quan ly, doc lap v&i chinh phd, cac trwong dai hoc
va cac nha dau tw tw nhan, dé kiém soat co s& ha tang hd tro.

3. Dt phé

Mé& réng co s& ha tang hd tro cho hoat ddng kinh doanh d6i m&i, mé rong
quy md va tai tao hé théng cung cép dich vu dwoc tao & giai doan trwdc;

Tao ra cac co ché chia sé rui ro clla cac nha dau tw mao hiém tw nhan,
dac biét 1a cac quy dau tw mao hieém tw nhén va nha nwéc;

4. Trwdng thanh

Tich hop vao cac chudi xt& ly hién c6 va tao ra cac chubi méi dya trén
hop tac quéc té.

2.1.1. Giai doan Tdp trung nguén lwc

Giai doan dau tién khi hinh thanh mot TTPMST d6 1a “tap trung nguén luc”.
Trong giai doan nay, nén kinh té khu vuc van duy tri cach thic hoat dong truyén
théng. Cac nganh cong nghé cao thudng dugc dai dién boi cac doanh nghiép nhé va
vira (DNNVV) va anh hudéng ciia ching dén thi truong lao dong 1a khong dang ké.
Tuy nhién, & tat ca cac TTDMST hoat dong hiéu qua, sy bung nd cong nghé xay ra
trude su gia ting tiém ning nghién ctru cua khu vue. Piéu ndy c6 nghia 1a cac trung
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tam nghién ctru va cac trudng dai hoc trong khu vic phat trién manh mé cing véi
su hinh thanh céc trung tdm NC&PT mai.

Sy xuét hién cua cac trung tim NC&PT cong nghé hung manh di bat dau thu
huat sy quan tdm cda cac cong ty cong nghé cao va cac cong ty cong nghiép. Nhitng
cdng ty nay bat dau thiét 1ap bo phan NC&PT va thanh 1ap cac cong ty con ¢6 ham
luong khoa hoc cao.

Theo quy luat, viéc thu hat cic trung tdm nghién ctru méi, phat trién cac trung
tam cfi, cling nhu thu hut cac tap doan 16n c6 ham luong khoa hoc cao, thudng dién
ra trong bdi canh cac nganh cong nghiép truyén thong cia nén kinh té khu vuc dang
suy giam. Trong giai doan nay, viéc tang cudong nghién ctru va thu hit cac tap doan
cong nghé cao lam nha dau tu chii chét try thanh chinh sach quan trong nham khac
phuc hau qua cua viéc khu vyc mét loi thé canh tranh & cép quéc gia.

Pong thoi, sy két ndi gilta cac trung tim NC&PT véi cac nganh cong nghiép
ngady cang trd nén rd rét; toc do phat trién ciia cac két nbi nay phu thudc phan 16n
vao nhiing dac diém cu thé cua hé théng gido duc dai hoc va khoa hoc han lam quéc
gia (nhimg mdi lién két nhu vy xudt hién chdm hon & nhiing trudng dai hoc va
trung tdm nghién cru do nha nudce tai trg), cling nhu dic diém phép ly cua qubc gia
nhu ludt bao vé s hiru tri tué. O nhitng qudc gia ma luat phap uu tién cho cac nha
nghién ctru dugc huong loi ich tir viéc sir dung tai san tri tu¢ do ho tao ra b::ing
ngudn kinh phi nha nuée va cho phép cac nha khoa hoc tir cac trude dai hoc va vién
nghién ctru dugc tham gia vao cac du an chung véi cac cong ty tu nhan trong qua
trinh chuyén giao cong nghé, cac doanh nghiép khoi nghiép cong nghé duge thanh
1ap véi toc d6 nhanh hon so véi nhirng noi khong c6 cac quy dinh phap 1y nhu vay.

Két qua cua giai doan ndy ¢ nhitng TTPMST duogc khao sat 1a sy hinh thanh
Cc4c nén tang co ban cua hé sinh thai PMST - mot mang ludi lién két cac ca nhan va
cac du an chung cua cac nha khoa hoc han 1am va dai hoc, cac CEO cua tap doan
cong nghé cao va lanh dao chinh quyén khu vuc bit dau xuat hién. Khi sip xép moi
thir theo so d0, budc dot pha trong phat trién cac nganh cong nghé cao & cc trung
tdm nghién ciru dién ra trudc sy gia ting cua mot lugng 16n ngudi tham gia vao
cong viéc nghién ciru trong cac linh vuc phét trién cong nghé hira hen nhat, ciing
nhu sy gia ting s6 luong 16n ngudi tng dung cac cdng nghé nay.

Chung ta hiy xem xét mot sé vi dy, tai trung tdim Languedoc Roussillon &

Montpellier, gido duc dai hoc la mét nganh quan trong cua nén kinh té khu vuc subt
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nhiéu thé ky. Tir thoi Trung cd, noi ddy di ton tai mot trong nhiing truong dai hoc
khoa hoc ty nhién hung manh nhét nuée Phép va mot trong nhitng bénh vién dai
hoc 16n nhat dat nude. Dicu nay da dinh vi vai tro quan trong ctia Thanh phd véi tu
cach 1a trung tim nghién ctu qubc gia vé dugc pham, y té va cong nghé sinh hoc.
Tuy nhién, viéc thu hut cac trung tim khoa hoc méi thanh 14p trong khuén khé cac
chuong trinh qudc té, chau Au va qudc gia dén Montpellier d3 trd thanh mét trong
nhimg chinh sach vu tién hang dau trong nhitng nam 1970 va 1980 cua chinh quyén
thanh phd. Hoat dong nay nham da dang héa nén kinh té khu vuc. Trong thoi ky
nay, nhd hoat dong van dong hanh lang tich cuc cta chinh quyén Montpellier va su
tham gia cua thi truéng Georges Fréche, Thanh phd d3 tré thanh noi dit tru s cia
cac trung tdim khoa hoc nhu BRGM, CEMAGREF, CIRAD, CNRS, IFREMER
INRA, INSERM va IRD. Bén canh dé, nhd vao diéu kién kinh doanh thuén loi tai
thanh phd, Montpellier d3 va van 1a mot trong nhitng thanh phd hang dau chau Au
vé chi phi thap trong viéc thanh 1ap va diéu hanh doanh nghiép, dong thoi dimg dau
ca nude vé s luong cong ty duoc thanh 1ap trong nhiéu nim qua. Chinh vi vy,
Thanh phd da tré thanh noi dat cac trung tim NC&PT cuia nhitng ga khong 16 cong
nghé¢ cao nhu IBM, Dell, Sanofi, Veolia, Ubisoft va Intel.

Viéc bién thanh phd Oulu thanh TTPMST 16n nhat Phan Lan va Biac Au khong
thé thyc hién duoc néu trudng dai hoc Oulu khdng dugc thanh 14p vao nim 1959.
Viéc thanh 1ap truong dai hoc nay 1a mét phan tng trudce su suy thoai cua khu vuce
sau chién tranh, khi vi tri thong tri ctua khu vuc bi mat vao tay cac khu vuc cong
nghiép phat trién hon & phia Nam ctia Phan Lan. Khoa K§ thuat dién va Khoa Xir ly
dir lidu cta truong dong mot vai trd quan trong trong su xuat hién “hién tuong
Oulu”: sinh vién tot nghiép cta hai khoa trén hién 1 nha sang 1ap hodc quan 1y cap
cao ctia phan 16n cic cong ty cong nghé thong tin (CNTT) hoat dong trong khu vuc
nay, bao gdém: Hang dién thoai di dong Nokia (trudc nim 1989, duoc goi la
Mobira), Tap doan kinh doanh mang cua Nokia (ngay nay goi la Nokia-Siemens
Networks), CCC (ngay nay la thanh vién cua Webmedia Group) va Ciberbit. Vai tro
quan trong khong kém thudc vé chi nhanh ciia VTT, Trung tim Nghién ciru va
Cong ngh¢ quéc gia Phan Lan, dugc thanh 1ap tai Oulu vao nam 1972. Nho vao su
hién dién cua trung tdm nay, Oulu da tr¢ thanh mdt trong nhirng trung tam phat
trién truyén dit liéu va CNTT 16n nhat Phan Lan. Cubi cung, mdt su kién quan trong
khac la viéc chuyén bd phan chuyén san xuét thiét bi lién lac vo tuyén cua Nokia
dén Oulu vao nam 1972. Tuy nhién, dong co chinh khién ho chuyén vao thoi diém
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d6 khong phai 14 tiém ning nghién ctru va ky thuat cao cta khu vuc ma 1a do luc
lwong lao dong gia ré. Mic du vay, tip doan di c6 anh huong dang ké dén su phat
trién sau ndy ctia cac cong ty cong nghé nho trong khu vuc ciing nhu sy xuat hién
ctia cac doanh nghiép khoi nghiép méi do ap dung rong rai chién luoc thu hut cac
nha thiu va nha thau phu dé t6 chirc cac hoat dong san xuét va NC&PT.

Quay tr& lai viéc phén tich cac phuong phap quan 1y tot nhat, co thé két luan
rang cac van dé quan 1y cip bach nhit & giai doan nay bao gdm:

« Thu hiit d6i ngii nghién ctru va k¥ thuat hang nhét vao khu vuc, cling nhu thu
hut cac trung tim nghién ctru méi. Tai cac TTPDMST dugc khao sat, van dé nay da
duoc giai quyét nhd hoat dong van dong hanh lang cta chinh quyén khu vuc;

* Vuot qua “Van Ly Truong Thanh™ gifra cac trung tdm nghién ctru va nganh
cong nghiép (day 1a van dé ma hau hét cac TTPMST thanh cong hién nay déu phai
dbi mat ¢ giai doan nay, ngoai 1é duy nhét 14 cac trung tdm ciia Anh);

« Thu hut cdc nha dau tu chu chdt (cac tap doan cong nghé cao 16n) vao khu
vuc, dac biét 1a b phan NC&PT cua ho;

* Hinh thanh méi truong kinh doanh thuan lgi trong khu vuc, chu yéu danh cho
cac cong ty méi thanh 1ap va cong ty nho (bat ky cong ty nao, khong chi cac cong ty
c6 tinh khoa hoc chuyén sau).

2.1.2. Giai doan Hinh thanh hé sinh thdi doi mdi sing tao

Giai doan thir hai thuc chat 1a sy ra doi cia TTPDMST. D6 1a sy xuét hién cta ba
qua trinh quan trong nhat, c6 thé dién ra dong thoi hodc theo trinh ty. Trude hét, d6
13 su ting truong vuot biac vé sé lugng doanh nghiép khoi nghiép cong nghé va sb
luong cong ty trong cic nganh cong nghé cao moi. O giai doan nay, cac TTDMST
duoc khao sat di bt dau hinh thanh cac cum cong ty chuyén sau vé khoa hoc. Piéu
quan trong can luu ¥ 1 n6 dién ra trong bbi canh cac nganh kinh té truyén thong cia
khu vyc dang tiép tuc xubng cap hodc tri tré, ciing nhu sy chuyén d6i dan dan cua
thi truong lao dong khu vuc theo hudng cé 1oi cho cac nganh cong nghé cao maoi
ctia nén kinh té.

Thir hai, & giai doan nay, chinh quyén khu vuc da chuyén sang chinh sach tich
cuc hd tro doanh nghiép DPMST va tao ra co sé ha téng can thiét cho hoat dong nay.
Bén canh co s& ha ting cdng vién cong nghé, cac to chire duoc thanh 1ap ¢ cap khu
vuc va qudc gia chuyén cung cdp cac dich vu hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép

13



khoi nghiép cong nghé. Trude hét, sy hd trg nay danh cho cac du an & giai doan
trwée khi thanh 14p doanh nghiép khai nghiép va giai doan “tién hat gidng”, khi
khong c6 ngudn tai trg bén ngoai. Mot yéu té quan trong khic cua chinh sach doi
m&i khu vuc 13 cac chién dich quang ba quy mé 16n nham hinh thanh thuong hiéu
méi ctia khu vyce voi tu cach 1a mot TTDMST. Vi du, Chinh quyén Montpellier d
t6 chirc mot chién dich toan qudc rat tén kém (st dung ngan sach thanh phd) vao
ntra cubi nhitng nam 1980 va bat dau tir nam 1985, Oulu dan ty dinh vi minh la
“Thanh phé Cong nghé”. Bén canh viéc dinh vi thanh phd 1a khu phét trién cong
nghé cao va kinh doanh céng nghé thanh cong, cac chién dich nay con dugc thiét ké
nham dinh hinh thanh phd 13 noi sinh séng t6t nhat cho nhitng ngudi ¢ trinh dé hoc
van cao va sang tao.

Thi ba, & giai doan chuyén doi, ching ta c6 thé thay sy hinh thanh cua hé sinh
thai PMST, d6 1a su cOng sinh cta cac doanh nghiép khoi nghiép cong nghé, cong
ty nho, doanh nghi¢p cong ngh¢ cao 16n, trung tam nghién ctiru cling nhu cac nha
dau tu tu nhan. Trong hau hét cic TTPDMST duoc phan tich & ddy, hé sinh thai chu
yéu dya trén mdi lién hé ca nhan giita nhimng ngudi tham gia. Mot su kién quan
trong khac 1a su xuat hién cua cac nha dau tu mao hiém tu nhan dau tién dau tu cho
cac trung tAm ndy. Thuc té cho thdy rang dau tu VAo co so ha ting di gop phan quan
trong vao su phat trién cua cic nganh cong nghé cao. Vi dy, trong nhirg niam 1980,
hau hét cac doanh nghiép khéi nghiép cong nghé ¢ Lund, Thuy Dién déu dit tru so
tai Cong vién Nghién ctru Ideon vi mot phan ba lanh thé thanh phd thudc vé céac
truong dai hoc, tao diéu kién 1y tuéng cho loai hinh doanh nghiép nay.

Ngoai ra, hiéu qua cua viéc xay dung co sé ha ting dé hd trg doanh nghiép
PMST thuong chi dugce danh gia diy du sau mot khoang thoi gian nhit dinh. Can
c6 thoi gian dé cac thé ché c6 thé bén ré va cac cong nghé dugc ap dung tré nén phu
hop vai cac nhiém vu ma ching phai giai quyét. Vi du, Tap doan Montpellier, véi
vai tro 1a trung tam phat trién DMST, bt dau giai doan chuyén ddi vao cudi nhimng
nim 1980. Co s& ha ting hd tro cac cong ty d6i moi nho hon bit ddu hinh thanh ¢
day tir nam 1989 khi Trung tim D6i méi doanh nghiép (BIC) dugc thanh lap.

Cic vin dé qudn Iy quan trong nhit ¢ giai doan ndy bao gom:

« Tao ra mot hé thdng cung cip dich vu hiéu qua cho cic cong ty cong nghé
moi, chua yéu la dich vu dao tao kinh doanh;
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« Tao ra mdt hé thdng hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép khéi nghiép sang
tao ¢ giai doan trudc dau tu;

« Tao ra cac co ché khuyén khich su tham gia ctia cic nha nghién ciru vao viée
sang 1ap cac doanh nghiép khai nghiép (vi du, danh chd trong tai cac trudong dai hoc
va vién nghién ctru trong vai nim cho cac nha khoa hoc di quyét dinh thanh lap
doanh nghiép);

« T6 chire cac chién dich quang cdo dé dinh vi mét thwong hiéu PMST ¢ dau
truong trong nude va qudc té va tao ra mot thuong hiéu manh;

« Phat trién hé thong chuyén giao cong nghé;
« Bao dam chét luong cudc sdng cao;

« Hinh thanh nhom nha dau tu trung thanh vai TTDMST, thu hut cac nha dau tu
tu nhan, tao co so ha téng hd tro doanh nghi¢p BPMST,;

* Thanh 14p cac co quan quan ly doc l1ap véi chinh phu, truong dai hoc va nha
dau tu tu nhan, dé kiém soat va hd tro co so ha tang.

2.1.3. Giai doan Dot pha

Pic diém chinh cua giai doan tht ba trong cac TTPMST d3 duoc nghién ctru 1a
su ting truong nhanh chong vé doanh thu cia cac cong ty chu chdt 16n va sy
chuyén doi cua ho thanh nhitng cong ty toan cau, cac cong ty 16n méi xuat hién va
s luong doanh nghiép khoi nghiép céng nghé ting 1én dang ké. Hau hét cac
TTPMST di ching to tinh hiéu qua ctia minh, ho déu trai qua giai doan nay vao
ntra cudi thap nién 1990 va ntra dau thap nién 2000. D6 1a thoi diém phat trién
nhanh chéng ctia mot s thi trudng méi ndi sau lan séng cong nghé maéi nhat, chu
yéu 1a thj truong CNTT va duge pham sinh hoc.

Nhitng TTPMST nhu Lund, Oulu va Montpellier dudng nhu da san sang cho su
bung nd cong nghé va tan dung t6i da nhiing loi thé ma ho di tao ra. Su phat trién
nhanh chéng cua cac tap doan chil lyc dat dén tAm toan cau va cac cong ty 16n méi
da 1am cho s6 luong doanh nghiép khoi nghiép cong nghé ngiy cang ting. Mot mat,
tai cac TTDMST hiéu qua s& c6 mot ty 1& dang ké cac doanh nghiép khoi nghiép
xudt hién & giai doan nay, do 1a cac dy an tach bi¢t khoi cac cong ty 16n dang hoat
dong trong khu vuc. Theo quy luat, hoat dong PMST ¢ céc cong ty 16n bi can tro
boi “bd may quan liéu cia cong ty”. D6 1a 1y do tai sao c6 mot thong 186 phd bién 1a
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dua cac du 4n tiém ning cho cac cong ty lién két hodc chuyén giao cong nghé cho
bén tht ba dé thyc hién NC&PT can thiét va dua du 4n mdi ra thi trudong. VéE lau
dai, néu dy an thanh cong, nhitng cong ty nho nhu vay s& duoc cong ty me mua lai.

Mit khac, cac tap doan 16n nam trong sé nhimg nhom tiéu ding chinh nhiing
san pham do cac cong ty PMST nho tao ra. Dong thoi, qua trinh toan cau hoa céac
TTPMST van tiép tuc vOi su xuét hién cta cac tap doan toan cAu méi. Vi du, cac
tap doan 16n nhat cia Hoa Ky nhu Intel va IBM di mua cac cong ty tiém ning ¢
Lund va Montpellier. Trén nén tang bung nd khai nghiép cong nghé, sy hinh thanh
thi truong dau tu mao hiém bat dau & cac TTPMST chau Au. Céc thién than kinh
doanh d3 trd thanh mot hién twong 16n. Tuy nhién, van con thiéu céac to chtrc dau tu
16n (quy dau tu mao hiém 16n). D6 1a 1y do tai sao & mot sé nuwdc chau Au da xuat
hién cac quy dau tu mao hiém tu nhan va nha nudc, ca trén toan quéc va khu vuec.
Sau su bung nd cia cac doanh nghiép khoi nghiép cong nghé, co sé ha ting hd tro
cac doanh nghiép PMST da dugc mé rong vao nhitng nam 1990 va dau nhitng nim
2000, voi dién tich cong vién cong nghé ¢ hau hét cac TTPMST thanh cong déu
tang 1én nhiéu 1an. Cac van dé quan 1y quan trong nhat ¢ giai doan nay nhu sau:

« M6 rong co so ha tang kip thoi nham hd trg cac doanh nghiép PMST, mo
rong quy mo va tai tao hé théng dich vu duogc tao ra ¢ giai doan trudc;

» Xay dung co ché chia sé rui ro cho cac nha dau tu mao hiém tu nhan, dac biét
la cac quy dau tu mao hiém tu nhan va nha nudce.

2.1.4. Giai doan Truong thanh

Giai doan thr tu khac biét voi giai doan tht ba & téc do ting truong sd luong
cong ty hién c6 va sb lugng doanh nghiép khoi nghiép cong nghé duoc thanh lap da
giam dang ké so v6i muc dinh diém cua thoi ky bung nd cong nghé. Diéu nay xay
ra do su canh tranh todn cau ngdy cang gia ting trén céc thi truong céng nghé cao,
cing voi sy suy giam dan cta lan song cong nghé lién quan dén sy phat trién cua
CNTT va cong ngh¢ sinh hoc.

Thuong hiéu ctia cac TTPMST hiéu qua nhét thé gidi dan bj 161 thoi nhu Nokia
Mobile Phone hay Ericsson Mobile. Vi vdy, d6i véi hau hét cu dan cua Cong vién
Nghién ciru Ideon, tham vong ciia ho 1a duge niém yét trén san giao dich chung
khoéan Stockholm hodc dugc mdt tdp doan da quéc gia mua lai. Co sé ha t?lng hd tro
céc cong ty PMST hién dang hoat dong hiéu qua va ngdy cang trd nén tién tién hon
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vé mit cong nghé, dong thdi co kha ning mé rong tt hon. Tuy nhién, hé théng hd
trg nay bat dau boc 16 nhitng han ché va khi hé thdng trd nén hiéu qua hon, nhimng
tac dong tiéu cuc ciing cang tré nén rd rang. Pic biét, cac chuyén gia luu y rang,
kha ning tiép can tai trg ngay cang dé dang hon nhung ngudn tai trg cha yéu dugc
chia sé giita cAc doanh nghiép khoi nghiép sang tao “trung binh” khong c6 bat ky
tham vong toan cau va trién vong trén thi trudng quéc té. Nguoc lai, tinh trang nay
can tr¢ dang ké su phat trién cua thi truong dau tu mao hiém, bat chép moi nd luc
nhdm tao ra co ché chia sé rui ro.

Céac nha dau to mao hiém khéng quan tim dén “cac du an d6i méi thiéu ndi
bat”, boi ho can nhiing cong ty ¢ tiém nang tré thanh cong ty dan dau toan cau.
Chi trong truong hop d6, nha dau tu méi c¢6 co hoi bu dip nhimng ton that tir cac
khoan dau tu that bai va cac du an khong thanh cong, ddng thoi dat duoc mirc loi
nhuan chép nhén duoc cho danh muc dau tu cuia minh. Két qua la hau nhu khong c6
TTPMST nao & chau Au c6 thé tao ra nhiing ciu chuyén thanh cong toan cau moi
trong nhitng nam 2000 va 13ap lai nhitng dot ph4 cia nhirng ndm 1980-1990. Hon
nita, cac bién phap duogc thyc hién ¢ chau Au nham 16i kéo nghién clru cua trudong
dai hoc vao viéc thanh 1ap cac doanh nghiép khdi nghiép cong nghé da khong dat
duoc muc ti€u tao ra mot téng 16p “doanh nhan khoa hoc” thuc sy, nhitng ngudi da
va van 1a dau tau cua hé théng d6i méi cua Thung ling Silicon. Nhu Gido su
William Miller cta Pai hoc Stanford da luu y, cac nha khoa hoc chau Au luon van
la nha khoa hoc, ngay ca khi ho thanh 1ap cong ty riéng va ho van cé xu hudéng tir
b6 hoat dong kinh doanh ngay khi c6 co hoi. Két qua cua viéc nay 1a ngay ca trong
hé théng PMST tét nhit cua cac nude chau Au, khong co cong ty cong nghé toan
cdu méi ndo ¢ thé lap lai thanh cong ciia Google hay Facebook.

Khic phuc tinh trang tri tré nay 1a bai toan dang duoc giai quyét va sé& tiép tuc
duoc giai quyét trong thoi gian téi. C6 thé cho ring, cic t6 chirc thanh cong nhat
trong viéc thuc hién diéu nay s& 1a nhitng TTPMST c6 kha ning dan dau lan song
cong nghé moi. Pén giai doan nay, cac TTDMST, d4 trai qua ba giai doan phat trién
trude d6, dang cung cd va phat trién cac giai phap quan 1y dugc thyc hién & cac giai
doan trudc, bao gom:

* Thu hut cac cong ty moi;

« HO trg va phat trién thuong hiéu riéng;
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* Tich hop vao cac chudi gia tri hién c6 va tao ra cac chuoi mai trén co s hop
tac quoc te.

2.2. Cac cong nghé co ban phat trién trung tim ddi méi sang tao

Mic du doanh nghiép sang tao phai d6i mit véi nhiéu thach thirc khac nhau &
céc giai doan phat trién khac nhau, cic cong nghé giai quyét chung - nhimng “khdi
xdy dung” cta co s¢ ha tang DPMST - ¢6 thé duogc chia thanh sdu nhém chinh (Bang
2.3).

« Uom tao cic doanh nghiép khoi nghiép sang tao;
« Thu hut ngudn tai trg nudc ngoai;
« Phat trién co s ha tang khu cong nghé hiéu qua;

« T6 chitc cac mdi quan hé theo chiéu ngang gitta nhing nguoi tham gia hé
thong DMST;

» Xay dyng thuong hi€u va quang b4;
* Thanh 1ap co quan quan Iy TTDMST.

M&i cong nghé nay dugc tao thanh tir nhiéu cong nghé khac - nhiing cong nghé
don gian hon. Mot TTPMST thanh cong 13 két qua cua su két hop cac khdi xay

dung nay.

Béng 2.3. Cac van dé va cong cu gidi quyét nhirtng van dé dwoc phan tich trong nghién ciru nay

C.czrfg Cl'j; Céng r][ghe Céng nghd s
giai quyet tom 1ao Céng Co6ng nghé tao méi ong . .
doanh A N : N nghé xay | Cbéng nghé
‘A . nghé thu phét trién quan hé N N
nghiép khéi % 5 o - dwng hinh thanh
nahié hat von co s¢ ha gitra nhirng uan hé o' quan
gnhiep dau tw tAng khu | nguoitham | 942NN quar
sang nwéc céng nghé gia hé cong quan ly
taodoanh N .A N Ny ching va TTBMST
o iy ngoai hiéu qua thong doi "
P nghiép khéi - danh tieng
Van dée A mai
nghiép

Su thiéu sot clia cac
doanh nghiép kh&i
nghiép céng nghé

Ty Ié “t&r vong” clia cac
doanh nghiép kh&i
nghiép cao

Thiéu van phong tién
nghi va dac biét la
phong thi nghiém danh
cho cac DNNVV thuc
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hién hoat dong NC&PT
v&i mire gia hop ly.

Thiéu diém dau vao
duy nhét dé tiép can hée
sinh thai d&i méi va hé
théng hé tro

R&0 can gilra cac ciu
phan khac nhau clia hé
théng déi mai

Kha nang tiép can cac
ngudn lyc nghién cru
va co s& ha tang thiét
yéu

Thwong hiéu kém cula
céc cbdng ty cong nghé
vira va nho

Thiéu vén va dau tw
nw&c ngoai vao cac dy
an doi mai

Viéc tim kiém théng tin
vé dbi tac, khach hang,
nha d4u tw va nhan
vién tiém nang gap khé
khan va tén kém, chi
phi giao dich cao cla
cac doanh nghiép khdi
nghiép sang tao

Canh tranh vé dau tw

dai han ctia chinh phu
va tw nhan, cac dvw an
va chuyén gia tot nhét

Tim kiém sw can béng
gilra lgi ich clia chu s&
hiru TTDMST (nha
nwéc va nha dau tu tw
nhan), phat trién mo
hinh kinh doanh
TTDMST bén virng

Thu hut dau tw cong va
tw vao phat trién
TTDMST

Il Congcu chinh
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2.3. Thu hut tai trg' bén ngoai cho cic dw 4n d6i méi sang tao

Phén 16n cac TTPMST hiéu qua déu c6 cac chuong trinh hd tro tai chinh khai
nghiép hdn hop lién quan dén viéc str dung vén cong ciing nhu von ctia cac nha dau
tu tu nhan. Trong trudng hop thtr hai, duoc goi 14 von mao hiém, dong vai trd quan
trong trong Sy phat trién cta linh vuc cong nghé cao trong nhing thap ky gan day.
Thung liing Silicon 1a mét vi du dién hinh vé viéc trién khai mé hinh nay. Tuy
nhién, bt chép nhiéu nd luyc nhim nhan ban mé hinh nay ¢ cac khu vuc khéc trén
thé gi6i, van chua c6 nd luc nao trong sé d6 duoc coi la thanh cong. Kho cé thé tin
tudng vao sy xuat hién cta “Thung liing Silicon thtr 27, khi ma sy tham gia ctia von
dau tu mao hiém tu nhan di giam nghiém trong do cudc khung hoang tai chinh va
kinh té hién nay. Vi vy, dé giai quyét van dé thiéu von, cac khu cong nghé phai tim
kiém:

« Cac phuong an dau tu tiy chon;

* Tao ra mdt “khong gian” tryc quan va than thi¢n nhét cho cac nha dau tu.

2.3.1. Cdch dé thu hit dau tw tw nhin vao cdc chwong trinh tai tro chia sé va tai
tro hoan trd cO diéu kién cho cdic doanh nghiép khéi nghiép

Nhu cau hd tro tai chinh cho cac dy an d6i moi thong qua cac khoan tro cép cua
chinh phu va cac chuong trinh tai trg (tai trg, tai trg tham gia, cac khoan vay wu dai)
ngay nay di duoc thira nhan ¢ hau hét cac qudc gia theo dudi chinh sach phat trién
d6i mai sang tao tich cuc. Cac chuong trinh nhu vay 1a rat can thiét & cac quéc gia
noi ma tién tai tro khong co hodc khong du. Pic biét, Peter Dobson, Giam ddc hoc
thuat cua Cong vién Khoa hoc Pai hoc Oxford, cho biét viéc thiéu cac nguén tai tro
14 mot trong nhiing yéu t6 chinh han ché s6 lugng doanh nghiép khai nghiép va dan
dén ty 1¢ "t vong" cao & nhitng doanh nghiép non tré (85-90%) & Anh [7].

Van dé tai trg cho cac dy an DPMST ¢ giai doan phat trién trudc dau tu dugc giai
quyét thanh cong nhd cac chuong trinh hd tro tai chinh cho doanh nghiép PMST
ctia chinh phi & hau hét cac qudc gia noi cac TTPMST duge khao sat hoat dong.
Do d6, Thuy Pién va Phan Lan ndm trong s6 nhimng qudc gia ddn dau thé gidi vé sy
tham gia va tai tro cho cac doanh nghié¢p khoi nghiép sang tao tinh theo binh quan
dau nguoi nho cac chuong trinh cta co quan chinh phi nhu Innovation Brum va
TEKES.

Tuy nhién, s6 lwong va hinh thirc clia cac loai tai trg nay doi khi khong du, day
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12 mot vAn dé 16n ddi voi 1anh dao TTPMST - nhitng vin dé ndy ndm ngoai thAm
quyén cua ca coéng ty quan ly va chinh quyén khu vuc, chinh quyén dia phuong.
Trong trudng hop nhu vay, ban than cac khu vuc va TTDMST phai phat trién cac
cong cu tai chinh riéng cho cac du an khoi nghiép dé co thé bu dip cho viéc thiéu
kinh phi dbi voi cac chuong trinh quéc gia.

Mot trong nhirng cong cu nhu vay di dugc phat trién tai Tap doan Montpellier -
d6 1a Quy Crealia, noi cung cap tai trg cho cac dy 4n PMST méi bit dau, bao gdm
ca nhirg dy 4n chua dang ky phap nhan. Quy cong - tu dugc Tap doan quan Iy dé
thu hut dau tu tw nhan vao quy va quy nay hoat dong phi loi nhuan. Quy Crealia c6
thé dugc thanh 1ap nhd cac chuong trinh cia EU nham phat trién doanh nghiép d6i
méi va khu vuc. V@ co ban, nhiém vu thuc té cua Quy 1a “phu hop” voi nguén von
do EU cung cap, vi mot trong nhitng diéu kién chinh cua hau hét cac chuong trinh
ciia EU la dong tai tro tr ngan sach khu vuc va cac ngudn dau tu tu nhan. Quy
Crealia thu hat tai chinh theo céch sau: Lién minh chau Au va Tap doan Montpellier
cung cip khoang 60% quy, 40% con lai duoc cung cdp bdi cic cong ty tu nhan.
Ngoai viéc nang cao hinh anh, nhirng céng ty nhu vay con nhan dugc nhitng 191 ich
cu thé khi ho dong thué dia phuong (Hinh 2.1).

Hinh 2.1. K& hoach thu hat tai chinh ctia Quy céng - tw Crealia

(Montpellier Agglomeration)

Montpellier
Agglomeration

Khoan vay khéng Iai suét khong !
c6 bdo ddm ca nhan |

Doanh nghiép PMST nhd

Quy Crealia tai trg cho cac doanh nghi¢p va du an cong nghé khéi nghi¢p chua
dang ky tu cach phap nhan dudi hinh thirc cho vay khong 13i suat trong t6i da 3
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nim. Quy tai trg khong yéu cu bao dam c4 nhan cta ngudi tham gia dy an ciing
nhu cac loai tai san thé chip khac. Trén thuc té, day 1a cac khoan vay mém - c4c
khoan vay chi dugc hoan tra trong truong hop dy an thanh cong. Nguoi di vay
khong bi ap dung bat ky hinh phat ndo néu ho khong thanh coéng. Hinh thirc hd trg
nay duoc st dung & mot sé qudc gia, dic biét 1a ¢ Thuy Dién. Tuy nhién, khong
gidng nhu Crealia, cac khoan vay ndy thuong duoc cap trén co sd hoan tra boi cac
t6 chtrc phat trién cta chinh phu. Can luu ¥ ring ty 1é cac khoan cho vay gip van dé
trong cac chuong trinh cia Co quan P6i méi Thuy Dién va Crealia gan nhu gidng
nhau - 1an luot 1a 15% va 20%.

Viéc tai trg cho cac dy an PMST ¢ giai doan phat trién ban dau phai duoc thuc
hién théng qua cac chuong trinh trg cap cta chinh phu va sy tham gia tai trg ciing
nhu béng cac khoan vay uwu dai. Phan 16n cac dy an khong dat dén giai doan hat
gidng néu sd tién tai trg khong di. Van dé thiéu kinh phi ddi voi cac chuong trinh
tai tro quoc gia va tai tro tham gia co thé duoc giai quyét bang cach thanh 1ap cac
quy cdng - tu trong khu vuc, tham gia hd trg cac du 4n khoi nghiép sang tao. Céc
nha dau tu tu nhan sin sang dau tu vao cac quy nhu vay dé nhan duoc wu dii thué
tir cac chinh quyén dia phuong va thanh phd.

2.3.2. Thu hit vén tir cdc nha diu tw khéng chuyén

Pham vi cic ngudn tai tro tiém ning bén ngoai ciing c6 thé dugc mé rong bang
cach thu hit von tir cac nha dau tu khong chuyén (nhimg nha dau tu thiéu kinh
nghiém dau tu vao cac du an DPMST) - trong bdi canh ndy, thuat ngit “nha dau tu
khong chuyén” c6 thé dé cip dén ca cac t6 chirc dau tu 16n va cac nha dau tu nho 1é
c4 nhan. Su két hop gitra rti ro cao & giai doan dau phat trién du an DMST, thiéu
kinh nghiém va cong cu dau tu day du di tao ra rao can 1én ddi véi cac nha dau tu
khong chuyén khi tham nhap vao linh vuc DMST, tuy nhién, tinh hinh hién dang
thay d6i. Bang ching 13 kinh nghiém cta Cong vién Khoa hoc va Cong nghé Hong
Kéng va Khu cong nghiép Lund Ideon. Van d& thu hit von mao hiém 13 mot trong
nhitng van d& cp bach nhat ké tir khi Cong vién Khoa hoc va Cong nghé Hong
Koéng dugc thanh 1ap. “Hong Kéng la mét trung tam tai chinh, Nhung thdat ddng
tiéce, ching t0i thiéu tat ca cdc loai von mao hiém va quy thién than, vi c¢6 qud nhiéu
co héi ¢ Hong Kéng, chinh xdc hon la & Trung Quéc va chdu A. Théong thuong,
Nguoi ta dau tie tién vdo cdc doanh nghiép, cong ty da thanh Idp va cé uy tin trén thi
trwong. Chiing t0i phdi canh tranh dé thu hit dau te véi cac linh vwee nhw ngan
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hang, bdn 1é, san xudt dién tir, v.v.. noi kha ning dw dodn va téc dé quay vong tai
chinh cao hon rdt nhiéu. Do dé, ching tdi budc phdi tim kiém nhitng ldp ludn thuyét
phuc dé thu hit cac nha dau tw,” Anthony Tan, Giam dbc diéu hanh cua Tap doan
Cong vién Khoa hoc va Coéng nghé Hong Kong cho biét.

Giai phap cho rao can nay 13 hinh thanh mét ké hoach dau tu "tron gbi" dic biét,
tap trung vao cac doanh nhén 16n, nha san xuét thiét bi nguyén ban, nhitng nguoi da
tich litly duoc rat nhiéu tién trong 30 nim qua. C6 hai van dé& kho khin nhét theo
cach tiép can truyén théng dé thu hit cac nha dau tu nay 13 mic d6 rui ro va thoi
gian hoan vén. Dé giam thiéu mirc d6 rui ro, ké hoach dau tu ¢ thé tap trung vao
viéc xay dung danh muc dau tu vao mot nhoém cac cong ty khoi nghiép, dac biét 1a
trong cung mot linh vuc céng nghé, giup phan tan rui ro va tdi wu hoéa co hoi thanh
cong. Thay vi dau tu vao mot cong ty cu thé voi nhitng rai ro khé ¢ thé doan trude,
nha dau tu c6 thé chon dau tu vao viée phat trién toan bd nhom cong ty hoat dong
trong mot linh vuc nhéat dinh trong khu cong nghiép. Can luu ¥ rang khu cong
nghiép nay 1a dong s& hitu (v6i ty 16 so hitu dudi 5% von Gy quyén) cua tat ca cac
doanh nghiép khéi nghiép duoc dwa vao nhom dau tu. Nho do, cac nha dau tu c6
thém su bao dam vé viéc giam sat va kiém soat hiéu qua dau tu caa minh.

Tai Cong vién Cong nghé Ideon Thuy Pién, ké hoach thu hut cac nha dau tu
khéng chuyén rit khac biét va tap trung vao viéc huy dong vén ca nhan. Theo
Thomas Moller, cyu Tong Giam ddc cong ty quan 1y Cong vién Khoa hoc Ideon,
ong bat dau thanh lap quy hat giéng TeknoSeed khi xem qua danh sich nhiing
ngudi ndp thué cao nhét trong thanh phd - thong tin nay dugc lay tir co quan thué.
Sau d6, Ideon giri d& xudt toi 400 ngudi gidu nhat Lund va ho dd nhét tri dau tu.
Diéu dang cht y 1a su thanh cong trong viéc thu hut vén vao TeknoSeed phan 16n 1a
do ca nha dau tu tu nhan va cac t6 chirc dau tu 16n nhu: Lansforsakringar Skane,
Sparbanken Finn, IKANO va Innovationbrum, khoan dau tu cua ho 1én toi khoang
50% tai san cua quy.

Mot trong nhiing cach thu hat vén cua cac nha dau tu khong chuyén, chua co
kinh nghiém dau tu mao hiém 13 thiét 1ap nén tang dé cung dau tu vao cac du an
TTDMST, véi sy tham gia ciia cac quy dau tu mao hiém 16n va chuyén nganh hoic
nha nude. Co ché chia sé riii ro trong cic quy nhu vy c6 thé bao gdm viéc cong ty
quan ly TTBDMST dau tu vao von cua du an, sy bdo lanh cua chinh phu hoac su
tham gia cta cac quan chitc chinh phii cap cao trong cac co quan quan 1y quy.
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2.3.3. Cdch thu hiit nha ddu tw trung thanh

Thiét 1ap mdi quan hé hiéu qua giita cic cong ty €6 tru so tai trung tdm, cac nha
dau tu mao hiém va nha dau tu thién than 1a diéu kién thiét yéu dé bao dam sy thanh
cong ctia cic TTPMST. Céc cong ty quan 1y can nd lyc dé xay dung mot nhém céc
nha dau tu 6n dinh xung quanh cac TTPMST, bao gém ca cac c& nhan va td chuc
san sang dau tu vao cac du an tai do.

Su hién dién ciia nhém céc nha dau tu nhu vy tao diéu kién thuan loi cho céc
cong ty tai trung tAm tiép cAn ngudn von mao hiém, vi cac nha dau tu d6 chu yéu
tap trung vao cac du an cia TTPMST, trung thanh véi n0 va thuong xuyén lién hé
v6i ca lanh dao cua cong ty quan 1y va cac dy an riéng 1é. Ho duoc thong bao vé sy
phat trién va trién vong cua cac cong ty ndy, dong thoi tin tudng vao quy trinh lya
chon du 4n va phuong phap hd tro duoc stir dung & trung tam.

Khéng c6 cong thirc chung nao cho viéc tao thanh nhoém cac nha dau tu trung
thanh v6i mot TTDMST. Tai cdc TTPMST & chau Au, mot nhém nhu vay thuong
bao gém 20-40 nha dau tu, chi yéu Ia cac thién than doanh nghiép. Tuy nhién, céc
nhom nay ciing thuong bao gdm ca quy dau tu mao hiém tu nhan va tham chi ca
ngan hang.

Mang luéi quoc gia gdm cac nha dau tu mao hiém va thién than doanh nghiép
cung voi sy hd tro cua chinh phu déng mat vai trd quan trong. Tuy nhién, kinh
nghi¢m cho théy, thuc té khong thé tao ra mot nhdm 6n dinh cac nha dau tu mao
hiém va céc thién than doanh nghiép trung thanh v&i mot TTDMST.

Cac mdi quan hé ca nhan va moi lién hé gitta cac lanh dao cua cac cong ty quan
Iy, cling nhu mbi lién hé trong cong dong cac nha dau tu trong khu vuc 1a rat quan
trong ddi v&i viée hinh thanh mot nhom cac nha dau tu tap trung vao dy an cua
TTDMST. Vi du, phén 16n céac thién than doanh nghiép hoat dong & Oulu - thuong
1a chii doanh nghiép di nghi huu hodc quan 1y cip cao cua cac tap doan 16n nhu
Nokia Mobile, Ciberbit hay CCC - 1a cuu thanh vién hoac cuu sinh vién Khoa K¥
thuat dién cua truong dai hoc dia phuong, cling nhu Trung tam Nghién ciru VTT dat
tai thanh phd. Tuong tuy, nhiéu linh dao cong ty quan ly khu cong nghiép
Technopolis Oulu d4 biét nhau hon 30-35 nam.

Tam quan trong ctia nhitng mdi quan hé ngdy cang ting, hoat dong dau tu thién
than dong vai trd quan trong trong viéc khic phuc su tri tré cua thi trudong dau tu
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mao hiém do cudc khung hoang tai chinh va kinh té gy ra. Vi vdy, méi quan hé ca
nhan rong rii cia cdc nha lanh dao quan Iy TTPMST vdi cac nha quan 1y quy dau
tu mao hiém, cic nha diéu hanh va cdc nha kinh doanh tiém nang, 1a mot trong
nhimg diéu kién then chdt dé 1am viéc hiéu qua ¢ mot s6 TTPMST hang dau. Do
d6, c6 thé rat ra mot sd nhan xét sau:

« Viéc hinh thanh mot nhém cac nha dau tu trung thanh voi TTDMST 1a mot
trong nhitng cach hiéu qua nhét dé tao diéu kién thuan loi cho céc cong ty trong
nuoc tiép can véi hoat dong d4u tu mao hiém va thién than doanh nghiép;

« Nhitng quy dau tu kiéu ndy thudng dugc hinh thanh va duy tri boi cac mbi
quan hé ca nhan cua nguoi quan ly TTDMST.

2.3.4. Cdch té chivc cudc hop hi¢u qud véi nha diu tw

Cac cudc hop thuong xuyén va cic budi thuyét trinh ctia cac thanh vién
TTPMST véi cac nha dau tu tiém ning 1a cong cu phd bién nhéat duge st dung dé
thu huat cac khoan dau tu mao hiém va thién than doanh nghi¢p vao cac du an cua
TTPMST. Cong cu nay rat hidu qua ¢ hau hét cac TTDMST. Theo céc chuyén gia
duoc phong van tir Montpellier va Lund, nhitng bai thuyét trinh nhu vay gilp céc
nhém du an nhan duoc khoang chuc 161 moi hop riéng véi cac nha dau tu tiém nang
va cudi cung nhan duogc 6-7 dé xuit so bd dé to chuc cac cudc dam phan quan
trong. Diéu nay c6 nghia 1a cac dy 4n s& c6 nhidu co hoi dé tiép can véi nhidu nha
dAu tu canh tranh cho mot du an déy hira hen.

Lam thé nao dé cac du an chiém duoc niém tin cua cac nha dau tu khi ho hau
nhu chua biét gi vé du 4n? Yéu t6 chinh 1a sy tin twong vao chit luong cua cic quy
trinh do TTPMST st dung, ciing nhu chét luong chuan bj cta du an. Trén thuc té,
cac chuong trinh gido duc kinh doanh, quy trinh lya chon dyu an va td chirc cac cude
hop nhu vay dugc coi 1a cong cu gitip giam thiéu rui ro cho cac nha dau tu. Du an
néu do mot TTPMST dé trinh va duoc tham gia cic budi thuyét trinh s& duge cac
nha dau tu tiém ning danh gid 1a co su chuan bi tot va day hira hen. Diéu nay co thé
thue hién duoc néu dap tmg cac diéu kién sau:

« Quy trinh Iya chon dy 4n chat lugng va minh bach trong cac vudn wom doanh
nghiép cia TTPMST hoic su canh tranh gay gat giita cac du 4n dé gianh mot vi tri
trong TTPMST, nhim chon ra nhitng du an t6t nhat dé nha dau tu tin tudng ring
nhitng dyu an da dugc TTPMST lya la dy 4n chat luong;
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« Gip g& cac nha dau tu, thuyét trinh tai cic cudc hop nay va chudn bi ké hoach
kinh doanh cho céc dir &n 1a nhitng ndi dung khong thé thiéu trong cac chuong trinh
dao tao doanh nghiép ¢ giai doan wom tao. Trong mat cac nha dau tu, quyén han
ctia mot huin luyén vién kinh doanh dang lam viéc véi du an va nhom cua ho chua
duoc cong nhan bén ngoai vudn wom doanh nghiép. Ngoai ra, mét diém quan trong
khac d6 1 viéc 1ap ké hoach kinh doanh va phat trién co cdu t6 chirc va quan 1y cia
mot doanh nghiép khoi nghiép can duoc thyc hién trude va phai phi hop véi yéu
cAu ma cac nha dau tu cu thé dit ra;

« T6 chirc cac cude hop nhu vy phai bao dam rang chi nhitng dy an da duogc
chuan bi ky lvong voi ké hoach kinh doanh 1 rang, co céu to chirc hoat dong hi¢u
qua va hiéu rd chién lugc tiép thi cia minh méi dugc phép tham gia thuyét trinh.
Pay 1a mot cong cu bd sung dé giam thiéu rui ro cho cac nha dau tu khi tap trung
vao cac vuon uwom va cac du an cua TTDMST, déng thdi tao niém tin vao cac co
ché phat trién tai d6 dé chuan bi va lya chon du an. Co cdu dao tao kinh doanh va
thuyét trinh du an dong vai trd quan trong trong viéc quan 1y rui ro véi diéu kién
nha dau tu phai tin trdng vao chat luong cong viéc.

2.4. Uom tao doanh nghiép

Cau hoi dit ra 1a cac vuon wom doanh nghiép phai d6i mit véi nhitng van dé
chinh nao va ho sir dung cong cu cu thé nao dé hd trg doanh nghiép khai nghiép
sang tao? Van d& chinh kha rd rang: su thiéu hut cac doanh nghiép khoi nghiép
cong nghé. Nguyén nhan dan dén sb luong doanh nghiép khoi nghiép thap hodc sy
cham phét trién cua nhitng doanh nghiép hién c6 c6 thé dugc giai thich qua nhiing
tinh hudng don gian sau:

« Nhitng ngudi ¢6 mong mudn thanh 1ap cong ty, ho c6 cong nghé va ¥ tudng
can thiét nhung khong biét diéu hanh cong viéc kinh doanh. Khi ho hoc dugc tir
nhimg sai 1am cta minh thi doanh nghiép khoi nghiép c6 thé that bai. Diéu nay
cling c6 thé xay ra do danh gia thap vai tro cia thi trudng va cach xac dinh vi tri
thich hop ctia minh trong d6, vi ho khong biét cac nguyén tic td chiic quy trinh kinh
doanh va co cau quan 1y cua doanh nghiép, va vi ho khong quen véi nhiing thach
thirc phap 1y di ciing véi bat ky doanh nghiép néo, v.v..

« Cac doanh nghiép khoi nghiép gip khé khin trong viéc tim kiém mat bang
lam viéc thodi mai va phu hgp cho loai hinh kinh doanh ctia minh. Khi phéan tich céac
hoat dong ctia vueon wom doanh nghiép tai cic TTDMST thanh cong cho thay, tat ca
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cac quyét dinh quan 1y va t6 chirc duoc 4p dung nham giai quyét xung dot theo
nhirg cach khac nhau. Cac giai phap cho nhitng vin dé nay duoc tom tit trong
Bang 2.4.

Béng 2.4. Nhivng gidi phap khac phuc cac van dé lién quan dén sy phat trién bén virng cla
cong ty dbi mdi sang tao

Van dé Cac cach dé giai quyét
Cac thanh vién cla 1. Pua du an vao vwon wom doanh nghiép cho dén khi dw an co tw
nhom dy an thiéu kién | cach phap nhan.
thirc va ky nang kinh 2. Dao tao kinh doanh ca nhan bat budc trong subt thdi gian dw an

doanh @é khGi dong va | n3m trong vwérn wom doanh nghiép.
phat trién thanh céng

mét doanh nghiép khdi 3. Thu hut cac doanh nhan céng nghé thanh céng va cac nha quan ly

cii clia cac cong ty cdng nghé cao I&n lam huén luyén vién kinh doanh

nghiép. dé cung cép day di cac dich vu cho phat trién doanh nghiép, phu hop
v&i nhu cau cua tivng dw an cia vwdn wom doanh nghiép.

Thiéu tién nghi, dwoc 1. Tao cac van phong va khéng gian chung trong vw&n wom doanh

diéu chinh theo nhu cau | nghiép dé s dung cho viéc gap g&, giao lwu va cho cac cong ty tham

cta mot dw an khdi gia c6 thé sir dung véi mire phi tbi thidu hodc mién phi.

nghiép, mat bang & 2. Xay dung van phong va phong thi nghiém, dwoc trang bi bo thiét bi

muare gia hop ly clng | va dich vy can thiét i thidu, nhanh chong thiét ké va tai co cAu phi

nhw thiét bi nghién clru | hop voi nhu cAu ciia mot cong ty cu thé, bao gdm ca nhitng nhu cu

khoa hoc. lién quan dén viéc mé rong.

3. Xay dwng céc trung tam st dung chung thiét bi.

2.4.1. Gido duc kinh doanh cho cdac doanh nghiép khoi nghiép

Céac nguyén tic co ban dé to chirc gido duc kinh doanh tai cac vuon wom da
dugc phat trién tai cac TTPDMST dau tién cua chau Au vao nhitng nam 1970 va
1980, chi yéu & cac khu cong nghiép cua Anh va Scandinavi, va sau ¢4, mo hinh
nay, voi1 mic d§ thanh cong khac nhau, da dugc nhan rong & ca nhirng nudc phat
trién va nhitng nudc dang phat trién 16n nhat.
2.4.1.1. Vi sao doanh nghiép khoi nghiép can dwoc ho tro dao tao co ban?

Xét vé phuong phap tiép can giao duc kinh doanh, cac TTPMST c6 thé duoc
chia thanh hai nhom 16n. Nhém dau tién, bao gém cac vudn wom doanh nghiép
dugc thanh lap tai cac truong dai hoc va trung tam nghién ctu, chu yéu tap trung
vao thuong mai hoa cong ngh¢ va dua cong nghé ra thi truong. Nhom thur hai chu
yéu tap trung vao céac dy an xudt hién trén thi trudng mo, cling nhu cac dy an spin-
off cua cac cong ty cong nghé hi¢n co.

Nhom dau tién khac biét véi nhom thu hai chu yéu & vi¢e bao gom giai doan
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tién wom tao, cho phép vuon wom doanh nghiép tham gia vao qua trinh phat trién
cua du an ¢ giai doan dau, tham chi trude khi doanh nghi¢p chinh thirc dugc dang
ky. Y tuong d6 1a vudn wom doanh nghiép sé tiép nhan cac y tudng khoi nghiép
con chua hoan thién, tirc 13 cac nhém cé ¥ tudng sang tao nhung thiéu ké hoach
kinh doanh chi tiét hodc khong biét cach thuc hién va hd tro doanh nghiép hoat
dong hiéu qua. Nhu vay, vuon wom doanh nghiép khong chi tich cyc tham gia hd
trg doanh nghiép ma con tham gia vao viéc thanh 1ap doanh nghiép. Cach tiép can
nay c6 nhiéu hinh thtrc khac nhau, vi du nhu & Montpellier, Hong Kong, Singapore
va tai Cong vién Cong nghé Thanh Hoa, Trung Qudc. Ching ta hdy xem xét céch
trién khai mo hinh nay tai cic vuon wom doanh nghiép ciia Trung tim Ddi méi sang
tao doanh nghiép (BIC) thudc Tap doan Montpellier (Hinh 2.2)

Hinh 2.2. C4c giai doan phat trién dw an & Trung tdm Dbi m&i sang tao Doanh nghiép
(BIC) Montpellier Agglomeration

Lwa chon
vUEn wom Dang ky
doanh nghiép cong ty

TrLf‘orng Vudin ug'm Vuwén wom doanh nghigp (BIC) Ci:'ng V'en‘_
dai hoc DN han lam céng nghé

Giai doan tién wom tac  Giai doan wom tao  Giai doan phat trién

Mot trong nhiing bi quyét t6 chirc dugc ap dung tai BIC 1a du an c6 ngudn gbc
tor mot truong dai hoc dudi sy quan ly cua Trung tam doi méi sang tao doanh
nghiép tir rat 1au trude khi duogc chon dua vao vuon wom doanh nghiép. Cac chuyén
gia cua BIC bat dau 1am viéc véi cac dy an & giai doan dau ton tai, duoc goi la vuon
uvom doanh nghi€p han 1am. Vuon wvom doanh nghi¢p han lam 1a mot td chuc dic
thl, khong ¢ co cau, thim quyén hodc ddi ngii nhan vién riéng. Trén thyc té, d6 1a
mdi quan hé hop tac khong chinh thic giira cac truong dai hoc Montpellier va BIC -
mot san choi noi cdc nhom dy an c6 madt tai trudng dai hoc tham khao y kién cua
cic huin luyén vién kinh doanh cua BIC. Muc dich cta cac cudc tham van nay la
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cung phan tich nhitng ¥ tudng co trién vong dugc dé xuit dé thanh 14p doanh nghiép
kha thi, chudn bj so by ké hoach kinh doanh va chuan bi hd so cho cudc thi du 4n,
duge to chirc dé lya chon du 4n cho vudn wom doanh nghi¢p BIC. Hon nfira, viéc
tham van cac huan luyén vién kinh doanh gitip cic nha nghién ctru ¢ trudng dai hoc
hiéu rd hon liéu ho c6 nén thanh 14p doanh nghiép ctia minh hay khong va diéu gi
c6 thé xay ra néu ho tré thanh doanh nhan.

Sau khi tuyén chon mang tinh canh tranh, vudn vom doanh nghiép chao dén cac
nhom dy an chua dang ky phap nhén va chua chinh thirc tham gia kinh doanh. Giai
doan chuan bi, trude khi thanh 14p doanh nghiép, c6 thé kéo dai téi ba nam - trong
thoi gian ndy, huan luyén vién vuon wom doanh nghiép lam viéc voi nhém du an veé
ké hoach kinh doanh, chién lugc tiép thi san phdm ciing nhu co cdu to chirc cua
doanh nghiép tuong lai. Sau d6 s& xac dinh duoc liéu nhom dir an 6 thé giai quyét
duoc cac van dé hay khong va du 4n kha thi dén murc nao. Cudi cing, sau khi doanh
nghiép duoc diang ky, du an vin nam trong vudn wom doanh nghiép trong 3 nim,
thoi gian nay c6 thé dugc gia han thém. Can luu y rang su khac biét giira hai nhom
nay thyuc té khong qué rd rang. D6i v6i cac vuon wom doanh nghiép tap trung vao
thuong mai hoa cong nghé, thay vi hd tro cac doanh nghiép khai nghiép di ton tai
trong “thi trudng md”, khong phai luc nao ciing c6 thé phat trién theo hudng thuong
mai hoa lau dai cho truong dai hoc, ngay ca trong vuon wvom doanh nghi¢p thanh
cong nhat.

Vi dy, vuon wvom doanh nghiép ctia BIC hoat dong chu yéu nham hd tro cac du
an cua truong dai hoc, chi c¢6 10 trong s6 98 ngudi tham gia ¢ mbi quan hé truc
tiép v6i cac truong dai hoc dia phuong. Phan con lai dén tir nhiéu ngudn khac nhau
- thong qua cac cudc thi dy an quéc gia, theo su gidi thiéu cuia cac vuon uom doanh
nghiép khac va cac nha dau tu mao hiém than thién. Ty 1é cac dy an dugc BIC thu
hut tir nudc ngoai cling rat 1on. Pong thoi, & cac vuon uom doanh nghiép ciia cac
TTDPMST, noi cac doanh nghi€p kinh doanh dya trén sy phat trién cta truong dai
hoc khong phai 13 vu tién hang dau, ching han nhu ty 1& cac cong ty spin-off cia
truong dai hoc trong cac vuon wom doanh nghi€p ciia Cong vién Nghién ctru Ideon
(Lund, Thyy Dién) va Technopolis & Oulu, 14 gan bang hodc tham chi cao hon BIC.
Tuy nhién, su khac biét trong mé hinh quan ly BIC va TusPark va cac vuon vom
doanh nghiép Ideon va Oulu la kha dé phan biét.

Neéu mot vudon wom tap trung vao viéc thuong mai hoa cac cong nghé dé phat
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trién thi n6 phai tham gia vao hoat dong cta du an trude khi thanh 1ap mét doanh
nghi¢p khdi nghiép.

2.4.1.2. Ho day nhitng gi va nhu thé nao tai cdc vieon wom doanh nghiép

Nguyén tic quan trong dau tién 13 gido duc kinh doanh lién tuc. Nhom dy an
lam viéc v6i mot hudn luyén vién tir ngay dau tién cho dén ngay cudi cung trong
vuon wom doanh nghiép.

Tiép theo, 1am viéc véi huan luyén vién kinh doanh 1a bat budc ddi véi tat ca
cac du an st dung dich vu ctia vuon wvom doanh nghiép. Trén thuc té, dao tao la
dich vu chinh do vudn wom doanh nghiép cung cip. Néu nhém dy an khéng co gi
dé hoc thi ho khong can vuon wom. Viée cac thanh vién trong nhom du 4n san sang
cho phép huan luyén vién doanh nghiép tham gia vao qué trinh thanh 1ap va phat
trién doanh nghiép khéi nghiép 1a mot didu kién nghiém ngit & hau hét cac vuon
vom doanh nghiép. Mot théa thudn dic biét gitra nhom du an va cong ty quan 1y
vuon vom doanh nghiép d6i khi dé xac dinh nghia vu cta huan luyén vién kinh
doanh va mirc d6 thAm quyén cua ngudi d6 trong viée quan 1y dy 4n.

Nguoc lai ddi véi cac dich vu cho thué mit béng va van phong, vi¢c dao tao &
hau hét cac TTPMST dugc xem xét & day la dich vu duoc trg cép mién phi cho
khach hang ctia vuon wom. Mic du thyc té phi huan luyén, theo quy dinh 1a nguén
thu nhap quan trong th{r hai clia vudn wom sau tién thué nha, duogc 1ay tir ngan sach
nha nudc hoic thanh phd.

Va cudi cung, viéc dao tao nén duoc ca nhan hoa. Vi day khong phai 1a su
chuyén giao kién thuc triru twong vé kinh doanh ma 1a vé sy t6n tai cia cac cong ty
cu thé, mdi cong ty déu doc ddo theo cach riéng ciia minh, nén hinh thirc hoc tap co
ban 13 1am viéc véi mot huan luyén vién kinh doanh, nguoi “gén bd” véi1 du an va
khong thay di trong subt cudc doi ciia nd trong vueon wom doanh nghiép.

Bén nguyén tdc té chirc ddao tao doanh nghiép trong vieon wom:

* Tinh lién tuc;

* Nghia vy;

* Mién phi;

* Tinh ca nhan.
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2.4.1.3. Hudn luyén vién kinh doanh dén tir ddu?

DPao tao 1 thanh phan quan trong nhit cua qua trinh wom tao khoi nghiép
PMST. Nhiém vy ctia vuon wom khong chi 1a chuyén giao k¥ ning khai nghiép ma
con la van hoa khaoi nghiép. Trong truong hop nay, van hoa doanh nghiép khong chi
1a kién thire va kinh nghiém ma con 1a mot khudén mau hanh vi va cach tiép can cu
thé dé giai quyét van dé - trudc hét 1a thai do dbi véi rui ro va sy hiéu biét vé luat
phap va yéu cau cta thi trudng. Nhu di dé cap, viéc dio tao trong vuon wom doanh
nghié¢p c6 nhitng nhiém vu cuc ky thiét thuc, cu thé 1a giai quyét cac van dé ciia mot
cong ty cu thé trong mot sb trudng hop nhit dinh. Vi vay, viéc dao tao chi co thé
hitu ich néu n6 dugc thyc hién dudi hinh thic giao tiép c4 nhan l1au dai chtr khong
phai dudi hinh thire cac khoa hoc, bai giang va hdi thao dac biét.

Loai hinh dao tao nay co thé cé hiéu qua néu tudn thii ba diéu kién:

* Huan luyén vién biét chi tiét vé dy 4&n minh dang giam sat;

* Huan luyén vién c6 cac k¥ nang kinh doanh va kinh nghiém ca nhan can thiét
dé lam c6 van khach hang hodc quan 1y dy 4n cép cao;

« Huén luyén vién c6 thim quyén tuyét d6i trong mat khach hang cua vuon vom
doanh nghiép.

Mitc d6 quyén han cua ngudi huan luyén doanh nghiép cé thé khac nhau & céc
TTDMST khac nhau. Huén luyén vién c6 thé dong vai tro 1a ¢6 van ca nhan nhu ¢
mdt s vudn wom doanh nghi¢p hoat dong tai cadc khu cong nghi¢p Ideon cua Thuy
Dién hodc Phan Lan, hoic 1a giam ddc khach moi doc lap, chéng han nhu &
Montpelier va Hong Kong. Trong mot s6 trudng hop, mot huan luyén vién kinh
doanh ¢6 thé thuc hién hau hét cac chic nang gidong nhu mot thién than kinh doanh
- do do, ¢ Ideon thuong xay ra vi¢c mdt huin luyén vién kinh doanh dau tu tién
riéng cua minh vao du an ma anh ta giam sat. Tuy nhién, & cac TTPMST khac,
chang han nhu & BIC Montpellier Agglomeration, su két hop cac chirc niang nhu
vay duogc coi la xung dot loi ich.

Dua trén nhitng van dé da dé cap ¢ trén, rd rang 1a cac cb van chuyén nghiép va
gido vién quan tri kinh doanh khong c6 kinh nghi€ém ca nhan kho co thé thuc hién
duoc cong viéc nay. Vi vay, viéc tim kiém nhitng huin luyén vién gidi vira 1a nhiém
vu quan trong nhét vira khé khian nhit dé thanh 1ap mot vuon wom doanh nghiép
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hiéu qua - can tim nhitng doanh nhan va nha quan Iy thanh cong, sin sang tham gia
giang day thuong xuyén.

Theo phan tich hoat dong ctia cac vuon wom doanh nghiép, cac huin luyén vién
kinh doanh thanh cong thuong dugc tuyén dung tir ba ngudn chinh:

* Doanh nhan da ban doanh nghiép cia minh;

« Nhitng nha quan 1y cip cao chuyén nghiép (nhitng nguoi thudng di hoan
thanh sy nghiép ctia minh);

« Huin luyén vién chuyén nghiép da c6 kinh nghiém thuc t& qua nhiéu nam 1am
viéc voi cac dy an ciia vuon wom nay (Montpellier, Begbroke, TusPark, Hong
Kong).

Nhu vay, khoang 70% huan luyén vién kinh doanh lam viéc trong cac vuon
wom doanh nghiép va cac t6 chirc mang ludi lién két voi cac khu cong nghé cua
Ideon (Ideon Innovation, Technopol, CONNECT) truéc day da c6 doanh nghiép
riéng, khoang mot nira trong s6 ho trudc day ting giir cac vi tri quan 1y cap cao
trong cac cong ty 16n, khoang 25% trong s6 ho lam tu van kinh doanh va 20% trong
s6 ho dau tu vao cac du an cong nghé véi tu cach 1a thién than kinh doanh.

Viéc thu hut cac chuyén gia dén lam viéc voi vuon wom doanh nghiép c6 hai
van dé. Pdu tién, 36 1a cong ty quan 1y vudn wom doanh nghiép phai tra luong cao
cho cac huan luyén doanh nghiép.

Thir hai, cin phai thiét 1ap thi truong céc dich vu nhu vay - cong viéc cua mdt
huin luyén vién kinh doanh nén dugc nhiéu ung vién coi la mot lya chon dé tiép tuc
su nghiép. Mot mat, can c6 mot téng 16p doanh nhan va nha quan ly cép cao co
trach nhiém voi xa hoi, nhitng ngudi da c6 su nghiép thanh cong va san sang chia sé
kinh nghiém cta minh. Mt khac, nha nudc va cac chinh quyén thanh phd nén tao ra
nhu cau hiéu qua ddi véi nhitng chuyén gia nhu vy, cung cap cac khoan tro cap dé
tra cho lao dong cua ho.

Néu khong c6 tang 16p doanh nhan céng nghé va quan 1y cip cao trong cac cong
ty cong ngh¢ cao trong khu vuc (don gian vi & d6 nganh cong nghé cao chua phat
trién), van dé s& tré nén phuc tap hon nhiéu. Vi du: tai BIC Montpellier va TusPark
& Bac Kinh, ho phai "phat trién" cac huan luyén vién kinh doanh cta minh - nhing
chuyén gia khong co kién thirc chuyén mén vé quan 1y va kinh doanh, tiép thu duoc
kién thie d6 trong qua trinh lam vi¢c thuc té voi cac du 4n vuon wom doanh nghiép.
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Phai mat mot thoi gian dai - vi du, phai mat hon mudi nam dé hinh thanh d6i ngii
huén luyén vién kinh doanh BIC tai Montpellier.

N6i chung, dao tao kinh doanh khong phai 1a mot trong nhitng bi quyét quan 1y
c6 thé dé dang nhan rong. Viéc thanh 1ap doi ngii hun luyén doanh nghiép 13 mot
nhiém vu dic biét, duoc giai quyét phu hop voi kha ning cua chinh vudn wom va
khu vuc noi né toa lac.

Lam thé nao dé dao tao doanh nghiép hiéu qua

« Hinh thirc gido duc kinh doanh hiéu qua duy nhét trong vuon wom la ddo tao
ca nhan, duoc giao cho huén luyén vién kinh doanh cua duy an;

« C4c gido vién quan tri kinh doanh va cb van thudng 1a nhitng huan luyén vién
t6i - ho khong c6 kinh nghiém ca nhan vé kinh doanh hodc quan ly. Huan luyén
vién kinh doanh gioi dén tir cac doanh nhan, nha quan 1y thanh cong va trong nhimng
truong hop dic bi€t - tir cadc chuyén gia ctia vuon wvom doanh nghiép, nhiing nguoi
da tich liiy duoc kinh nghiém thuc té can thiét trong nhiéu nim lam viéc voi cac
doanh nghiép khai nghiép doi mai;

« Huén luyén vién kinh doanh gioi rat ton kém. Viéc tiét kiém tién lwong cia ho
la vo ich, vi gia c lién quan tryc tiép dén chét luong trong trudng hop nay;

« Vai trd cta nha nudc 1a tao ra nhu cau hop 1y vé dich vu huan luyén vién kinh
doanh bang cach tro cip chi phi tién lvong cho ho.

2.4.1.4. Lam thé ndo dé thiic ddy cdc hudn luyén vién kinh doanh

Ngay ca khi méi 1am quen voi hd so Gmg tuyén cta cac huan luyén vién kinh
doanh néu trén, nhitng ngudi lam viéc tai cac TTDMST chic chén sé& dit ra cau hoi:
diéu gi dd ngdn can nhitng ngudi ndy, nhimg ngudi biét rat rd cach xdy dung mot
doanh nghiép cong nghé hiéu qua, str dung kién thirc va kinh nghiém dé thanh lap
cong ty riéng ciia ho? Hay, huan luyén vién kinh doanh 13 nhiing ngudi chua thanh
cong trong su nghi¢p kinh doanh cua minh, ho ndi dugc nhung ban than ho lai
khong lam dugc?

C6 bén yéu té chinh hdp dan doi véi nhitng ngueoi thanh cong.

Pau tién, cong viéc nay duoc tra luong cao - lwong ctia huan luyén vién kinh
doanh thudng twong duong véi luong cia ngudi quan ly trong mot cong ty tu nhan
16m & vi tri tuong tu.
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Thir hai, day 13 co hoi dé mé rong moi quan hé ¢4 nhan voi cac nha dau tu,
trung tAm nghién ctru va cong ty cong nghé méi va 16n, bang cach st dung cac moi
lién h¢ cia vuon wom doanh nghi¢p va mang ludi dugce tao ra xung quanh no.

Thir ba, d6 1a kha nang tiép can thong tin ndi bo va kha ning giam sat nhimng doi
méi cong nghé trude khi chung xuét hién trén thi truong.

Cudi cung, cong viéc ndy mang lai uy tin. Nhd ¢6 nhiéu ndm kinh nghiém lam
viéc v6i cac TTPMST, ciing nhu chinh quyén dia phwong, chiu trach nhiém vé phat
triéen DPMST trong vuon wom doanh nghiép nén huan luyén vién dén voi vudn uom
tir doanh nghiép déu 1a nhirng thanh vién dugc xa hoi danh gia cao, c¢6 dia vi xa hoi
cao, dugc coi 1a mot phan cua tang 16p quan 1y c6 st ménh quan trong ddi véi x4
hoi.

Do d6, vi tri huan luyén vién kinh doanh tai mot TTPMST ndi tiéng (vi du nhu
Khu nghién ctru Ideon hodc khu cong nghi¢p Oulu & Phan Lan) mdt mat 1a mét lya
chon tuyét voi “trude khi nghi huu” danh cho nhitng nha quan 1y cap cao c¢6 kinh
nghiém va nhitng doanh nhan d3 roi bo cong viée kinh doanh dé tiép tuc su nghiép
ctia minh, mat khac, vi tri d6 c6 thé duoc dung lam ban dap cho céc ¢d vén kinh
doanh coéng nghé ciing nhu cho gidi tré (35-40 tudi), ho 13 nhitng doanh nhan va nha
dau tu mao hiém giau kinh nghiém.

Tao dong lyc cho cac doanh nhdn va nha quan ly:
* Luong canh tranh;
« M6 rong méi quan hé ca nhan thong qua cong viéc tai TTDMST;

« Tiép can thong tin ndi bd va thong tin vé cai tién cong nghé mai nhat va xu
huodng thi truong;

* Gia tri dia vi cua cong viéc do trong mét x3 hoi.
2.4.2. Vwon wom doanh nghiép: khdach san hay trung tim gido duc va dich vu

Van dé tim kiém mit bang thoai mai khong phai ngdu nhién ma nam & vi tri
cudi cung trong sd cic cong nghé wom tao doanh nghiép. Phét trién co sé ha ting
DMST, thuit ngit “vuon wom doanh nghiép” c¢6 mdi quan hé rit chit ch& voi bat
dong san.

Céc vuon wom doanh nghi¢p cua cic TTPDMST khong nhan dugc loi ich va trg
cAp ndo dé tra tién thué vian phong va phong thi nghiém. Nhiém vu ctia cac vuon
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wom khong phai 13 cung cip vin phong cho cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao
ma 13 giai quyét ba nhiém vu chinh khac - day k¥ ning kinh doanh, thu hut vén va
thiét lap cac mbi quan hé. Ho c6 thé tao ra mot noi giao tiép thoai mai, ndim gén van
phong cua cac cong ty quan 1y vuon wom doanh nghi€p, cic toa nha khu cong
nghiép, noi dit try s& clia cac cong ty 16n hon, cac trung tim NC&PT cua mot sd
cong ty cua cac tdp doan cong nghé cao xuyén qudc gia, ciing nhu cic phong thi
nghiém va trung tdm nghién ctru ctia mot trong nhing truong dai hoc. Huan luyén
vién kinh doanh c6 kha ndng lam viéc v6i cac khach hang cia vuon wom doanh
nghi¢p trong cac phong hop chung va trén cac khong gian chung.

Mot nguyén tic quan trong khac dé to chuc cong viéc ciia vuon wom doanh
nghiép - mot cong ty DMST phai duogc cung cép co sd vat chat va dich vu ma n6
thuc su can.

Vi phai tra chi phi cho viéc thué van phong va phong thi nghiém nén céch tiép
can cho phép cac cong ty d6i méi tiét kiém tién ma khong lam giam chét luong dich
vu va sy thodi mai nhu str dung hop 1y khéng gian va ngudn lyc sin co cua khu
cong nghé hodc vuon wom. Diéu nay chu yéu dé cap dén viéc bd tri va thiét ké
phong thi nghiém va van phong trong cac vuon wom va khu cong nghé sao cho phu
hop véi nhu cau ctia mot du an cu thé. Do d6, mot khu cong nghi¢p hodc vudon vom
c6 thé cung cap mit bang phong thi nghiém tir 30-60 mét vudng dén 500 mét vudng
tré 1én. Ngoai ra, cac phong thi nghiém nay déu duoc cung cip cac thiét bi va dich
vu di kém. Néu mot cong ty bat ddu mé rong, phong thi nghiém va vin phong cia
n6 ciing s& mo rong theo. Viéc thiét ké lai co so mét tir mot dén bdn thang (trong
truong hop phong thi nghiém nghién ctru céng nghé sinh hoc). Pé mang lai su linh
hoat nay, hau hét cac cong ty quan 1y & cac khu cong nghiép Chau Au déu phai lién
tuc moi cac cong ty kién triic hodc thué kién trac su.

Cac TTPMST ¢ cac nudc dang phat trién, budc phai chiu su canh tranh cuc ky
khdc liét dé 6 duoge cac chuyén gia c6 trinh do va cac du an dai han véi cac déng
nghi¢p tur cdc nudc phat trién, hay “diéu chinh” cac dich vu theo nhu ciu ctia mét
doanh nghiép cu thé “theo cach thu cong”. Pic biét, cac khu cong nghiép hoat dong
& Hong Kong c6 Nhom Phat trién Kinh doanh dic biét, c6 nhiém vu cung cap dich
vu hd tro theo nhu cau cua tung du an. Vi dﬁy dt cac dich vu - tir hd tro cong nghé
va td chuc cac chién dich quang cdo dén dich vu vian phong.
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Vuon wom doanh nghiép khac véi trung tAm vin phong théng thuong nhu thé

nao:

* Vuon uom doanh nghiép khong phai la khach san danh cho doanh nghi¢p ma

la trung tam dich vu va gido duc;

« Vuon vom doanh nghiép cin mit bing dé tao khéng gian thoai mai cho viéc

giao tiép thay vi cung cip vin phong cho khach hang;

* Mot cong ty do1 mo1 mai vao nghé chi nén duge cung cap co s& vat chat va

dich vu ma né thuc su can vao lac do.

Béng 2.5. Cong nghé dwoc cac TTDMST st dung trong Iinh virc ddo tao va cai tién doanh nghiép
kh&i nghiép sang tao

Dao tao kinh doanh va chuyén

Cung cAp mat bang van phong va phong thi

TTOMST giao van héa doanh nghiép nghiém tién nghi v&i mc gia hop ly
Puwady | Dao tao Sw tham Cung cdp | Xay dwng | Xay dwng Tao
an vao kinh gia cla cac day du van van phong, céac

vwon doanh c4 | doanh nhén | cac dich phongva | phong thi trung
wom nhan bat | cong nghé vu cho khdng nghiém tam st
doanh budc thanh cong DN phét gian dwoc trang dung
nghiép trong va cyu trién phu chung bithiétbi | chung
cho subtthdi | quanly cdp | hop voi chocac | vadichvu | thiétbi
dénkhi | giandw | caoclacac | nhucdu | cudchop | can thiét téi
co tw an nadm cong ty clatyng | vagiao | thidu dwoc
céach trong codng nghé dwan- | tiéptrong | thiétké lai
phap vuon cao vuon vuon
nhan wom DN wom wom DN
Cdbng vién khoa hoc,
BPai hoc Oxford
- - + + - + +
Begbroke, Vuwong
Quéc Anh
Cong vién Cong
nghé Technopolis, - + + + + + -
Oulu, Phan Lan
Montpellier
) + + + + + - -
Agglomeration, Phap
Céng vién cong nghé
Ideon, Lund, Thuy - + + + + + -
Dién
Cdbng vién khoa hoc
. + - - + - - +
Dedok, Han Quoc
Biopolis trong Céng
vién khoa hoc One + - - + - + +
North, Singapore
TusPark (Cong vién + - - + - - +
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khoa hoc & Pai hoc
Thanh Hoa), B4c
Kinh, Trung Quéc

Codng vién KH&CN
Hbéng Kéng

111. MO HINH TO CHUC TRUNG TAM POI MOI SANG TAO CUA MOT
SO NUOC TREN THE GIOI VA VIET NAM

3.1. Trung Quéc

Trai qua hon 40 nim ddi méi, Trung Qudc ngdy nay dugc coi la cong xudng
cua thé gidi, do vay qudc gia ndy tap trung phat trién mang ludi cac TTPMST uwu
tién lién quan dén ché tao gdm: Trung tAm d6i moi sang tao cong nghé qubc gia va
Mang luéi cac khu trinh dién y tuéng PMST.

Pbi v6i mang ludi cac TTPMST nganh ché tao cip qudc gia, Chinh pha Trung
Qudc coi cong tac phat trién hoat dong DPMST cap qudc gia 1a co ché quan trong dé
thuc day hoat dong PMST khoi nghiép kinh doanh rong khip. Theo d6, trong ké
hoach “Made in China 20257, Chinh phu du kién sé& thiét lap Mang ludi céc
TTPMST nganh ché tao cap qudc gia (muc tiéu 1a thiét lap 15 trung tAm vao nim
2020 va 40 trung tdm vao nim 2025) dwa trén 10 linh vic duge xac dinh 1a cot 16i
trong qué trinh phat trién.

Ngoai cac TTPMST cip qubc gia, Trung Qudc ciing dang hd trg phat trién 48
TTPMST hoat dong san xuit cip tinh. Céc trung tm cip qudc gia va cip tinh nay
d3 thiét 1ap nén hé théng PMST hoat dong san xut trong do cac trung tdm cip qudc
gia giit vai tro chil dao véi sy hd tro quan trong tir cac trung tAm cép tinh.

Nguén lwc mang lwdi va hé sinh thdi doi méi sdng tao tai Trung Quoc

Trung Quéc hd trg hé sinh thai DPMST biang cach thiét 1ap Mang luéi céc
TTPMST nganh ché tao, Trung tim d6i moi sang tao cong nghé quéc gia va Mang
lu6i cac khu trinh dién y twéng DMST.

Mang lwéi cac trung tAm doi méi sang tao nganh ché tao cap quoc gia

Chinh pha Trung Qudc coi cong tac phat trién hoat dong DMST cip qudc gia la
co ché quan trong dé thac day hoat dong DMST khai nghiép kinh doanh rong khap.
Theo do, trong ké hoach “Made in China 2025”, Chinh phu dy kién s& thiét lap
Mang ludi cac TTDMST nganh ché tao cap qubc gia (muc tiéu 1a thiét lap 15 trung

37




tam vao nam 2020 va 40 trung tAm vao nam 2025). Mdi trung tim nay s& tap trung
vao mdt nganh hoac mdt linh vuc. Mang lu6i céc trung tam sang tao ddi méi nay sé
dong vai tro 1a dau mdi hd tro hoat dong NC&PT da nganh, da linh vuc gitta cac
cong ty, don vi hoc thuat va chinh quyén, ung dung cac cong ngh¢ cua cach mang
cong nghé 4.0 - nhitng cong nghé c6 kha ning bao dam duy tri vi tri quéc gia san
xuét hang dau thé gi6i cua Trung Qudc.

Cho t6i nay, Trung Quéc di thanh lap duoc 5 trung tim, chi yéu tap trung vao
cac cong nghé tién tién va cong nghé thong tin nhu pin (¢ Bic Kinh), ché tao dap
16p (6 Tay An), théng tin va quang dién tt (& Vi Han), ngudi may (6 Tham
Duong), in 4n va man hinh déo (¢ Quang Pong). Hai TTPMST san xuat cap qudc
gia trong linh vuc vi mach va cam rng thong minh da dugc phé duyét xay dung &
Thuong Hai vao thang 5/2018. Sau khi hai trung tdm nay di vao van hanh, Trung
Qudc sé& co tong s6 7 trung tdm duoc thanh lap.

Kinh nghiém vé nguon lyc van hanh trung tim d6i méi sing tao cu thé
Cong vién khoa hoc Zhongguancun ciia Trung Quéc

Tién than ciia Cong vién khoa hoc Zhongguancun (Z-Park) 1a Khu thir nghiém
cong nghé méi Bac Kinh, dugc thanh 1ap nim 1988 ¢ phia biac Bac Kinh, noi co
nhiéu hoat dong kinh doanh hang dién tir. Nam 2009, Hoi dong nha nudc Trung
qudc phé duyét viéc xay dung Khu trinh dién cong nghé qudc gia Z-Park va phat
trién khu ndy thanh Z-Park tim thé gii. Trung Quéc Iya chon vi tri ndy vi né nam
gan Pai hoc Thanh Hoa, mot dai hoc hang dau cua Trung Qudc va ndi tiéng thé
gidi.

Hién nay, Z-Park d phat trién thanh mét t6 hop gdm 10 cong vién khoa hoc va
sang tao, noi da tao ra nhitng cong ty rat 16n vé cong nghé nhu Lenovo, Baidu,
Xiaomi, Meituan, v.v.. Z-Park tao ra 1,3 triéu viéc lam thu nhap cao, cac céng ty ¢
day co tong doanh thu khoang 650 ty USD. Z-Park hién nay dugc vi nhu Thung
ling Silicon cua Trung Qudc. Z-Park con dwoc goi 1a Khu trinh dién qudc gia
(National Demonstration Zone).

Z-Park nhan dugc nhiéu chinh sach hd tro cta chinh phu Trung Qubc ngoai dau
tu ha tang, vi du nhu : tha tuc cp phép nhanh chong; tin dung khong can tai san thé
chap; tai tro cua Chinh phu cho NC&PT, cip visa nhiéu lan, thoi gian dai cho céc
chuyén gia, hoc gia; ndi long quy dinh vé didu kién cung cip dich vu tuyén dung
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dbi voi doanh nghiép FDI, v.v... Cac quy ddu tr mao hiém c6 ngudn gbc hodc cd
quan hé véi chinh pha Trung Qudc ciing dau tw manh vao cac doanh nghiép thanh
lap & Z-Park.

3.2. Han Quéc

Ké tir ndm 2015, Chinh phtt Han Qudc d3 thiét 1ap 17 Trung tdm xuc tién y
tudng sang tao kinh té khu vuc (CCEI) voi 18 van phong & cac dia phwong, nham
hd trg cho cic doanh nghiép khoi nghiép sang tao hoat dong trong linh vuc Cong
nghé thong tin - Truyén thong va CMCN 4.0. Cac trung tdm nay gitip cic doanh
nghiép khai nghiép noi trén két ndi véi cac tdp doan ciia Han Qudc ciing nhu cic
tap doan hoat dong trong khu vuc.

Céc trung tAm ndy cung cip cho doanh nghiép khoi nghiép cac dich vu tu van
dap tmg nhu cau cua ho va cac dich vu toan dién cho doanh nghiép phat trién cong
nghé tién tién, nhu cho thué vin phong, gidi thiéu dau tu va hd trg mo rong hoat
dong kinh doanh ra qubc té. Cac trung tim nay hoat dong dua trén von kién thirc va
kinh nghiém chuyén sau; voi cac co ché dau tu va hop tac don gian (ngay ca ddi véi
cic nha dau tu nude ngoai). Nho do cac trung tdm tao diéu kién thuén loi cho céc
doanh nghiép khoi nghiép tiép can tdi cac cong trinh, thiét bi hién dai va dugc hd
trg hi€u qua trong moi hoat dong kinh doanh, tur thiét ké dén xuat khau san phém.
Cac trung tim CCEI xac dinh nhu cau cua khach hang doanh nghiép khoi nghiép, tir
d6 dua ra cac dich vu tu van dap ung nhitng nhu cau nay. Ngoai ra, cac trung tam
nay ciling c6 cac chuyén gia vé tai chinh, phap luat va sang ché san sang cung cap
dich vu tu van chuyén nghiép khi doanh nghiép phat sinh nhu cau trong qué trinh
hoat dong. Vi chirc nang la trung tdm gidi thiéu viéc lam cong Khai, cac trung tdm
CCEI dua ra thi truong nhitng nhu ciu méi vé ngudn nhan luc cia cac doanh
nghiép khoi nghiép va doanh nghiép chién lugc. Cac trung tim nay t6 chirc cac hoi
cho viéc lIam ¢6 quy mo nho va thuc hién tap huén cho nhén sy lanh dao hoat dong
kinh doanh méi & dia phuong minh. Céac hop phan khac cta hé sinh thai duoc hinh
thanh xung quanh cac trung tdm CCEI 1a Cong vién cong nghé, Trung tam thiét ké,
khu phirc hop cong nghiép, cac co quan nghién ciru va trudng cao dang/dai hoc.

C6 thé thay d6i véi Han Qudc, cac TTDMST dong vai tro trung gian két ndi
trong cac hoat dong lién quan dén PMST. Céc trung tim ndy hoat dong theo mod
hinh phi lgi nhudn duédi sy bdo trg cua chinh phu hodc thong qua tai trg tir cac tap

doan tu nhan 16n. Ngoai ra, cdc trung tam nay con co vai tro 1a noi cung cap, két noi
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nguon nhan lyc cho cac doanh nghiép. Céc trung tam nay cé vai trd té6 chire cac hdi
cho vi¢c lam voi cac quy mo khac nhau dap ing cung cau ngudén nhan luc.

Nguén lwc mang lwdi va hé sinh thdi doi mdi sdng tao tai Han Quéc

Tir thang 9/2015, Chinh pha Han Qudc da thiét 1ap 17 Trung tdm xuc tién
tudng sang tao kinh t& khu vuc (CCEI véi 18 van phong ¢ cac dia phuong). Cac
trung tdm nay gilp cac doanh nghiép khoi nghiép noi trén két ndi véi cac tap doan
ctia Han Quéc cling nhu cac tap doan hoat dong trong khu vyc. Céc trung tam CCEI
1a nén tang khoi nghiép sang tao cua dia phuong dugc thanh 1ap ¢ cac tinh thanh
ctiia Han Qudc. Cac trung tdm nay cung cp cho doanh nghiép khéi nghiép cac dich
vu tu vin dap tmg nhu cau cta ho va céc dich vu toan dién cho doanh nghiép phat
trién cong nghé tién tién, nhu cho thué van phong, gidi thiéu dau tu va hd tro mo
rong hoat dong kinh doanh ra qudc té. Cac trung tim nay hoat dong dua trén vén
kién thirc va Kinh nghiém chuyén sau; voi cac co ché dau tu va hop tac don gian
(ngay ca ddi voi cac nha dau tu nudc ngoai). Cac hop phan khac ciia hé sinh thai
duoc hinh thanh xung quanh céc trung tdm CCEI la Coéng vién cdng nghé, Trung
tam thiét ké, khu phtc hop cong nghiép, cic co quan nghién ctru va trudng cao
déng/dai hoc.

3.3. Singapore

Pé xiy dung mot dit nudc Singapore thinh vuong véi thu nhap binh quin/dau
ngudi ding thir 7 thé gidi, tr nim 1991, Chinh phii Singapore ban hanh ké hoach 5
nim vé DMST dé dinh hinh cac muc tiéu uwu tién cho trung han. Nam 2011,
Singapore chinh thtrc cong bd Chién lugc nghién cru DPMST va phét trién doanh
nghiép. Ban Chién lugc méi nhat duoc Singapore ban hanh ndam 2021 cho giai doan
2021-2026, dwoc tai tro tai boi Quy Nghién ctu quéc gia vé PMST thudc Vin
phong Thi tudng. Thoi ky dau thanh lap, Quy co6 quy mé 2 ty d6 la Singapore,
nhung dén nay, da tiang 1én 25 ty d6 la Singapore. Nguon tai tro nay dugc st dung
dé hd tro cho cac nhan tai phat trién ¥ tudng sang tao.

PMST 1a dong luc chinh cia nén kinh t& Singapore. Singapore dang nhanh
chéng tién t6i viéc tré thanh mot quoc gia thong minh, khai thac cac cong nghé
thong minh k¥ thuat s6, tao viéc 1am va co hdi kinh doanh méi nham thay ddi cach
moi ngudi song, 1am viéc va vui choi.
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Qua trinh nay c6 su tham gia ca rat nhiéu sang kién ICT hd trg chuyén d6i k¥
thuat s, bao gdm nhung khéng giéi han & SMEs Go Digital, mot chuong trinh gitp
cic doanh nghiép vira va nho cai thién ning lyc ky thuat sé 8, TechSkills
Accelerator dé phét trién lyc luong lao dong ICT c6 tay nghé, va Open Innovation
Platform, mot nén tang tim ngudn cung tmg tir t6 chirc ghép ndi nhitng thach thirc
kinh doanh thwc té hodc co hoi sb hoa voi nhitng ngudi giai quyét van dé phu hop.

Pé cing cb cam két cta Singapore d6i voi PMST, ké hoach Nghién ctru, Sang
tao va Doanh nghiép (RIE) 2025 dugc chinh phu rot thém 25 ty do la dé hd tro sy
phat trién ciia mot nén kinh té va xa hoi duwa trén tri thire va DPMST. Nhitng sang
kién nay cting nhau mo duong cho viéce ap dung cac chuong trinh va cong nghé siu
hon nhu Chién lugc Tri tué nhan tao quéc gia (National Artificial Intelligence
Strategy), dua Singapore trd thanh lya chon hang dau dé t6 chirc cac sy kién lién
quan trong cac linh vuc nhu robot, vii tru va ICT.

80 trong s6 100 cong ty cong nghé hang dau thé gidi hoat dong tai thanh phd,
bao gdm Google, Facebook va Alibaba, ciing nhu cac cong ty dan dau khu vuc nhu
Garena, Grab va Razer12, nhiéu cong ty trong sé ndy da tan dung co s& ha ting cua
Singapore dé tiép can thi trudng toan cau.

Google thanh lap trung tam dit liéu dau tién tai Singapore vao nam 2011 va dén
nam 2018 da md rong 1€n thanh ba trung tdm, trong khi Alicloud dat tru so tai
Singapore d¢ tiép can thi truong Pong Nam A. Ngay nay, Visa str dung trung tam
xtr 1y giao dich co tru s tai Singapore dé phuc vu ca mang luéi khu vuc va toan cau
ctiia minh va LinkedIn da thiét 1ap trung tam di liéu qubc té dau tién tai day dé xur Iy
tat ca luu luong truy cap tai Chau A Thai Binh Duong.

Nhirng céng ty nhu Siemens va ABB ciing ¢c6 cac TTPDMST chinh cta ho ¢
Singapore va nhan ky niém 50 nam thanh 1ap tai Singapore, Infineon Technologies
da cong bd thanh 1ap Trung tam Poi méi sang tao tri tué nhan tao (Al) toan cau tai
Singapore.

Pay chi 1a mot vai trong sb rat nhiéu vi du. Khi nhitng cong ty ddu tau cua
nganh nay chuyén hoat dong sang Singapore, cac nha t chirc dugc tiép can véi cac
chuyén gia co tu duy tién phong trong nhiéu linh vuc dé tham du va phat biéu tai
cac su kién ctia ho, nhd d6 thu hat nhiéu ngudi tham dy hon trén toan ciu.
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D61 méi sang tao ludn 1a dong luc chinh cua nén kinh té Singapore. Vi nhitng
nd lyc khong ngimg sudt nhidu nim qua, Singapore di tré thanh qudc gia dan dau
vé DMST va cong nghé trong khu vuc dong thoi duge cong nhan trén pham vi thé
gidi. Vao nam 2020, Pao qudc ding thir 1 khu vuc chau A - Théai Binh Duong vé
Chi s6 D6i méi sang tao Toan cau trong nam thir 7 lién tiép.

Singapore 1 trung tim sang tao, v6i 4 linh vuc d6i méi cong nghé chinh bao
gdm: nang luong va phat trién bén virng, duoc pham sinh hoc va y hoc, dinh dudng
do thi, cing vé&i cac doi méi ki thuat sd va thong tin. Khong chi ban than sy doi
m&i giit vai trd quan trong, ma cach thirc chinh pha Singapore tao diéu kién cho céc
hoat dong d6i méi d6 van ludn duoc dé cao. Théng qua cac chuong trinh va chién
lugc qubc gia, Singapore dang tao ra mot méi trudng thuan loi cho cac cong ty qudc
té, cac doanh nghiép khoi nghiép va cac lanh dao doanh nghiép tim dén dé trao dbi
thuong mai, nhan tai va y tuong.

Nguén lwc mang lwdi va hé sinh thdi doi mdi sdang tao tai Singapore

Singapore di thanh 1ap khu JTC LaunchPad@one-north va gan day da hoan
thanh Quan d6i méi sang tao JTC LaunchPad@Jurong gilp cung cap khong gian
cong nghiép va dich vu hd tro cho cac doanh nghiép khoi nghiép va vuon wom cé
nang lyc.

Nam trén dién tich 6.5 ha, khu JTC LaunchPad@one-north cung cip cho céac
doanh nghiép khoi nghiép moi trudng hiéu qua va hé sinh thai phat trién thuan loi.
Véi vi tri trung tam cia khu vec One-north, cdc doanh nghiép khéi nghiép trong
khu JTC LaunchPad@one-north ¢6 loi thé ¢ gan moi trudong NC&PT da nganh, bao
gdm cac doanh nghiép hoat dong dya trén tri thirc, cac t6 chirc nghién ctru, trudng
cao dﬁng/dai hoc - nhiing td chic dau dan vé hoat dong DPMST nhu chuong trinh
MBA kinh doanh INSEAD, khu Khoa hoc, trung tdm khu vuc Lucasfilm, Pai hoc
qudc gia Singapore, Truong dai hoc bach khoa Singapore. JTC Launchpad@one-
north bao gdm Toa 71, 73 va 79 voi nhiéu doanh nghiép khai nghiép va nhiéu dich
vu hd trg di kém nhu dich vu tu van phap luat va dau tu. Diéu dang luu y 1a Toa 71
c¢6 khoang 100 doanh nghiép khoi nghiép, bao gom cac quy dau tw mao hiém, vudn
wom, doanh nghiép khai nghiép trong linh vuc cong nghé, cong ty phat trién tro
choi video véi vén dau tu hon 670 tri¢u Euro.

Ngoai ra, Trung tam quéc té ACE - trung tAm mot cira di vao hoat dong tir thang
9/2017 & khu JTC LaunchPad@one-north mang lai co hoi tiép can cac ngudn luc,
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dich vu tu van cho cac doanh nghiép khai nghiép va két ndi cac doanh nghiép nay
toi cac thi truong nudc ngoai ciing nhu giup cac doanh nghiép khai nghiép nude
ngoai tiép can cong nghé, cac thong tin vé dau tu va co hoi cua thi truong
Singapore.

3.4. Thai Lan

Hé thong doi méi sang tao qudc gia ciia Thai Lan dua trén 3 chu thé 1a cac
doanh nghiép tu nhan, Chinh phu va cac trudng dai hoc. O Thai Lan chi yéu 14 cac
cong ty xuyén qudc gia (TNCs) nghién ctru hay san xuat cing mot linh vire ¢6 cong
nghé thip. Phan 16n cac khoan dau tu truc tiép nude ngoai (FDI), cic ngudn luc
cong va tu nhan thuong huéng dén cac trung tim cong nghé va khoa hoc dinh
huéng xuat khau ¢ khu vuc Bangkok. Doanh nghiép tu nhan dau tu vao may moc
va thiét bi chiém 83% va hau hét dau tu vao cac nganh cong nghiép dinh hudng
xuat khau. Tuy nhién, Théi Lan lai thiéu cac chuyén gia dé hién dai hoa nganh cong
nghiép, dac biét 1a trong linh vyc cong nghé cao.

True Digital Park ciza Thdi Lan

Co quan sang tao qudc gia (NIA) cua Thai Lan dua ra chinh sach xay dyng 15
khu DMST thi diém. Huéng ng chinh sach phét trién cong nghé cta Chinh phu
Thai Lan, Tap doan True di dau tu xdy dung True Digital Park, nam trong
Punnawithi Innovation Zone ctua NIA & Bangkok. True Digital Park 1a mot t6 hop
bao gdbm mot s toa nha cao tang vai 77.000 m? san, tao khong gian 1am viéc, sang
tao cho cac doanh nghiép 16n va DNNVV, va cac nhém khéi nghiép, cac nha dau
tu, cac nha nghién ctru, truong dai hoc. Muc tiéu cua True Digital Park 1a tao ra mot
hé sinh thai hoan chinh véi su tham gia cua tit ca cac thanh phan, dic biét 1a cac
cong ty cong nghé 16n trén thé gisi. Qua dé, True Digital Park mubn gép phan dua
Thai Lan trg thanh mot trung tim toan cau cho sang tao sb (digital innovation).

3.5. Hoa Ky

Hoa ky 1a mot qudc gia ctia nhitng phat minh va d6i méi tir hang thé ky trude.
Cac nha khoa hoc, k¥ su tai qudc gia nay di phat minh ra vi mach, Internet, dién
thoai théong minh. Ngay nay, cac phat minh vé k¥ thuat t& bao, cong nghé ning
luong mit trdi van dang dan dau xu hudng thé gidi. Hoa ky ciing c6 t6i 16 trong
danh sach top 20 truong dai hoc danh gid nhét trén thé giéi va mot thi trudng lao
dong da dang, linh hoat. Cac cong ty Hoa Ky thu hit 40% vén dau tu mao hiém
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toan cau cing v6i do 1a ning suit lao dong, ciing nhu kinh té ngay cang duoc cai
thién.

Pé lam duogc diéu d6, qudc gia nay da dau tu rat nhiéu cho PMST. Trong khi
cac nude khac dya vao cic cong nghé hién cé dé phat trién, Hoa Ky xac dinh d6i
méi 13 yéu t6 then chdt va phai sang tao vi chi c¢6 cach d6 méi gitp Hoa Ky duy tri
vi tri s6 1 thé gidi.

Dé phat trién hé sinh thai DMST, Hoa ky da dua ra nhiéu chinh sach nham thic
day qua trinh PMST, trong d6, cac chinh sach sau day lién quan truc tiép dén phat
trién md hinh TTDMST:

« Pau tu hd tro cac khu vuc cung cap nén tang, dau vao cia PMST gém: ting
cudng xiy dung va gido duc chat lugng cao; dau tu xay dung ha ting co s& vat chat.

« Thuc diy DPMST khu vuc tu nhan théng qua cac chuong trinh: hd tro cac
doanh nghiép PMST; khuyén khich thiic ddy PMST théng qua cac chinh sach hd
trg phét trién y tuong, san pham méi; ting cuong nghién ctru va thir nghiém cac
chinh sach thué, tao méi truong kinh doanh phu hop cho cac doanh nghiép PMST;
thlic day tai tro qua trinh thuong mai hoa cong nghé tir phong thi nghiém ra thi
truong; hd trg thiic day phat trién doanh nghiép Hoa Ky tai nuéc ngoai nham ting
cuong canh tranh cho cdc doanh nghiép nay.

« Xay dung chinh phi PMST dong hanh v&i ngudi dan théng qua: xay dung
chinh phu dién tir; thGc day van hoa DPMST thoéng qua chinh quyén cac bang toi
ting nguoi dan.

C6 thé thay, Hoa Ky rat chu trong vao yéu td “Pau tu hd tro cac khu vuc cung
cép nén tang ctia PMST”. Ngoai ra, yéu t6 DMST trong doanh nghiép ciing duoc
Hoa Ky dit 1am trong tim trong chién lugc phat trién DMST. Cu thé cac doanh
nghiép duoc thir nghiém cac co ché, chinh sach dic thu va duoc khuyén khich tham
gia vao qua trinh BPMST nam trong chién lugc phat trién cta qudc gia. Cac két qua
nghién ctru duoc khuyén khich chuyén giao cho khu vic tu nhan dé thwong mai
hoa. Déi v6i vin héa DMST va phat trién ngudn lyc PMST, Hoa Ky phd bién sau
rong tdi cac tang 16p trong xa hoi thong qua cac TTDMST.

3.6. Viét Nam
C6 thé nhan thiy nhu ciu vé hd trg PMST va khoi nghiép & Viét Nam chu yéu

bao gom:
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« HO tro kéu goi von dau tu, hd tro kinh doanh va phat trién mang ludi;
« H tro tu van, két ndi cong nghé va hoan thién cong nghé;

« Hd tro cac dich vu khoa hoc, cong ngh¢ va PMST cho cac doanh nghiép, dic
biét 1a cac doanh nghiép vira va nho;

« HS tro ky thudt, hoan thién cong nghé, chuyén giao céng nghé méi cho cac
doanh nghiép vira va nho hién hiru,

« HO tro khai thac tai nguyén tri thirc, tim kiém cac giai phap cong nghé phu
hop, giai quyét cac bai todn noi tai cia doanh nghiép;

« Két nbi doanh nghiép vé&i chudi gia tri, két ndi doanh nghiép vira va nho véi
mang ludi cac doanh nghiép FDI,

« H) tro cac ha tang, trang thiét bi dung chung giita cac doanh nghiép phuc vu
thir nghiém, kiém chuin san phdm mAau trude khi san xuat hang loat va dua ra thi
truong;

* Tu van, dao tao nang cao nang luc quan tri doanh nghiép;
* Tu van két n61 ngudn von, phat trién thi truong.

Vé tong thé, da phan nhu ciu cta cac doanh nghiép Viét Nam dé PMST hoic
khoi nghiép c6 diém twong dong véi cac mo hinh chung. Tuy nhién, do dic thu
riéng, doanh nghiép Viét Nam can duogc hd trg nhiéu vé ky thuat, két ndi vai cac
doanh nghiép FDI dé hinh thanh dugc chudi gia tri, tdn dung duoc von cong nghé
ctia cac doanh nghiép 16n trong chudi.

Thuc tién cho thdy cidc mé hinh trung tdim Do6i méi Sang tao va khoi nghiép
thuong 1a mo hinh t6 chirc sang tao dac thu nham muc dich hd trg phat trién cong
nghé, dan dit, két ndi va cung cip cac dich vu PMST, nghién ctru phat trién, 1a
dong lyc thac déy hé sinh thai BPMST tai mdt khu vuc hodc & quy mo quéc gia.
Chinh vi vai tro quan trong cia TTDMST va khai nghiép nén viéc hinh thanh nén
cac TTDMST va khoi nghiép néi riéng va phat trién mang ludi cac to chic hd trg
DMST va khdi nghiép néi chung 13 v6 cung cap thiét.

Thong thudng, cac TTDMST va hd tro khai nghiép c6 nhiém vu dua cac cong
nghé méi dén gan hon voi doanh nghiép va ngudi dan, thic day khai thac cac ngudn
tri thirc, hd tro hoan thién, wom tao cong nghé, trinh dién va chuyén giao cong nghé,
khuyén khich tinh than sang tao trong tong thé nén kinh té. Cac mé hinh TTPMST
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va hd tro khoi nghiép ciing ¢ thé hd tro hinh thanh cac giai phap cong nghé ban dia
tién tién dua trén nén tang cac két qua nghién ctru trong va ngoai nudc, kich thich
cac y tudng sang tao, khoi goi cam hung PMST, ung dung céac giai phap hudng téi
trién khai rong khap cac nén tang cong nghiép 4.0 cing voi d6 tao ra hé sinh thai
DMST day du, hién dai dé nha nghién ctru va doanh nghiép co6 thé trién khai cac y
tuong Kinh doanh dua trén cong nghé ctia minh.

C6 thé noi, cac TTPMST va khoi nghiép néi riéng va céc t6 chirc hd tro DPMST
noi chung 1a cac thanh phan cbt 15i tao nén dong lyc phat trién cho hé sinh thai
DMST va khéi nghiép & ca quy mé dia phuong ciing nhu ¢ tim quéc gia.

Vé céac t6 chirc, don vi, trung tdm ho tro khai nghiép sang tao: Hién tai, nhiéu
nd luc da duge cac to chic, ca nhan trién khai nham dép Gmg nhu cau ngiy cang
tang cao cua doanh nghiép khéi nghiép sang tao. Pic biét 13, trong viéc hd tro khéi
nghi¢p sang tao, nhiéu truong dai hoc, vién nghién ctru, cac tinh, thanh phé, mot sb
Bo, nganh da c6 nhiing budc di dau tién trong hinh thanh cac don vi hd trg khai
nghiép.

Pé hd tro tich cuc cho cac doanh nghiép khai nghiép sang tao, nam 2023, trén
ca nudc di hinh thanh nhiéu don vi hd tro doanh nghiép khoi nghiép sang tao tir
khu vuc tu nhan, khu vie cong va cac to chirc quoc té, voi nhiéu mo hinh phong
pha. Hién tai, ca nudc c6 84 vuon wom va 35 t6 chuc thic ddy kinh doanh [10].
Trong nim 2023, nhiéu trung tdm hd trg doanh nghiép khdi nghiép qudc té di mo
chi nhanh hodc phdi hgp mé cac khdng gian PMST tai Viét Nam. Dién hinh 14 sy
xuat hién cta “Khong gian khoi nghiép sang tao Pa Nang - Seoul” tai Pa Nang, hay
Trung tdm K-Startup thudc Co quan Hd tro doanh nghiép nhé va vira Han Quéc
(KOSME) tai Ha Noi...

Trung tim Po6i mdi sang tao qubc gia tai Khu CNC Hoa Lac (NIC Hoa Lac)
duoc khanh thanh ngay 28/10/2023 véi tong dién tich san 1am viéc gan 20.000 m2,
NIC Hoa Lac duoc xay dung véi quy mo hién dai va trang thiét bi tién tién, c6 cac
khong gian lam viéc, NC&PT va khong gian két ndi, tao diéu kién thuan lgi cho
viéc to chirc cac hoat dong DMST, hoi thio, dién dan va giao luu két nbi gilra cac
doanh nghiép, nha nghién ctru va chuyén gia trong va ngoai nudec. ..

Cung voi viée khanh thanh NIC Hoa Lac, cac trung tam khéi nghiép sang tao da
va dang duoc trién khai tai 20 dja phuong trén khip ca nude nhu NSIC (Khanh
Hoa), Sai Gon Innovation Hub (TP. Ho Chi Minh), Mekong Innovation Hub (Bén
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Tre), iPEC (Ca Mau),... tao nén mang ludi cac trung tAm ho tro khoi nghiép cho hé
sinh thai dén ting dia phuong, thiic ddy hé sinh thai khoi nghiép sang tao qudc gia
phat trién dong bd va manh mé&. Mang luéi tu van vién hd trg doanh nghiép nho va
vira khoi nghiép sang tao ciing dang dan dugc hinh thanh va phat trién.

Hién ca nudc c6 208 quy dau tu mao hiém hoat dong va dau tu cho cac doanh
nghiép khoi nghiép sang tao tai Viét Nam, trong d6 c6 gan 40 quy dau tu ndi dia. S6
lwong nha dau tu thién than tuy khong qua 16n nhung dang ting dan. Co 3 t6 chirc
16n hoat dong nang dong nhét tai Viét Nam bao gém: Vietnam Silicon Valley
Accelerator, CLAS Expara Vietnam Accelerator va Vietnam Startup Acceleration
Fund [10].

Ngay 18 thang 5 nim 2016, Tha tuéng Chinh phu di ky quyét dinh sé 844/QP-
TTg phé duyét Dé an “Hé tro hé sinh thdi khéi nghiép déi méi sdng tao quoc gia
dén nam 2025 - goi tat 1a Pé an 844. Muc tiéu ctia Dé 4an 1a tao 1ap méi truong
thuan logi dé thuc déy, hd tro qua trinh hinh thanh va phat trién loai hinh doanh
nghiép c6 kha ning tang trudng nhanh dua trén khai thac tai san tri tué¢, cong nghé,
mo hinh kinh doanh méi. Khan truong hoan thién hé théng phéap 1y hd trg khai
nghiép sang tao; thiét 1ap dugc Cong thong tin khai nghiép sang tao quoc gia; Va
dén nam 2025: HJ tro phat trién 2.000 du an khoi nghiép sang tao; HO tro phat trién
600 doanh nghiép khoi nghiép sang tao; 100 doanh nghiép tham gia Pé an goi
duge von dau tu tir cac nha dau tu mao hiém, thuc hién mua ban va sap nhap, véi
tong gia tri udc tinh khoang 2.000 ty dong. T6 chirc thuc hién Dé an gom B Khoa
hoc va Cong nghé va Bo tai chinh phdi hop trién khai.
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KET LUAN

TTPMST la hat nhan thic dy phat trién kinh té cia mdi qudc gia, gitp gan két
cac co s& khoa hoc véi thue nghiém va trién khai ¥ tudng vao thuc té. TTDMST la
noi hinh thanh, trién khai va hd tro cac hoat dong PMST.

Hién nay trén thé gidi s6 luong cac TTPMST va cong vién cong nghé dang
ngdy cang ting 1én nhanh chong nhiam thoat khoi cudc khing hoang kinh té toan
cau, xudt hién cac 1an song cong nghé, thuc ddy su hinh thanh va phat trién cc cong
ty DPMST.

Viéc xdy dyng va thanh lap TTDMST thanh cong 1a rat quan trong, can co
nhimg yéu té nhu: hd tro quang ba hiéu qua thuong hiéu cia TTPMST; y chi chinh
tri va san c6 chién lugc phat trién TTDMST dai han ma chinh phu va chinh quyén
dia phuong cam két thuc hién thudng xuyén; mé hinh kinh doanh 6n dinh ctia cong
ty quan 1y, kha nang ty chu tai chinh va tao thu nhép cua cong ty quan ly dugc bao
dam; cong ty quan ly doc 1ap voi nhitng nha sang 1ap TTDMST (chinh phu, truong
dai hoc) trong qua trinh ra quyét dinh, hinh thanh co quan diéu hanh TTPMST véi
cac chuyén gia c¢6 du kinh nghiém kinh doanh; xac dinh chinh xac vi tri canh tranh
cia TTDMST so véi cac TTDMST Khé&c; sy tham gia cua tdp doan cong nghé cao
nhu mot phﬁn ctia hé sinh thai DPMST va cac nha dau tu chu chdt; xac dinh ding
nganh nghé va cong nghé uu tién hang dau, c6 tinh dén loi thé va diéu kién cua dia
phuong.

Nhitng mé hinh TTDMST gdm 3 loai hién dang ton tai: cac cong vién cong
nghé 16n c6 su tham gia ctia von tu nhan, c6 kha nang ty chu vé tai chinh va mang
lai 1gi nhuan; cac TTPDMST cua nha nudc; va cac cong vién cong nghé 1a trung tam
lgi nhuan cua truong dai hoc.

Cac TTPMST da sb con non tré, 1a noi tap trung cac cong ty két ndi v6i dau ra
san pham coéng nghé cao. C6 bén giai doan chinh trong qua trinh phét trién
TTPMST: Giai doan Tap trung nguén lwc; Giai doan Hinh thanh hé sinh thai
DMST; Giai doan Dot pha; va Giai doan Trudng thanh. Mdi giai doan s& giai quyét
mot loat cic van dé& quan 1y duoc wu tién hang dau, giai phap thanh cong 1a didu
kién can thiét dé co thé thuc hién cac giai doan tiép theo.

Nhiing thach thirc ma doanh nghiép d6i méi phai d6i mat & cac giai doan phat
trién khac nhau déu c6 cac cong nghé giai quyét chiing bao gdm: wom tao cac doanh
nghiép khoi nghiép sang tao; thu hut ngudn tai trg nudc ngoai; phat trién co so ha
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tang khu céng nghé hiéu qua; to chtrc cac mdi quan hé giita nhitng ngudi tham gia
hé théng PMST; x4y dung thuong hiéu va quang ba; va thanh 14p co quan quan 1y
TTPMST.

Viéc xay dung TTPMST thanh cong con lién quan chit ché dén viéc thu hut tai
trg bén ngoai cho cac du an DMST. Phan 16n cac TTPDMST hiéu qua déu c6 céac
chuong trinh hd tro tai chinh khéi nghiép lién quan dén viée str dung von cong ciing
nhu vén cua cac nha dau tu tw nhan. HS tro tai chinh cho cac dy an PMST théng
qua cac khoan tro cdp cta chinh phtl va cic chuong trinh tai tro. Cac chuong trinh
hd tro nhu vy 1a rat can thiét ¢ cac qudc gia noi tién tai tro khong co hoic khong
du.

Vigc tai trog cho cac du an DPMST ¢ giai doan dau phai duoc thuc hién thong qua
cac chuong trinh trg cap cua chinh pha bang cac khoan vay uwu déi. Phan 16n cac du
an khong dat dén giai doan hat gidng néu s tién tai tro khong du. Véan dé thiéu kinh
phi c¢6 thé duoc giai quyét bang cach thanh lap cac quy cong - tu trong khu vuc,
tham gia hd trg cac du an khoi nghiép sang tao. Cac nha dau tu tu nhan sin sang
dau tu vao cac quy nhu vdy dé duoc hudng wu dai vé thué tir chinh quyén dia
phuong va thanh phé. Ngoai ra, viéc thu hit von tir cic nha dau tu khong chuyén,
bao gdm cac to chirc dau tu 16n va nha dau tu tu nhan nho 18, gap kho khin do cac
nha dau tr ndy thudng thiéu kinh nghiém trong viée tai tro cho cac du an PMST.

Dao tao kinh doanh cho cac doanh nghi€p khdi nghiép cling 1a nhiém vu khong
thé thiéu trong viéc xdy dung TTPMST. Xét vé phuong phép tiép can gido duc kinh
doanh, cac TTDMST c6 thé duoc chia thanh hai nhém 16n. Cac vudn wom doanh
nghiép thudc nhom dau tién chii yéu tip trung vao thuong mai hoéa cong nghé va
dua cong ngh¢ ra thi truong, nhom nay dugc tao ra tai cac truong dai hoc va trung
tam nghién ctru. Nhom thir hai cha yéu tap trung vao cic dy an xuat hién trén thi
truong ma, cling nhu cac du an spin-off cia cac cong ty cong nghé hién co. Co 4
nguyén tic to chirc dao tao doanh nghiép trong vudn wom: Nguyén tic quan trong
dau tién 1a gido duc kinh doanh lién tyc. Nhom dy an lam viéc véi mot huén luyén
vién tr ngay dau tién cho dén ngay cudbi cung trong vuon uwom doanh nghiép;
nguyén tac thir 2 1a nghia vu ddi véi tat ca cac du an d6 1a phai lam viéc véi cac
huan luyén vién kinh doanh; nguyén tic thir 3 1a cac TTPMST cung cép cac dich vu
mién phi cho khach hang cta vuon wom; va nguyén tic cudi cung 1a viéc dao tao
cac doanh nghiép khadi nghiép nén dugc ca nhan hoa.
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Dbi v6i cac huin luyén vién doanh nghiép, ho thudng dugc tuyén dung tir ba
ngudn chinh: doanh nhan di ban doanh nghiép ctua minh; nhitg nha quan 1y cip
cao chuyén nghiép; va huan luyén vién chuyén nghiép c6 nhiéu nim kinh nghiém
thuc té 1am viéc véi cac du 4n ctia vudon wom. Dé thu hat cac huan luyén vién kinh
doanh tham gia dao tao cho cac doanh nghiép khéi nghiép, can c6 cac yéu té nhu:
muc lwong canh tranh; mé rong mdi quan hé c4 nhan thong qua cong viée tai
TTDMST; tiép can thong tin ndi b va thong tin vé cai tién cong nghé méi nhat va
xu hudng thi treong; va gia tri dia vi ctia cong viéc do trong xa hoi.
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